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को न तो पुन: �का�शत �कया जा सकता है और न ही �कसी भी अ�य तरीक़े से, �कसी भी �प म� इसका �ावसा�यक
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मेरी प�नी बारबरा को,
�जससे म�ने ब�त कुछ सीखा,

�जससे म�ने �यार और प�रवार का मह�व समझा।
तुम मेरी �ज़�दगी का संबल और

मेरी सबसे बड़ी �ेरणा हो।
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��तावना

अगर आप ख़ुद को बुलंद� पर ले जाने के ख़ास �यास और बड़े प�रणाम हा�सल करने के
�लए तैयार ह� तो समझ ली�जए आपके हाथ कामयाबी क� कँुजी लग गई है। आपके पास
है, आपके भ�व�य क� कामयाबी का डीएनए। उ��वल भ�व�य के �लए इस �कताब को
प�ढ़ए और फ़ैसला क��जए �क आप इसे अपनी �ज़�दगी म� कैसे �योग म� लाएगँे। एक
योजना बनाइए और �फर पूरे उ�साह के साथ उसे साकार करने म� जुट जाइए।

म� खुले �दल से कुछ �वीकारना चाहता �ँ। म� �ायन के चाहने वाल� म� से एक रहा �ँ।
म�ने अ�ययन �कया है, उनके बु��मानी भरे काम का और उन चम�का�रक प�रणाम� का
भी, जो उ�ह�ने हा�सल �कए ह�। साथ ही म� उनके क़रीबी सहयो�गय� और दो�त� म� से भी
एक �ँ। हमने कई बार साथ �मलकर काम �कया है और अन�गनत मौक़� पर �मल-बैठकर
ख़ूब बात� भी।

जहाँ तक ��� के आंत�रक �वकास और �नजी तौर पर कामयाबी के नु�ख़� पर
सोचने और �लखने वाल� का सवाल है, �ायन क� �गनती ��नया के सबसे बेहतरीन लोग�
म� होगी। म� यह भी जानता �ँ �क आठ करोड़ 20 लाख से �यादा �बक चुक� मेरी �कताब�
लोग� के ब�त काम आती ह�।

च�ज योर �थ��क�ग, च�ज योर लाइफ़ (सोच बदलो, �ज़�दगी बदलो) आपको बताती है �क
ग़ज़ब के आंत�रक संसाधन� को कैसे खोजा जाए और अपनी �छपी �ई अ��त ताक़त का
इ�तेमाल कैसे �कया जाए। आप, अपने �लए तय �कसी भी ल�य को हा�सल करने के �लए
ज़�री लोग� और संसाधन� को जुटाने क� कला सीख जाएगँे।

अपने हर काम म� इस संक�पना और सोच के इ�तेमाल से हा�सल प�रणाम� पर आप
ख़ुद ब�त हैरान ह�गे। बड़ी कामयाबी हा�सल करने वाले तमाम लोग�, अपने बूते लखप�त
बनने वाल� और हर �े� के अ�णी लोग� ने यही संक�पनाए ँइ�तेमाल क� ह�।

इस �कताब के ज़�रए आप ज़बद��त कामयाबी को हा�सल करने क� ���या का
इ�तेमाल क़दम-दर-क़दम, �बना अ�त�र� �यास के बेहद सहजता से सीख जाएगँे। यह
���या इतनी तक� संगत, �ो�सा�हत करने वाली और अंततः इतनी कारगर और हर �लहाज़
से फ़ायदेमंद है �क इसे �नजी उपल��ध के �े� म� एक चम�कार क� सं�ा द� जा सकती है।

ो ो ी ै ो � � ी ो े े � �
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जब तक आपको सोचना ही है तो �फर भला �य� न बड़ी सोच के साथ बड़े प�रणाम�
को ही हा�सल �कया जाए?

�ायन व�� और लेखन जगत के चमकते �ए �सतारे ह�। उ�ह�ने अ��त सोच के साथ
न केवल अपने �लए ब��क सैकड़�-हज़ार� अ�य लोग� के �लए भी च�का देने वाले प�रणाम
हा�सल �कए ह�। इस �कताब म� ��तुत �ायन क� सोच आपको और �यादा उपल��ध
हा�सल करने के �लए �े�रत करेगी।

तो तैयार हो जाइए एक बेहद रोमांचक सफ़र के �लए, जहाँ सामने है खुला आसमान,
ले�कन सफ़र का आग़ाज़ आपके �दमाग़ से। यह आपके �लए वाक़ई एक अ��त अनुभव
होगा।

माक�  �व�टर हे�सन
लेखक, �चकन सूप, फ़ॉर द सोल
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आभार

यह �कताब कई वष� क� मेहनत, पठन-पाठन, �श�ा और अनुभव का �नचोड़ है। मेरी
सोच को तराशने म� कई लोग� का योगदान है और इस �कताब के अ�याय� को साकार
करने म� इ�ह� लोग� का परो� योगदान है। म� सबसे पहले अपने दो�त माक�  �व�टर है�सन
का ध�यवाद अदा करना चा�ँगा �ज�ह�ने बीसव� सद� के महानतम आ�या��मक �वचारक
एमेट फ़ॉ�स से बरस� पहले ही मेरा प�रचय करा �दया था। साइंस ऑफ़ माइंड के
सं�थापक अन��ट हो�स का भी आभार, �ज�ह�ने हर ��� म� �छपी संभावना� क� उस
अ��त ��नया से मेरा प�रचय कराया, जहाँ सोच बदलने के साथ ही पूरी �ज़�दगी बदल
जाती है। इसके साथ ही मेरी सोचने-समझने क� श�� पर चा�स� �फ़लमोर, ने�वल, ए�रक
बटरवथ�, वेन डायर और रॉबट� एसा�गयोली जैसे आ�या��मक ग�ु� का भी काफ़� �भाव
रहा है।

म� उन तमाम महान �ावहा�रक �वचारक� का भी आभारी �ँ, �ज�ह�ने मुझ पर और
पूरी ��नया पर भी भरपूर �भाव डाला। जैसे नेपो�लयन �हल, मै�सवेल मा�ट्ज़, �लॉड
���टल, डे�वड �ाज़�, ड��यू. �लीम�ट �टोन, अल� नाइ�ट�गल, �जम रोन, �ज़ग �ज़गलर,
डे�नस वेटली और चाल� ज�स।

आ�थ�क जगत के �वचारक� जैसे पीटर �कर, ए�ंयू �ोव, केन �ल�चाड�, वॉरेन बे�नस,
टॉम पीटस�, �नडो �यूबेन और माश�ल गो�ड��मथ ने भी मेरी सोच और समझ को काफ़�
समृ� �कया है।

साथ ही �कताब म� पूरा यक़�न और इसके लेखन और संपादन के दौरान लगे महीन� के
दौरान, धीरज बनाए रखने के �लए म� अपने संपादक जॉन �वली एडं संस के मै�यू हो�ट
का �वशेष तौर पर आभारी �ँ।

और हाँ, मेरी �वल�ण प�नी बारबरा और मेरे �शंसनीय ब�च� ���ट�ना, माइकल,
डे�वड और कैथरीन का ख़ासतौर पर आभारी �ँ �ज�ह�ने इस �कताब के लेखन के दौरान
उनसे घंट� क� �री के बाद भी समथ�न और धैय� बनाए रखा।
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प�रचय

��नया म� ऐसा कुछ भी नह� है जो आप हा�सल नह� कर सकते - बस एक बार मन
म� यह ठानने क� देर है �क इसे हा�सल कर सकते ह�।

-रॉबट� को�लयर

आपके बारे म� सच
आप एक ब�त ही अ�छे इंसान ह�। आप ढेर सारी कामया�बय�, ख़ुशी, उ�लास और उमंग
से भरी एक बेहतरीन �ज़�दगी के हक़दार ह�। �व�थ �र�ते, उ�दा �वा��य, अथ�पूण� काम और
आ�थ�क आज़ाद� आपके ज�म�स� अ�धकार ह�। ये वो बात� ह� जो आपक� �ज़�दगी म� होनी
ही चा�हए।

आपम� कामयाबी का गणु मौजूद है और आप ख़ुद के आँकलन, आ�मस�मान और
�वा�भमान के ऊँचे �तर को बनाए रखने क� भी कूवत रखते ह�। आप �वशेष ह�, मानव
इ�तहास म� आपके जैसा कोई भी, कभी भी नह� �आ है। आपके पास ��तभा और
क़ा�ब�लयत का ऐसा अ��त भंडार है �जसे जब सही तरीक़े से पूरी तरह इ�तेमाल �कया
जाएगा तो आपको वो हर चीज़ �मल जाएगी �जसक� आपने तम�ा क� होगी।

आप ख़ुश�क़�मत ह� �क यह मानव इ�तहास का सबसे अ�छा काल है। आपके चार�
ओर ऐसी संभावना� का ढेर लगा �आ है �जनका लाभ उठाकर आप अपने सपन� को
साकार कर सकते ह�। आप �या और �कतना कुछ हा�सल कर सकते ह�, यह इस पर �नभ�र
है �क आप ख़ुद को �कस हद तक क़ा�बल समझते ह�। आपक� कामयाबी क� वा�तव म�
कोई भी सीमा नह� है।

हक़�क़त को जाने
ऊपर �दए गए तीन पैरा�ा�स पर आपक� �या ��त��या होगी? शायद आप दो ही तरह से
��त��या द�गे। पहली, आपके बारे म� जो कुछ भी कहा गया है आप उसे पसंद कर�गे और
आपक� यह �दली तम�ा भी रहेगी �क वह सब सच भी हो जाए। ले�कन, आपक� �सरी
��त��या शायद संदेह और अ�व�ास से भरी रहेगी। हालाँ�क भीतर ही भीतर भले ही
आपक� तम�ा हो �क आप भी ऐसी ही �व�थ, ख़ुशहाल �ज़�दगी �जए,ँ ले�कन �फर

े ी े औ े ँ े ो ो
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एकाएक आपके भीतर संदेह और भय के बादल उमड़ आएगँे। आपको वो तमाम कारण
याद आ जाएगँे �जनके कारण आपके सपने और ल�य हा�सल नह� �कए जा सकते। ऐसे
म� आप भीड़ का ही �ह�सा बने रह�गे।

म�ने भी कई बरस पहले ठ�क ऐसा ही महसूस �कया था। हालाँ�क म� कामयाब �ज़�दगी
जीना चाहता था, ले�कन म� कौशलहीन था, अ�श��त था और बेरोज़गार भी। मुझे यह भी
पता नह� था �क अपनी ��थ�त को सुधारने के �लए �या करना चा�हए। दरअसल म� एक
ओर बड़ी सोच और �सरी ओर सी�मत संसाधन� और मौक़� के बीच, फँस गया था। �फर
मुझे कुछ ऐसे ग़ज़ब के �स�ांत� का पता चला जो स�दय� से महान सफलता� और
उपल��धय� का कारण रहे ह� और �फर मेरी �ज़�दगी हमेशा के �लए बदल गई।

इन क़ायद� और �स�ांत� के अपनी �ज़�दगी म� कामयाब इ�तेमाल के बाद म�ने इ�ह�
�वचार� पर भाषण देना और इ�ह� आज़माने के �लए �सर� को ��श�ण देने का काम शु�
कर �दया। उसके बाद से म� दो हज़ार से �यादा भाषण या से�मनार� म� �ह�सा ले चुका �ँ,
कई बार तो यह लगातार चार-चार �दन तक चलते थे। 24 देश� के लाख� लोग इसका लाभ
उठा चुके ह�। आशावाद और संभावना� के इन �वचार� को पहली बार जब उ�ह�ने सुना
तो उनम� भी मेरी ही तरह संदेह का भाव उमड़ा था। उनक� सोच बदल गई जब उ�ह�ने वो
जाना जो �क आप अगले प�� पर जानने जा रहे ह�। इसने उनक� �ज़�दगी बदल द� और
�न��त ही आपक� �ज़�दगी भी बदल जाएगी।

वो महान �स�ांत
अब तक खोजे गए तमाम मान�सक और आ�या��मक �स�ांत� क� बात क� जाए तो
शायद सबसे मह�वपूण� होगा आप वही बन जाते ह� �जसके बारे म� आप �यादातर व�त
सोचते रहते ह�। आपक� बाहरी ��नया दरअसल आपके भीतर क� ��नया का ही ��त�ब�ब
होती है। आपका बाहरी �वहार इस बात का आईना होता है �क आपके भीतर �या कुछ
चल रहा है। आप �कसी भी पु�ष या म�हला के भीतर क� ��थ�त को उसक� �ज़�दगी के
बाहरी हालात� से जान सकते ह� और दोन� म� �यादा फ़क़�  नह� होगा।

सोच ही सब कुछ है
आपका �दमाग़ ग़ज़ब का ताक़तवर है। आपक� सोच, आपक� �ज़�दगी म� होने वाली हर
बात पर �नयं�ण रखती है और उसे तय करती है। वह आपके �दल क� धड़कन को कम-
�यादा कर सकती है, आपके हाज़मे को सुधार या �बगाड़ सकती है, आपके ख़ून क�
रासाय�नक बनावट को बदल सकती है और यहाँ तक �क इस बात पर भी उसका �नयं�ण
होता है �क आप रात को आराम से सोएगँे या �फर आपक� रात जागते �ए ही कटेगी।

आपके �वचार आपको ख़ुश या �ःखी कर सकते ह�, कई बार तो महज़ एक पल म�। वे
आपको सतक�  या जाग�क बना सकते ह�, या �फर �यान बँटाकर आपको हताश भी कर
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सकते ह�। वे आपको लोक��य या अलोक��य, आ�म�व�ास से प�रपूण� या असुर��त,
सकारा�मक या नकारा�मक बना सकते ह�। आपके �वचार आपको श��शाली या
कमज़ोर, �शकार या �वजेता, एक बहा�र या �फर एक कायर जैसा महसूस करा सकते ह�।

आपक� भौ�तक �ज़�दगी म�, आपक� सोच ही आपको �वजेता या परा�जत, संप� या
ग़रीब, स�मानजनक या �फर उपे��त बना सकती है। आपक� सोच और उसके कारण
आपके �ारा उठाए गए क़दम ही आपक� पूरी �ज़�दगी क� दशा और �दशा को तय करते ह�।
और सबसे बड़ी ख़ुशख़बरी यही है �क आपके �वचार पूरी तरह से आपके �नयं�ण म� होते
ह�।

�वचार, भावनाए ँऔर �वा�हश�
आप �वचार�, भावना�, �वहार, �वा�हश�, छ�वय�, भय, उ�मीद�, संदेह�, फ़ैसल� और
मह�वाकां�ा� का एक ऐसा ज�टल �म�ण ह� जो पल-पल बदलता रहता है। आपके
����व के तमाम पहलू कई बार तो बेहद अनसोचे अंदाज़ म� �सरे लोग� को भी �भा�वत
करते ह�। आपक� पूरी �ज़�दगी इ�ह� कारक� के ताने-बाने और आपसी संबंध� का प�रणाम
है।

आपके �वचार छ�वय� और �च�� क� झड़ी लगाकर उनसे जुड़ी भावना� को ज�म दे
देते ह�। ये छ�वयाँ और भावनाए ँही आपके बता�व और काम के तौर पर सामने आती ह�।
आपके काम पर ��त��या और प�रणाम ही �फर यह तय करते ह� �क आपके साथ �या
होगा।

अगर आप कामयाबी और आ�म�व�ास के बारे म� सोचते ह� तो आप ख़ुद को �यादा
सश� और ��त�पधा� के लायक़ महसूस करने लगते ह� और आप जो कुछ भी कर�गे
आपका �दश�न बेहतर होगा। अगर आप केवल ग़ल�तयाँ करने और शम�सार होने के ही
बारे म� सोच�गे तो आप �कतने ही अ�छे �य� न ह�, आपका �दश�न ख़राब ही रहेगा।

आपक� क�पना या बाहरी त�व� के �भाव से उ�प� छ�वयाँ और �च� ऐसे ही �वचार�,
भावना� और �वहार को ज�म द�गे जो उनसे �मलते-जुलते ह�। वे �फर ऐसा कुछ करने
के �लए �े�रत कर�गे �जसके प�रणाम तय से ह�। �कसी ��� या घटना का �वचार ही
आपके मन म� त�काल ख़ुशी या ग़म, उ�साह या �ोध, �यार या अकेलेपन का एहसास
जगा सकता है।

�वहार, ��त��या और भावनाएँ
आपका �वहार सकारा�मक या नकारा�मक, रचना�मक या �व�वंसक, ऐसी छ�वय�,
भावना� और ��त��या को ज�म देता है �जसका �भाव आपक� �ज़�दगी और �र�त� पर
पड़ता है। साथ ही, आपका �वहार आपके पूव� अनुभव� और बात� को लेकर आपके
पूवा��ह पर �नभ�र करता है।
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आपक� ��त��या उससे जुड़ी भावना� और �वहार को ज�म देती है। ��तवत�न के
�नयम (Law of Reversibility ) के मुता�बक़ तो आप ऐसी ��त��या भी दे सकते ह� �क
जो उस काम या �वहार के साथ जोड़कर देखी जाती रही हो। अगर आप ऐसी ��त��या
देने लग� �क आप पहले से ही ख़ुश, सकारा�मक और आ�म�व�ास संप� ह� तो ज�द ही
आप ख़ुद भी भीतर से ऐसा महसूस करने लग�गे। और आप �या करते ह�, इस पर आपका
अपनी भावना� क� ब�न�बत सीधा �नयं�ण होता है।

एक तरह से देखा जाए तो आपक� �ज़�दगी का बाहरी पहलू तट�थ ही होता है। आप
उसे �या मायन ेदेते ह� इसी पर आपका �वहार, मत, भावनाए ँऔर ��त��या तय होती
है। अगर आप �ज़�दगी के �कसी भी पहलू के बारे म� सोचने का नज़�रया बदल देते ह� तो
आपके उससे जुड़े एहसास और �वहार म� भी बदलाव आ जाएगा। आपको �या सोचना
है इसका फ़ैसला केवल आपको ही करना है, इस�लए आप म� अपनी पूरी �ज़�दगी पर
�नयं�ण क� ताक़त है।

अपने मत� को चुनौती द�
मत या धारणा का �स�ांत (Law of Belief ) कहता है - �जस बात म� आपका �न��त
तौर पर यक़�न हो, वह आपके �लए हक़�क़त बन जाती है। आपका हर क़दम आपके उन
मत� से मेल खाता है �जनम� आपका अटूट �व�ास हो, �फर भले ही वह सही ह� या ग़लत।
और जहाँ तक आपके मत का सवाल है तो उ�ह� आप सीखते ह�। एक व�त ऐसा भी होता
है जब ये आपके पास नह� होते।

आप वा�तव म� �या ह� यह आपके मत ही तय करते ह�। आप जो देखत े ह� उस पर
यक़�न नह� करते, ब��क आप वही देखत े ह� �जस पर आपका पहले से ही �व�ास हो।
आप �ज़�दगी का �तर उठा देने वाली बात� पर यक़�न करके ख़ुश और आशावाद� बन
सकते ह� या �फर अपने और अपनी कूवत के ��त नकारा�मक मत रखते ह� जो �क
हरसंभव काम क� राह म� भी रोड़े बन जाते ह�।

आपके �लए सबसे घातक है ख़ुद को कम आँकने वाले मत म� यक़�न। अपने और
अपनी कूवत के बारे म� यह मत आपक� तर�क़� क� राह म� बाधा बन सकते ह�। इनम� से
अ�धकांश ग़लत होते ह�। ये उस सूचना पर आधा�रत होते ह� �जसे आपने �बना सोचे ही
�वीकार �लया है, अ�धकतर तो बचपन से ही। भले ही यह बात पूरी तरह से ग़लत हो,
ले�कन अगर आप सोचत े ह� �क बेहतर �वा��य, ख़ु�शयाँ और �यादा पैसा हा�सल कर
पाना आपके बूते के बाहर क� बात है तो यही हक़�क़त बन जाएगा। जैसा �क लेखक
�रचड� बाख ने अपनी �कताब इ�यूज़ंस म� �लखा है, “अपनी सीमा� के �लए तक�  दो और
तय मानो �क बस वही तु�हारी सीमा होगी।”

आप जीते-जागते चुंबक ह�
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आकष�ण का �नयम (Law of Attraction ) कहता है �क आप एक “जीते-जागते चुंबक”
ह� और अपनी �भावशाली सोच क� मदद से अपनी �ज़�दगी म� लोग�, �वचार�, मौक़� और
प�र��थ�तय� को आक�ष�त कर लेते ह�।

जब आप सकारा�मक, आशावाद�, �यार भरी और सफलता क� सोच को अपनाते ह�
तो आप एक ऐसे चुंबक�य आभामंडल का �नमा�ण करते ह� जो �क आपक� सोच से जुड़ी
बात� को अपनी ओर ठ�क उसी तरह से आक�ष�त करता है, जैसे �क चुंबक लोहे को। यही
�नयम इस बात का भी ख़ुलासा कर देता है �क �य� आपको इस बात को लेकर �च��तत
होने क� ज़�रत नह� है �क आपके �लए अ�छ� बात� कहाँ से आने वाली ह�। अगर आप
अपने �दमाग़ को उन बात� पर ही क� ��त कर सकते ह� जो आपको चा�हए, न �क उन बात�
पर जो आपको नह� चा�हए तो आप ल�य को हा�सल करने के �लए ज़�री हर चीज़ को
आक�ष�त करने म� कामयाब ह�गे। और वह भी ठ�क उसी व�त जब आप तैयार ह�। अपनी
सोच को बद�लए और आप अपनी �ज़�दगी को बदल डाल�गे।

इकलौता सही पैमाना
अँ�ेज दाश��नक बर��ड रसेल ने एक बार कहा था, “�कसी काम को कर पाने का इससे
बेहतर सबूत और �या होगा �क कुछ और लोग भी उसे पहले कर चुके ह�।” �यू टे�टाम�ट म�
ईसा मसीह ने �कसी भी �स�ांत क� स�चाई को पता लगाने का सही तरीक़ा कुछ यूँ
बताया है, “उसके प�रणाम� से उसे जान जाओगे।”

�सरे श�द� म� कहा जाए तो, �कसी भी �वचार के बारे म� आपको केवल एक ही सवाल
पूछना चा�हए �क “�या यह कारगर सा�बत होगा?” �या इससे वे प�रणाम हा�सल ह�गे
जो आप चाहते ह�? नोबल पुर�कार �वजेता अथ�शा��ी �म�टन ��डमैन ने कहा था,
“�कसी भी �स�ांत या �वचार को मापने का सही पैमाना इसके आधार पर भ�व�य क�
संभावना� का ख़ुलासा कर पाने क� आपक� यो�यता है।”

ख़ुशी क� बात यह है �क आप जो �वचार और �स�ांत आज़माने जा रहे ह� वो लाख�
लोग� क� �ज़�द�गय� और अनुभव� का �नचोड़ ह�। �कृ�त के हर �नयम क� ही तरह ये भी
अपने-आप म� तट�थ ह�। �कृ�त भेदभाव नह� करती। �कृ�त हर एक के साथ एक सा
�वहार करती है। आप ज़मीन म� कोई सा भी बीज लगा द��जए, �कृ�त उसे फलने-फूलने
का मौक़ा देगी। ठ�क इसी तरह से आप �वचार� के जो भी बीज अपने �दमाग़ म� लगाएगँे,
�कृ�त उनको बढ़ने का मौक़ा देगी। यह सब आप पर ही �नभ�र है।

अपने �वचार� का चयन कर�
कामयाब इंसान वो होते ह� जो �क नाकामयाब लोग� से �यादा कारगर तरीक़े से सोचत ेह�।
�ज़�दगी, �र�त�, ल�य�, सम�या� और अनुभव� को लेकर उनका नज़�रया �सर� से अलग
होता है। वे बेहतर बीज लगाते ह� और इसी वजह से उनको �ज़�दगी म� बेहतर फल �मलता
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है। अगर आप भी कामयाब, ख़ुश, �व�थ और समृ� लोग� क� तरह ही सोचने और क़दम
उठाने लग जाए ँतो ज�द ही आप भी उनक� ही तरह �ज़�दगी का लु�फ़ ले सक� गे। जब
आप अपनी सोच को बदलते ह� तो आप अपनी �ज़�दगी को भी बदल देते ह�।

�कृ�त �कसी �क़�म के मज़ाक़ म� यक़�न नह� रखती। वह हमेशा सच होती है हमेशा
गंभीर हमेशा स�त। वह हमेशा सही होती है और जो ग़ल�तयाँ और कमज़ो�रयाँ
होती ह� उसका दोषी हमेशा इंसान ही होता है। उस इंसान क� वह अवहेलना करती
है जो उसे समझ नह� पाता ले�कन क़ा�बल और प�व� लोग� के आगे वो समप�ण
कर देती है और उसे अपने तमाम राज़ बता देती है।

-योहान वु�फ़ग�ग वोन गेथे
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1
अपनी सोच बदलो

मनो�व�ान का एक �नयम है �क अगर आप अपने �दमाग़ म� उस बात क� छ�व बना
लेते ह� जो आप बनना चाहते ह� और �फर उस छ�व को काफ़� देर तक वहाँ क़ायम
रखते ह� तो आप ज�द ही वैसे ही बन जाएगँे जैसा �क आपने सोचा था

-�व�लयम जे�स

काफ़� पहले क� बात है 30 वष� क� एक �ववा�हत म�हला थी, �जसके दो ब�चे थे। अ�य
लोग� क� ही तरह, उसका लालन-पालन एक ऐसे घर म� �आ था, जहाँ उसे हर व�त
आलोचना� का सामना करना पड़ता था और माँ-बाप का उसके साथ �वहार भी
अ�धकांशतया अ�छा नह� होता था। प�रणाम यह �आ �क उसम� हीनभावना और
�वा�भमान क� कमी घर कर गई, और उसम� आ�म�व�ास नाम क� भी कोई चीज़ नह� थी।
नकारा�मक सोच के साथ वो हर व�त डरी-सहमी सी भी रहती थी। वह ब�त ही शम�ली
थी और ख़ुद को मह�वहीन समझती थी। उसे लगता था �क उसम� �कसी भी काम के
लायक़ ��तभा नह� थी।

एक �दन, वह कार से �टोर जा रही थी, लाल ब�ी क� अनदेखी करके एक कार आई
और उसक� कार से �भड़ गई। जब होश आया तो उसने ख़ुद को अ�पताल म� पाया। �सर
म� ह�क� चोट के साथ ही उसक� पूरी याददा�त ही चली गई थी। वह अब भी बोल तो
सकती थी, ले�कन अपनी गुज़री �ई �ज़�दगी के बारे म� उसे कुछ भी याद नह� था। वह �बना
याददा�त वाली बनकर रह गई थी।

पहले, डॉ�टर� को लगा �क उसक� यह हालत कुछ �दन तक ही रहेगी। ह�ते गज़ुरे
ले�कन उसक� याददा�त थी �क लौटने का नाम ही नह� ले रही थी। उसका प�त और ब�चे
हर रोज़ उससे �मलने आते थे, ले�कन वह उ�ह� पहचान नह� पाती थी। यह अपनी �क़�म
का एक ऐसा �व�श� मामला था �क �सरे डॉ�टर और �वशेष� भी उसे देखने के �लए
आने लगे। वे उसका परी�ण करते थे और उससे उसका हाल-चाल पूछ लेते थे।

एक नई शु�आत
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आ�ख़रकार, �बलकुल सपाट याददा�त के साथ वह घर लौट�। अपने साथ �या �आ है,
इसे जानने के �लए उसने �च�क�सा �व�ान क� �कताब� पढ़कर, याददा�त जाने के कारण�
का अ�ययन शु� �कया। उसने इस �े� के �वशेष�� से मुलाक़ात� और बातचीत क�।
आ�ख़रकार उसने अपनी हालत पर एक पेपर �लख डाला। कुछ ही �दन के बाद, उसे
अपना पेपर पढ़ने और उससे संबं�धत सवाल� के जवाब देने के �लए एक �च�क�सा
स�मेलन म� शा�मल होने का आमं�ण �मला। उसे �यूरोलॉजी संबंधी अपने अनुभव और
�वचार भी साझा करने थे।

इस दौरान एक चम�कार ही �आ। वह �बलकुल ही अलग इंसान बन गई। अ�पताल
और बाहर सबक� चचा� का क� � बन जाने से उसे पहली बार यह एहसास �आ �क वह
क़�मती है, उसका भी कुछ मह�व है और उसका प�रवार वाक़ई उसको ब�त चाहता है।
�च�क�सा जगत का �यान अपनी ओर �ख�चने और उन लोग� से �मली पहचान ने उसके
आ�म�व�ास और ख़ुद के बारे म� सोच को और बेहतर बना �दया। वह एक बेहद
सकारा�मक, आ�म�व�ास से प�रपूण�, खुले �वचार� वाली म�हला बन गई जो �क बेहद
�प� व�ा और जानकारी से प�रपूण� थी। �जसक� एक व�ा और अपने �वषय क�
जानकार के तौर पर �च�क�सा जगत म� काफ़� माँग थी।

उसक� बचपन क� सारी नकारा�मक याद� �मट चुक� थ�। साथ ही उसम� बसी
हीनभावना भी ख़�म हो गई थी। वह एक �बलकुल ही नई ��� बन चुक� थी। उसने
अपनी सोच बदलकर अपनी पूरी �ज़�दगी बदल डाली।

एक कोरी �लेट
�कॉ�टश दश�नशा��ी डे�वड ��म ने सबसे पहले टे�यूला रासा (tabula rasa ) या कोरी
�लेट क� सोच को लोग� के सामने रखा था। इस �स�ांत के अनुसार हर इंसान जब ��नया
म� आता है तो उसके पास सोच या �वचार के तौर पर कुछ भी नह� होता और वो हर चीज़
जो इंसान सोचता या महसूस करता है, वह सब, उसने यह� पर अपने �शशुकाल से सीखी
होती ह�। कहने का मतलब है �क एक ब�चे का �दमाग़ एक कोरी �लेट क� तरह होता है
�जस पर उससे संपक�  म� आने वाला हर ��� और अनुभव अपनी छाप छोड़ देते ह�। बड़ा
होने के दौरान वो जो कुछ भी सीखता है, महसूस करता है या अनुभव हा�सल करता है,
वय�क अव�था एक तरह से इ�ह� सब बात� का �नचोड़ होती है। ज़ा�हर तौर पर वय�क
बाद म� जो कुछ भी करता या बनता है वो एक तरह से उसके बड़े होने क� ���या का ही
प�रणाम होता है। जैसा �क ए�र�टोटल ने �लखा है, “�जस �कसी भी बात का �भाव पड़ता
है, वही अ�भ�� होती है।”

जहाँ तक इंसान म� �छपी संभावना� को जानने के �े� क� बात है तो �नज धारणा
(self concept ) को 20 व� सद� क� सबसे बड़ी खोज कहा जा सकता है। इस सोच के
मुता�बक़ हर इंसान ज�म से ही अपने बारे म� एक धारणा क़ायम करता जाता है। �फर
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आपक� अपने बारे म� यही धारणा ही आपके अवचेतन के कं�यूटर को संचा�लत करने
वाला मा�टर �ो�ाम बन जाती है। �फर यही तय करती है �क आप �या सोच�गे, �या कह�गे,
महसूस कर�गे और �या कर�गे। यही वजह है �क, आपक� �ज़�दगी म� सारा बदलाव, ख़ुद के
बारे म� धारणा बदलने और अपने बारे म� या अपनी ��नया के बारे म� सोचने का अंदाज़
बदलते ही �दखाई देने लगता है।

हर ब�चे का ज�म ख़ुद के बारे म� �बना �कसी धारणा के होता है। एक वय�क के तौर
पर आपक� हर सोच, मत, अनुभव, �वहार या �कसी बात को आँकने क� �मता, आपने
बचपन से ही सीखी है। आज आप जो कुछ भी ह� वो उसी सोच या धारणा का प�रणाम है
�जसे आपने हक़�क़त मान �लया है। वा�त�वकता चाहे जो हो, जब आप �कसी बात को
सही मान लेते ह� तो वही आपके �लए सच बन जाती है। “आप वो नह� ह� जो �क आप
सोचते ह� �क आप ह�, ले�कन आप जो सोचते ह� आप वो ही हो जाते ह�।”

पहले �भाव �थायी होते ह�
अगर आपको ऐसे माता-�पता �मले, �ज�ह�ने आपको लगातार यह बताया �क आप �कतने
अ�छे ह�, जो आपसे �यार करते थे, आपका समथ�न करते थे और आप म� यक़�न करते थे,
आपने चाहे जो �कया या न �कया हो। ऐसे म� आप इस �व�ास के साथ बड़े ह�गे �क आप
एक अ�छे और मू�यवान ��� ह�। तीन वष� का होने तक यह �व�ास आपम� पैठ कर
जाएगा और ��नया के साथ आपके �र�ते का अहम �ह�सा बन जाएगा। उसके बाद, चाहे
जो हो जाए, आपका ख़ुद म� ये यक़�न क़ायम रहेगा। यही आपके �लए वा�त�वकता बन
जाएगी।

अगर आपको ऐसे माता-�पता ने बड़ा �कया जो यह नह� जानते थे �क उनके कहे गए
श�द और उनका �वहार आप पर �कतना असर डाल सकता है तो वे आपको �नयं��त या
अनुशा�सत करने के �लए तीखी आलोचना, असहम�त या �फर शारी�रक या मान�सक
सज़ा दे सकते ह�। जब �कसी को बचपन से ही �नरंतर आलोचना का सामना करना पड़ता
है तो वह इस �न�कष� पर प�ँच जाता है �क उसम� ही कोई ख़ामी है। उसे यह समझ नह�
आता �क उसे �य� लगातार आलोचना और सज़ा का सामना करना पड़ रहा है। उसे यह
एहसास भी हो जाता है �क माता-�पता उसके बारे म� सही जानते ह� और वह इसी क़ा�बल
है। वह यह महसूस करने लगता है �क उसक� कोई क़�मत नह� है और न ही वह �यार पाने
के लायक़ है। उसक� कोई उपयो�गता ही नह� है। इस�लए वह �बलकुल मह�वहीन है।

�कशोराव�था और वय�कपन म� ����व संबंधी �जतनी भी सम�याए ँ होती ह�,
मनोवै�ा�नक� क� राय म� इन सभी क� जड़ �यार क� कमी है। �जस तरह से गलुाब� को
बा�रश क� ज़�रत होती है, ठ�क वैसे ही ब�च� को �यार क� ज़�रत होती है। जब ब�च�
को �यार कम �मलता है तो वे असुर��त महसूस करने लगते ह�। वे सोचते ह�, “म� �कसी
क़ा�बल नह� �ँ।” भीतर क� इस बैचेनी को �र करने के �यास म� वे �वहार बदलने लगते
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ह�। कम �यार �मलने का यही एहसास ���वहार, ����व संबंधी सम�या�, �ोध के
उफान, अवसाद, असहायपन, मह�वाकां�ा क� कमी और लोग� व �र�त� म� सम�या के
तौर पर उभरकर सामने आ जाता है।

ज�म के व�त आप �नडर होते ह�
�गरने और शोर को छोड़ �दया जाए तो ब�चे ज�म के व�त डर के एहसास से अनजान
होते ह�। डर के बारे म� बाक़� क� पूरी जानकारी ब�चे को बड़े होने क� ���या के दौरान
�सखानी पड़ती है।

बड़े होने के साथ ही दो ख़ास �क़�म के डर हम सभी म� घर कर जाते ह�, नाकामी या
नुक़सान का डर और आलोचना या अ�वीकृ�त का डर। नाकामी का डर हमारे भीतर तब
पैठ जाता है, जब कुछ भी नया या अलग करने पर हम� लगातार आलोचना और सज़ा का
सामना करना पड़ता हो। हम� �च�लाकर ये बताया जाता है, “नह�! वहाँ से �र हटो। �क
जाओ। उसे रख दो।” हम� डराकर असुर��त कर देने के �लए शारी�रक सज़ा, �यार क�
कमी के साथ-साथ �च�लाना और आलोचना भी �ज़�मेदार होते ह�।

हम ज�द ही यह महसूस करने लग जाते ह� �क �कसी भी नए या अलग काम को करने
के �लहाज़ से हम ब�त छोटे, ब�त कमज़ोर, नाक़ा�बल, अपया��त और असमथ� ह�। इसी
एहसास को हम इन श�द� म� �� करने लगते ह�, “म� नह� कर सकता, म� नह� कर
सकता, म� नह� कर सकता।” जब कभी भी हम �कसी नए या चुनौतीपूण� काम को करने
के बारे म� सोचते ह� तो हम� घबराहट, कंपकंपी और पेट म� मरोड़ जैसा एहसास होने लगता
है। हमारा डर ठ�क उसी तरह का होता है जैसा �क �पटाई खाने का डर। हम बार-बार बस
यही कहते ह�, “म� नह� कर सकता।”

�कशोराव�था म� नाकामी क� मु�य वजह नाकामी का डर ही होता है। बचपन म� तीखी
आलोचना के प�रणाम�व�प हम बड़े होने पर भी �यास� म� अपनी पूरी ताक़त नह�
झ�कते। हम हर बात म� ख़ुद को वा�त�वकता से कम ही आँकते ह�। पहले �यास से पूव� ही
हम �यास छोड़ देते ह�। �कसी चीज़ को पाने के �लए �वल�ण �दमाग़ के इ�तेमाल क�
बजाय हम अपनी तक� श�� को यह सा�बत करने पर ख़च� करने लगते ह� �क हम ऐसा �य�
नह� कर सकते और हम जो चाहते ह� वो हमारे �लए �य� असंभव है।

�यार पाने क� ज़�रत
हमारी तर�क़� क� राह का रोड़ा, हमारे आ�म�व�ास को �डगाने वाला और हमारे सुखी
जीवन क� इ�छा को ख़�म कर देने वाला �सरा डर है, नकार �दए जान ेका डर। नकारने
क� यह ���या हमारी आलोचना के तौर पर सामने आती है। यह भावना हमारे भीतर
बचपन से ही घर कर जाती है, जब हमारे माता-�पता उनक� पसंद के �ख़लाफ़ कोई काम
करने पर या �फर उनक� उ�मीद के मुता�बक़ काम नह� करने पर नाराज़गी जताते ह�।
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नाख़ुश कर देने के कारण वे इतने नाराज़ हो जाते ह� �क हम� वो लाड़-�लार नह� देते
�जसक� हम� बचपन म� सबसे �यादा ज़�रत होती है।

�यार नह� �कए जाने या अकेलेपन के भय का ब�चे पर इतना गहरा असर होता है �क
वह ठ�क वैसा ही �वहार करने लगता है जो उसक� राय म� उसके माता-�पता को पसंद
आएगा। इसके साथ ही उसम� �छपा �वाभा�वक उ�साह और ख़ास होने का एहसास ख़�म
हो जाता है। एक ही सोच उसके �दलो-�दमाग़ पर हावी हो जाती है, “मुझे करना है, मुझे
करना है, मुझे करना है।” �न�कष� �नकलता है, “मुझे वही करना है जो म�मी-पापा को
मंजूर हो, वरना वो मुझे �यार नह� कर�गे और म� �बलकुल अकेला पड़ जाऊँगा!”

सशत� �यार
सशत� �यार (एक इंसान �ारा �सरे को �दए जा सकने वाले सबसे अनमोल तोहफ़े �बना
शत� के �यार का ठ�क उलटा) हा�सल करने वाला ब�चा जब बड़ा होता है तो वह �सर� के
�वचार� को लेकर बेहद संवेदनशील बन जाता है। सबसे बुरी ��थ�त तो यह होती है �क वह
उस �कसी भी काम को करता ही नह� है, �जसम� उसे �कसी के असहमत होने क� ज़रा भी
आशंका हो। वह अपने जीवन म� अब मह�वपूण� बन चुके लोग� - प�नी, बॉस, दो�त, ख़ुद
से बड़े - को भी अपने माता-�पता के साथ बचपन के संबंध� के ही प�र�े�य म� देखता है।
ऐसे म� उसका बस यही �यास रहता है �क वो जो कुछ भी करे उसे उसक� �वीकृ�त हो या
कम से कम वो उसे अ�वीकृत न कर द�।

बचपन से ही �मली तीखी आलोचना के कारण उपजा, नाकामी और नकारे जाने का
भय ही, बड़े होने पर हमारे �ःखी और �च��तत होने का मु�य कारण होता है। हम लगातार
दो ही �वचार� के बीच �पसते रहते ह�, “म� नह� कर सकता!” या �फर “मुझे यह करना ही
होगा!” सबसे बुरी ��थ�त तो तब आती है जब हम सोचने लगते ह�, “म� नह� कर सकता,
ले�कन मुझे करना पड़ेगा!” या “मुझे करना ही पड़ेगा, ले�कन म� नह� कर सकता!”

हम कुछ करना तो चाहते ह�, ले�कन नाकामी या नुक़सान का भय हम� घेर लेता है, या
�फर नुक़सान का भय न भी हो तो असहम�त का भय हम पर हावी हो जाता है। हम घर
पर और ऑ�फ़स म� जीवन �तर को सुधारना चाहते ह�, ले�कन डरते ह� �क हम नाकाम हो
जाएगँे या कोई हमारी आलोचना करेगा, या �क हमारे साथ दोन� ही होगा।

अ�धकतर लोग� के �लए, डर ही उनक� �ज़�दगी का सबसे अहम �ह�सा होता है। वो
जो कुछ भी करते ह� उसम� उनका �यास बस नाकामी और आलोचना को टालना ही होता
है। वे हर काम को करते व�त ल�य के �लए �यास करने क� बजाय अपना �यान सुर��त
तरीक़� पर ही क� ��त रखते ह�। वे मौक़� के बजाय सुर�ा चाहते ह�।

नाकामयाबी क� दर को दोगुना कर�
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लेखक आथ�र गोड�न ने आईबीएम के सं�थापक थॉमस जे वॉटसन से एक बार पूछा �क
लेखक के तौर पर ज�द� से कामयाब होने के �लए उ�ह� �या करना होगा? अमे�रक�
कारोबारी जगत के धुरंधर वॉटसन ने इस सवाल का जवाब इन श�द� म� �दया: “अगर आप
तेज़ी के साथ कामयाब होना चाहते ह� तो आपको अपनी नाकामयाब होने क� दर को भी
दोगुना करना होगा। दरअसल कामयाबी तो नाकामयाबी के �सरे �सरे पर रहती है।”

हक़�क़त यह है �क आप �जतने �यादा नाकाम ह�गे, संभावना यही है �क कामयाबी
आपके उतने ही क़रीब होगी। आपक� नाकामया�बय� ने आपको कामयाबी हा�सल करने
के �लए तैयार कर �दया है। इसी�लए अ�सर देखने को �मलता है �क नाकामया�बय� क�
झड़ी के बाद कामया�बय� क� झड़ी लग जाती है। यही वजह है �क जब कभी भी कुछ सूझ
न पड़े तो, “नाकामयाबी क� दर को दोगनुा कर द�।” आप �जतनी नई-नई बात� को करने
क� को�शश कर�गे, आपके �वजयी होने क� संभावना उतनी ही बढ़ जाएगी। �कसी भी डर
पर क़ाबू पाने के �लए आपको उसी काम को करना चा�हए �जसम� डर लग रहा हो, तब
तक जब तक, �क आप पर डर का कोई भी �भाव न बचे।

आपके �दमाग़ क� हाड��ाइव
अपने बारे म� आप जो कुछ भी जानते या महसूस करते ह� वो आपके अपने �वचार� के
साथ आपक� �नजी धारणा म� ����व क� हाड��ाइव पर अं�कत हो जाता है। उसके बाद
अपने बारे म� सोच ही आपके हर काम के �दश�न के �तर और उसके �भाव का �नधा�रण
करती है। �फर अनु�पता के �नयम के कारण आपका बाहरी �वहार ठ�क वैसा ही होता
है, जैसा आप भीतर से महसूस करते ह�। यही वजह है �क आपक� �ज़�दगी म� तमाम सुधार�
का आग़ाज़ आपक� ख़ुद के बारे म� सोच म� सुधार के साथ ही होता है।

आपका एक संपूण� आ�म-आँकलन होता है, जो �क आपक� अपने और अपनी
क़ा�ब�लयत� के बारे म� सारी सोच का �नचोड़ होता है। अपने बारे म� आपक� धारणा� के
इस पु�ल�दे म� शा�मल होते ह�, आपके उस व�त तक के तमाम अनुभव, फ़ैसले,
कामया�बयाँ, नाका�मयाँ, �वचार, जानका�रयाँ, भावनाए ँ और उस व�त तक �ज़�दगी के
बारे म� आपका मत। यह आम आ�म-आँकलन ही यह तय करता है �क आप अपने बारे म�
कैसे और �या सोचते ह�, साथ ही यह आपके कुल जमा �दश�न क� समी�ा भी कर देता
है।

छोट�-मोट� सोच
इसके साथ ही अपने बारे म� आपके पास ब�त सी “छोट�-मोट� सोच” भी होती है। ये
छोट�-मोट� �नजी अवधारणा ही आपक� पूरी �नजी छ�व तैयार करती है। जीवन के हर �े�
के �लए आपक� एक �नजी सोच होती है, �जसे आप मह�वपूण� समझते ह�। यही छोट�-
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मोट� सोच इस बात को तय करती है �क आप �कस तरह सोचते ह�, महसूस करते ह� और
उस �े� �वशेष म� कैसा �दश�न करते ह�।

उदाहरण के �लए, आपक� एक �नजी सोच होती है �क आप �कतने �व�थ या �फ़ट ह�
और आपको �कतना खाना-पीना चा�हए या �कतनी व�ज़�श करनी चा�हए। पु�ष ह� तो
म�हला� और म�हला ह� तो पु�ष� के बीच लोक��यता को लेकर भी आपक� एक �नजी
सोच होती है। प�त-प�नी या माता-�पता के ��त दा�य�व के �नवा�ह या �फर दो�त� के साथ
संबंध� को लेकर भी आपक� �नजी सोच होती है। आप �कतने �माट� ह� या �फर �कसी चीज़
को �कतनी ज�द� सीखते ह�। आप जो भी खेल खेलते ह� उसके बारे म� या कार चलाने म�
महारत स�हत हर ग�त�व�ध को लेकर भी आपक� एक �नजी सोच होती है।

आप �कसी काम को या उसके हर �ह�से को �कतनी अ�छ� तरह से करते ह�, इस बात
को लेकर भी आपक� �नजी सोच होती है। आपक� इस बात को लेकर भी �नजी सोच होती
है �क आप �कतना कमाते ह� और �कतनी अ�छ� तरह से पैसे को बचाकर उसका �नवेश
करते ह�। यह एक ब�त ही मह�वपूण� संवेदनशील �े� होता है। हक़�क़त यह है �क आय
क� अपनी �नजी सोच से आप कभी भी ब�त �यादा या कम कमा ही नह� सकते। अगर
आप �यादा कमाना ही चाहते ह� तो आपको अपनी आय और कमाने के बारे म� �नजी सोच
को बदलना ही होगा। यह इस �कताब का एक मह�वपूण� सबक़ होगा।

अपनी धारणा� को बदल�
अगर आप अपनी �ज़�दगी के �कसी भी �े� म� अपने �दश�न या प�रणाम� को बदलना
चाहते ह� तो आपको उस �े� म� अपनी �नजी अवधारणा और उस �े� को लेकर अपने
बारे म� धारणा� को बदलना होगा। सौभा�यवश आपक� �यादातर धारणाए ँ �वषय�न�
होती ह�। वे हमेशा त�य� पर ही आधा�रत नह� होत�। इसक� बजाय, वे अ�धकतर उस
जानकारी पर आधा�रत होती ह� �ज�ह� आप स�य के तौर पर �वीकार चुके ह�, कई बार तो
�बना �यादा जाँचे-परखे ही।

आपक� धारणा� म� सबसे बुरी होती ह�, वे धारणाए ँ जो �क आपक� अपनी
क़ा�ब�लयत को �यादा मानने से रोकती ह�। इन धारणा� के कारण आप �कसी �े�
�वशेष म� ख़ुद क� �मता को सी�मत या अपूण� मानने लगते ह�। ये धारणाए ँकभी-कभार ही
सही होती ह�, ले�कन आप इनको अपनी क़ा�ब�लयत के सही पैमाने के तौर पर �वीकार ल�
तो �फर ये आपके �लए सच हो जाती ह�, ठ�क ऐसे जैसे यही सही ह�।

अपनी क़ा�ब�लयत को जानने और पहले से �यादा कामयाबी हा�सल करने के �लए
ज़�री है �क आप सबसे पहले ख़ुद को सी�मत कर देने वाली अपनी धारणा� को ही
चुनौती द�। इन धारणा� से मु�� क� शु�आत आप इस सोच के साथ कर� �क वे जो कुछ
भी ह�, पूरी तरह से अस�य ह�। इस पल तो यही सोच� �क आपक� क़ा�ब�लयत क� कोई
सीमा ही नह� है। क�पना क��जए �क आप �ज़�दगी म� जो चाह� बन सकते ह�, कर सकते ह�
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और हा�सल कर सकते ह�। क�पना क��जए �क �कसी भी �लहाज़ से आपक� �मता
अपार है।

उदाहरण के �लए, क�पना क��जए �क आप आज �जतना भी कमाते ह�, उससे दोगुना
कमा रहे ह�। क�पना क��जए �क आप �यादा बड़े घर म� रह रहे ह�, बेहतर कार चला रहे ह�
और �यादा रईसी भरी जीवनशैली जी रहे ह�।

क�पना क��जए �क आपम� अपने �े� क� शीष� ह��तय� म� जगह बनाने क� यो�यता
है। क�पना क��जए �क आप अपनी सामा�जक और कारोबार क� ��नया क� सबसे
लोक��य, श��शाली और �भावी ह��तय� म� से एक ह�। क�पना क��जए �क आप शांत
और आ�म�व�ास से भरपूर ह� और �कसी भी संकट से नह� घबराते। क�पना क��जए �क
आप अपने �दमाग़ म� तय हर ल�य को हा�सल कर सकते ह�। यही वह तरीक़ा है �जससे
आप अपनी सोच और अपनी �ज़�दगी को बदलने क� शु�आत करते ह�।

अपने भीतर �छपे डर के ख़ा�मे और अपनी क़ा�ब�लयत क� पहचान क� शु�आत
अपनी �दमाग़ी हाड��ाइव को नई, सकारा�मक, रचना�मक और हौसल� से भरी धारणा�
से लैस करने से होती है। ये धारणाए ँआपके बारे म� और आपके भ�व�य के बारे म� होती
ह�। इस पूरी �कताब क� मदद से आप ऐसा करने के तमाम तौर-तरीक़े सीख जाएगँे।

�नजी अवधारणा के तीन भाग
ख़ुद के बारे म� आपक� �नजी अवधारणा के तीन भाग होते ह�, जैसे �क पे��� के टुकड़े के
तीन �ह�से। हर एक का हर एक से नाता होता है। तीन� �मलकर आपका ����व बनाते
ह�। ये ही मु�य तौर पर यह तय करते ह� �क आप �या सोचते ह�, �या महसूस करते ह�, �या
करते ह� और आपके साथ �या होता है।

आपके ����व और सोच का पहला भाग होता है आपके �ारा अपने �लए तय
आदश� �नजी ����व । यह आपके तमाम सपन�, उ�मीद�, नज़�रए और आदश� का
�नचोड़ होता है। यह उन स��ण�, मू�य� और गणु� से बना होता है, �ज�ह� आप अपने म�
और �सर� म� बेहद पसंद करते ह�। आपका आदश� पु�ष ठ�क वैसा ही होता है जैसा �क
आप ख़ुद बनना चाहते ह�, अगर आप हर तरह से आदश� बन सक�  तो यही आदश� मापदंड
आपके �वहार क� न�व बनते ह�।

महान पु�ष और म�हलाए,ँ नेता और च�र�वान लोग� के मन म� अपने जीवन मू�य�,
���कोण और आदश� को लेकर कोई असमंजस नह� होता। वे जानते ह� �क वे कौन ह�
और उनका �कस बात म� यक़�न है। वे अपने �लए ऊँचे मापदंड तय करते ह� और इस बारे
म� कभी भी समझौता नह� करते। वे ऐसे पु�ष या म�हला होते ह�, �जनसे लोग �ेरणा लेते ह�
और �जन पर �नभ�र होते ह�। लोग� के साथ इनके संबंध भी �बलकुल �प� और अलग ही
तरह के होते ह�। वे जो कुछ भी करते ह�, उसम� अपने आदश� पर खरा उतरने का पूरा
�यास करते ह�।
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ख़ुद को देखने का नज़�रया
आपक� सोच का �सरा �ह�सा है आपका ख़ुद को देखने का नज़�रया। यह आपका ख़ुद
को देखने का और ख़ुद के बारे म� सोचने का तरीक़ा होता है। इसे अ�धकांशतया आपक�
“आ�म-छ�व” (self image ) कहा जाता है। �कसी प�र��थ�त �वशेष म� आपका �वहार
कैसा होना चा�हए इसके �लए आप यह� देखते ह�। आ�म-छ�व के ही कारण आपका
बाहरी �दश�न ठ�क वैसा ही होता है, जैसी �क आपक� अपने बारे म� सोच होती है।

जहाँ तक �कसी ��� के �दश�न और �भाव क� बात है तो मै�सवेल मा�ट्ज़ �ारा
आ�म-छ�व क� खोज को एक मह�वपूण� मोड़ क़रार �दया जा सकता है। आने वाली �कसी
प�र��थ�त के बारे म� क�पना करके ख़ुद को सव��े� �दश�न करते देखने क� सोच आप
अवचेतन को एक संदेश भेजते ह�। आपका अवचेतन �दमाग़ इस संदेश को आदेश क� तरह
लेता है और �फर आपक� सोच, श�द और आपके �ारा �कए जाने वाले काम के तौर-
तरीक़� को ठ�क वैसा कर देता है, जैसी �क आपने क�पना क� थी।

आपक� �ज़�दगी म� तमाम सुधार� क� शु�आत आपके �दमाग़ क� छ�वय� म� सुधार के
साथ ही होती है। आपक� ये आंत�रक छ�वयाँ ही आपक� भावना�, आपके �वहार,
आपक� सोच और यहाँ तक �क �सरे लोग� के आपके ��त �वहार को भी �नधा��रत
करती ह�। इसी�लए ख़ुद के ��त सकारा�मक छ�व आपक� सोच और आपक� �ज़�दगी म�
बदलाव लाने के �लए काफ़� अहम होती है।

अपने बारे म� आप कैसा महसूस करते है
�नजी सोच का तीसरा �ह�सा है आपका अपनी क़ा�ब�लयत पर यक़�न । यह आपके
����व का भावना�मक �ह�सा होता है। अ�धकांशतया यही तय करता है �क आप कैसे
सोचते ह�, �या महसूस करते ह� और आपका �वहार कैसा है। आपक� ख़ुद क�
क़ा�ब�लयत के बारे म� सोच ही तय करती है �क आपके साथ �ज़�दगी म� �या होगा।

आपके इस �ह�से को बयान करने के �लए सबसे बेहतरीन श�द ह� �क आप ख़ुद को
�कतना पसंद करते ह� । आप ख़ुद को �जतना �यादा पसंद कर�गे, �कसी भी काम म�
आपका �दश�न उतना ही बेहतर होगा। और अगर ��तवत�न के �नयम (Law of
Reversibility ) को मान� तो आप �जतना बेहतर �दश�न कर�गे, ख़ुद को उतना ही �यादा
पसंद कर�गे।

आपका अपने ��त स�मान का भाव आपके ����व का “�मुख �ह�सा” है। यही वह
ऊजा� क� � है जो आपके आ�म�व�ास और उ�साह का �तर तय करता है। ख़ुद को आप
�जतना �यादा पसंद कर�गे, आप ख़ुद के �लए उतने ही �यादा ऊँचे मापदंड रख�गे। ख़ुद
को आप �जतना �यादा पसंद कर�गे, ख़ुद के �लए उतने ही बड़े ल�य �नधा��रत कर�गे और
उ�ह� हा�सल करने के �लए �यादा देर तक �यास कर सक� गे। ख़ुद के बारे म� ऊँची सोच
रखने वाल� को रोक पाना नामु��कन होता है।
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आपका अपने बारे म� आँकलन ही आपके अ�य लोग� के साथ �र�त� का �नधा�रण
करता है। आप ख़ुद को �जतना �यादा पसंद कर�गे या �फर ख़ुद का आदर कर�गे, आपक�
�सरे लोग� के �लए पसंदगी और आदर म� उतना ही इज़ाफ़ा होगा। �सरे लोग� क� भी
आपके बारे म� सोच म� सुधार देखने को �मलेगा। आपके कारोबार और कै�रयर म� भी,
आपका ख़ुद के बारे म� आँकलन ही तय करेगा �क लोग आपसे कारोबारी ता�लुक़ रखते ह�
या नह�, आपक� सेवाए ँलेते ह� या नह�, आपके साथ अनुबंध करते ह� या नह� और यहाँ
तक �क आपको पैसे उधार देते ह� या नह�।

आपका ख़ुद के बारे म� आँकलन �जतना बेहतर होगा आप उतने ही बेहतर प�त या
पेर�ट सा�बत ह�गे। ख़ुद के बारे म� ऊँची सोच रखने वाले माता-�पता के ब�च� क� भी ख़ुद
के बारे म� सोच ऊँची ही होती है। ख़ुद के बारे म� ऊँची सोच वाले घर को, उसम� रहने वाले
हर एक के �लए मौजूद �यार, हँसी और ख़ुशी से ही पहचाना जा सकता है।

ख़ुद के ��त स�मान का �नधा�रक
ख़ुद के ��त आपके स�मान का �नधा�रण इस बात से होता है �क पूरी तरह से आदश�
प�र��थ�तय� म� आपक� अपने बारे म� छ�व - आपका वत�मान �दश�न और �वहार -
आपके �ारा तय आदश� ��� के �दश�न और �वहार क� सोच - के �कतना क़रीब है।
आपके अवचेतन म� हमेशा आपके आदश� और आपके वा�त�वक �दश�न के बीच तुलना
जारी रहती है। जब कभी भी आप ख़ुद को अपने आदश� के क़रीब पाते ह�, आप ख़ुद को
लेकर बेहद उ�सा�हत होते ह�। आप अपनी ही नज़र म� काफ़� ऊँचे उठ जाते ह�। आप ख़ुश
और संतु� महसूस करते ह�।

जब कभी भी आप कोई ऐसा काम करते ह� या ऐसी बात कहते ह�, जो �क आपके
आदश� या आपक� राय म� आपक� �मता से मेल नह� खाती, तो आप अपनी ही नज़र� म�
�गर जाते ह�। जब कभी भी आप अपने वत�मान �व�प और उस आदश� �व�प म� जो
आप बनना चाहते ह�, ब�त �यादा फ़क़�  पाते ह�, आप अपने ही बारे म� बुरा महसूस करने
लगते ह�। यही वजह है �क जब कभी भी आप �कसी काम को करने म� नाकामी या लोग�
के साथ ता�लुक़ात म� ख़ुद को कमज़ोर पाते ह� तो एकाएक ग़��सा हो जाते ह�। आपक�
अपने बारे म� अ�छ� सोच आपको हमेशा याद �दलाती रहती है �क आप �कतने बेहतर
इंसान बन सकते ह�।

आपके ����व का आधार
मनोवै�ा�नक आजकल यह मानने लगे ह� �क आपक� ख़ुद के बारे म� सोच ही आपके �नजी
�वचार� और ����व का आधार होती है। ����व या �दश�न के �कसी भी �ह�से म�
सुधार आपके आ�म�व�ास को बढ़ाता है और आपको ख़ुद को �यादा पसंद करने और
स�मान करने के �लए �े�रत करता है। आप ख़ुद को �जतना �यादा पसंद कर�गे, अपनी
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नज़र� म� आपक� छ�व और �दश�न उतने ही बेहतर ह�गे। साथ ही आप अपने �ारा तय
आदश� पर खरे उतरने क� ओर तेज़ी से बढ़ने लग�गे।

आपके �लए सबसे अ�छ� ख़बर यह है �क आपके आ�म�व�ास म� इज़ाफ़े के साथ ही
नाकामी और नकार �दए जाने का आपका डर कम होता जाता है। यानी आप अपने
आपको �जतना �यादा पसंद कर�गे, आपका नाकामी का डर उतना ही कम होता जाएगा।
आप अपने आपको �जतना �यादा पसंद कर�गे, �सर� के अपने बारे म� �वचार� से आपको
उतना ही कम फ़क़�  पड़ेगा। इसके साथ ही आपका आलोचना को लेकर भय भी कम होता
जाएगा। अपने आपको पसंद करने के बाद अपने ल�य और �तर के आधार पर आप
�जतने �यादा फ़ैसले ल�गे, आप �सर� क� ��त��या क� उतनी ही कम परवाह करने
लग�गे।

अंतम�न से संवाद सुधार�
�जस तरह से आप जो सोचते ह� वही बन जाते ह�, ठ�क इसी तरह से आप वह बन जाते ह�
जो आप ख़ुद से कहते ह�। अगर आप आने वाली �कसी घटना को लेकर बेहद तनाव म� ह�
या असहज महसूस कर रहे ह� तो ख़ुद के �लए आप यह सबसे श��शाली श�द कह सकते
ह�, “म� ख़ुद को चाहता �ँ! म� ख़ुद को चाहता �ँ! म� ख़ुद को चाहता �ँ!”

जब कभी भी आप कहते ह�, म� ख़ुद को चाहता �ँ!” आपका सारा डर ख़�म हो जाता
है और आपके हौसल� म� वृ�� होती है। ये श�द, “म� ख़ुद को चाहता �ँ!” इतने �यादा
श��शाली और सकारा�मक ह� �क आपका अवचेतन उसे त�काल �कसी आदेश क� ही
तरह सहजता के साथ �वीकार लेता है। ये आपक� सोच, एहसास और �वहार पर �व�रत
�भाव डालते ह�। आपके शरीर क� हरकत म� सकारा�मकता झलकने लगती है और आप
सीधे सीना तानकर खड़े हो जाते ह�। आपके चेहरे से सकारा�मकता और उ�साह छलकने
लगता है। आपक� आवाज़ म� दम आ जाता है और उससे आ�म�व�ास भी छलकने लगता
है। आप ख़ुद के बारे म� बेहतर महसूस करने लगते ह� और प�रणाम�व�प आप अपने इद�-
�गद� मौजूद लोग� से �यादा गम�जोशी भरा दो�ताना �वहार करते ह�।

आप �जस व�त अपनी सोच के आधार पर काम करने लगते ह�, तो अपनी सोच और
अपनी �ज़�दगी को बदलने क� ���या का आग़ाज़ करते ह�। शु�आत आप अपने �लए एक
सु�प�, सकारा�मक, उ�साही और �ेरणा देने वाला आदश� चुनकर करते ह�। यह उस
��� से पूरी तरह से मेल खाता है जो �क आपक� राय म� वह आदश� है जो आप बनना
चाहते ह�। आप ख़ुद को हर काम म� बेहतरीन �दश�न करने वाला सोचकर अपने बारे म�
सकारा�मक छ�व बना लेते ह�। अंततः आप �बना �कसी शत� ख़ुद को एक उपयोगी और
काम के ��� के तौर पर चाहने लगते ह� और �वीकार लेते ह�। इससे आपक� अपने बारे म�
एक ब�त ही अ�छ� और अ�भा�वत होने वाली सोच बन जाती है।
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अपने मूल गुण� को पहचान�
आपके जीवन क� घटना� और लोग� के ��त आपक� सोच और ��त��या� म� से
अ�धकांश का �नधा�रण तो आपके मूलभूत गुण ही करते ह�। ये तमाम �वचार, धारणाए,ँ मत
और �न�कष� आपको बचपन से ही �मल रही जानका�रय� और नतीज� का ही �नचोड़ होते
ह�। वे न केवल आपक� �नजी सोच ब��क �ज़�दगी का फ़लसफ़ा भी तय कर देते ह�। अपने
मूलभूत गणु� से आप �जतने आ��त और सहमत ह�गे, आप जो कुछ भी कह�गे, कर�गे,
महसूस कर�गे, उसके �नधा�रण और �नयं�ण पर उनका उतना ही �यादा दख़ल होगा।

अगर आप ख़ुद को एक बेहतरीन इंसान समझते ह�, �जसम� ढेर सारी ��तभा और
क़ा�ब�लयत है, ऐसा श�स जो लोक��य, �म�वत, �व�थ, ऊजा�वान, उ�सुक, रचना�मक
और बेहतरीन �ज़�दगी का हक़दार है, तो आपके मूलभूत गणु ही आपको तय ल�य क�
ओर ले जाएगँे। ये आपक� मेहनत करने, ख़ुद का �वकास करने, �सर� से बेहतर �वहार
और �द�क़त� म� संघष� करके अंततः कामयाब होने म� मदद कर�गे। उसके बाद काफ़� लंबे
व�त तक यह आपका साथ द�गे।

�ज़�दगी म� आपके साथ �या �आ, यह मह�वपूण� नह� है। केवल यह बात मायने रखती
है �क जो कुछ भी �आ उस पर आपक� ��त��या �या थी । उसम� इस बात से भी कोई
फ़क़�  नह� पड़ता �क आप �कस पृ�भू�म से आए ह�। फ़क़�  केवल इस बात से पड़ता है �क
आप कहाँ जा रहे ह�। और आप कहाँ जा रहे ह�, यह तो केवल आपक� क�पना क� उड़ान
पर ही �नभ�र करता है। क�पना क� उड़ान क� चूँ�क कोई सीमा नह� है, इस�लए आपके
भ�व�य क� भी कोई सीमा नह� है। य ेही वे मूलभूत गणु और धारणाए ँह�, �जनक� आपको,
अपनी क़ा�ब�लयत के पूरे इ�तेमाल के �लए ज़�रत है।

�मथक� को तोड़ना
�भा��य से, हमारे बड़े होने के साथ ही, कई ऐसे �मथक हमारे साथ जुड़ जाते ह�, जो �क
बाद के जीवन म� हमारी कामयाबी, खु़शी और संतु�� क� राह के रोड़े बन जाते ह�। आइए,
आपक� राह म� बाधा बनने वाले इन �मथक� को एक-एक करके जान�।

पहला और सबसे ख़राब �मथक इस एहसास म� �छपा है, “म� �कसी क़ा�बल नह�।”
यही वो �मथक है जो आपम� हीनता और अभाव क� भावना को ज�म देता है। हम �सर�
को केवल इस�लए ख़ुद से बेहतर मान लेते ह�, �य��क वे वत�मान म� हमसे बेहतर ��थ�त म�
ह�। हम महसूस करते ह� �क वे हमसे �यादा क़ा�बल ह�। ऐसे म� �न��त ही, हमारी
क़ा�ब�लयत उनसे कम होनी चा�हए। नाक़ा�बल होने क� यही भावना हमारे भीतर गहरे
तक पैठ जाती है और इसी वजह से हम ख़ुद को �कसी के सामने अ�छ� तरह से पेश नह�
कर पाते। नतीजतन हम अपनी क़ा�ब�लयत से कम म� ही संतोष कर लेते ह�। नए ल�य� को
हा�सल करने म� नाकामयाबी तो बाद क� बात है, हम पहले नए ल�य ही तय नह� करते।
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यही वजह है �क आपको अपने भीतर यह गणु या तो �वक�सत करना होगा या �फर
ऐसा महसूस करना होगा �क आप न केवल अ�छे ह�, ब��क आपम� अपने �े� म� कामयाबी
हा�सल करने के �लए अ�नवाय� सारे गणु ह�। कुछ भी करने, बनने के �लए आपम� अपार
संभावनाए ँ �छपी ह�। आपने अब तक जो भी हा�सल �कया, आप उससे कह� �यादा
हा�सल कर सकते ह�। जैसा �क �व�लयम शे�स�पयर ने द टे�पे�ट म� �लखा है, “जो बीत
गया वो तो महज़ ��तावना थी।” आपने पहले जो कुछ भी हा�सल �कया है, वो तो इस
बात का संकेत मा� है �क भ�व�य म� आप और �कतना कुछ हा�सल कर सकते ह�।

ख़ुद से सकारा�मक बातचीत कर�
आपके श�दकोष म� सबसे दमदार श�द वे ही होते ह� जो आप ख़ुद से कहते ह� और �जनम�
आपका �व�ास है। आपक� ख़ुद से बातचीत, अंतम�न से बातचीत ही आपक� 95 फ़�सद�
भावना� का �नधा�रण करती है। जब आप ख़ुद से बातचीत करते ह� तो आपका अवचेतन
म��त�क इसे आदेश क� तरह दज� कर लेता है। �फर इसी के �लहाज़ से आपका �वहार,
�नजी छ�व और आपके शारी�रक हाव-भाव तय होते ह�, जो �क इन श�द� के ही अनुकूल
होते ह�।

अब इसके बाद, आप अपने आप से उसी तरह क� बातचीत कर�, जैसा आप बनना
और करना चाहते ह�। अपने आप से ऐसी कोई भी बात मत क�हए, जो �क आप �कसी भी
दशा म� सच करना नह� चाहते। बस यही सकारा�मक और दमदार श�द बार-बार दोहराते
रह�, “म� इसे कर सकता �ँ।” �कसी भी आयोजन से पहले अपने आप से यह श�द कह�,
“म� अपने आपको पसंद करता �ँ।” क�हए, “म� सव��े� �ँ। म� सव��े� �ँ। म� सव��े� �ँ।”
बार-बार ऐसे जैसे �क आपका इस बात म� पूरा यक़�न है। उसके बाद सीधे तनकर खड़े हो
जाए ँ और अपने चेहरे पर आ�म�व�ास से भरी एक मु�कान लाए ँ और अपना सबसे
बेहतरीन �दश�न कर�। ज�द ही यह आपक� आदत म� शुमार हो जाएगा।

आप सव��े� के हक़दार ह�
�व�वंसक आलोचना क� ही तरह, लोग एक और �मथक को सच मान लेते ह�, वह है ख़ुद
के बारे म� एक सीमा म� बाँध देने वाली सोच। एक तरह से तो ऐसे लोग ख़ुद ही नह� सोचते
�क वे सव��े� के हक़दार ह�। यह अंद�नी भावना �ायः उन लोग� म� अ�धक देखी जाती है,
�ज�ह�ने �ज़�दगी क� शु�आत ब�त छोटे पैमाने पर क� हो या �फर वो जो ऐसे प�रवार� से
ह�, �जनम� उनके बड़े होने के दौर म� आ�थ�क तंगी रही हो। यह ऐसे लोग� के साथ भी
संभव है �जनको बचपन से ही इस सोच के साथ बड़ा �कया गया �क ग़रीब होना अ�छे
च�र� का संकेत है, जब�क अमीर पापी होते ह�।

अगर आप �कसी भी कारण से, ख़ुद को अ�छ� चीज़� का हक़दार नह� मानते �ए बड़े
�ए ह� और अगर आपको अपने �े� म� कामयाबी हा�सल हो गई तो संभव है �क आप ख़ुद
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को “धोखेबाज़” महसूस करने लग�। आप महसूस कर�गे जैसे �क आपने अपने �े� म� जो
कामयाबी हा�सल क� है वह �कसी ग़लत तरीक़े से हा�सल क� गई है और आप ज�द ही
पकड़ �लए जाएगँे। इस सोच के ही कारण, आप चाहे �जतने भी कामयाब हो जाए,ँ
आपको हमेशा यह डर लगता रहेगा �क यह कामयाबी आपसे ज�द ही छ�न ली जाएगी।

अगर आप एक धोखेबाज़ क� तरह महसूस करने लगते ह� तो �फर आपको हमेशा ही
�सर� से �यादा कामयाबी हा�सल करने म� �ला�न का एहसास होगा। �ला�न के इसी
एहसास से बचने के �लए लोग आ�मघाती �वृ�� के हो जाते ह�। वे ब�त �यादा खाने
लगते ह�, ब�त �यादा शराब पीने लगते ह�, अ�य नश� का सहारा लेते ह�, प�रवार क� उपे�ा
करने लगते ह�, उनका �वहार ऊटपटाँग हो जाता है और वे अपना पैसा बेवजह क� रईसी
और बेवकूफ़ाना �नवेश� म� गँवाने लगते ह�। उनके भीतर यह भावना घर कर जाती है �क वे
इस तमाम कामयाबी के हक़दार ही नह� ह�। प�रणाम यह होता है �क वे अ�सर कामयाबी
से �र हो जाते ह�।

ख़ुद को �सर� क� सेवा म� सम�प�त कर द�
सच तो यह है �क एक बेहतरीन नौकरी और लोग� क� �ज़�दगी या काम को �भा�वत करने
वाले हर काम से जुड़कर हा�सल कमाई के आप हक़दार ह�। बाज़ारवाद पर �टके हमारे
जैसे समाज म� हर लेन-देन �वै��छक ही होता है। लोग �कसी चीज़ को ख़रीदते ह� तो केवल
यही सोचकर �क इससे उनका जीवन बेहतर होगा। ऐसे म� आप लोग� को ऐसी चीज़� मुहैया
कराकर कामयाब हो सकते ह� �जसक� उनको �ज़�दगी या �फर काम म� सुधार के �लए
ज़�रत हो। �जतनी बेहतर आपक� सेवाए ँह�गी, आप उतने ही �यादा कमाई के क़ा�बल
और हक़दार ह�गे।

श�द “�डज़व�” दो ले�टन श�द� से बना है, “�ड” �जसका मतलब होता है “के ज़�रए”
और “सरवायर” �जसका मतलब होता है “सेवा करना।” इस�लए “�डज़व�” का मतलब
होता है, “सेवा के ज़�रए” हमारे समाज म� कामयाब लोग, कुछ अपवाद� को छोड़कर, वे
ही होते ह� जो �सरे लोग� से बेहतर सेवाए ँ�दान करते ह�। ऐसे म� आपका अपने कै�रयर म�
पूरा �यान लोग� को बेहतर सेवा �दान करने पर ही होना चा�हए। तभी आप कमाई के
एक-एक पैसे के क़ा�बल ह�गे।

अ�ाहम �ल�कन ने एक बार कहा था, “ग़रीब� क� सेवा करने का सबसे बेहतर तरीक़ा
यही है �क आप भी उनम� से एक न बन जाए।ँ” हमारे समाज म�, �जतने �यादा आप
कामयाब ह�गे, आपको उतना ही �यादा कर चुकाना पड़ता है। यही कर �कूल�,
अ�पताल�, सड़क�, जनक�याण, मे�डकेयर, सेना के ख़च� के अलावा हमारे समाज के हर
मह�वपूण� काम म� मदद करता है। इस�लए आपको तो धनी होने पर गव� होना चा�हए।
अ�छ� कमाई के कारण आप कई लोग� के �लए उ�लेखनीय योगदान देते ह�। आप अपने
�लए अ�छा काम करके �सर� का भी भला कर देते ह�।
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इन श�द� को दोहराए,ँ “�सरे लोग� के जीवन �तर म� सुधार के �लए ज़�री उ�पाद�
और सेवा के साथ म� जो कुछ भी कमाता �ँ, म� उसका हक़दार �ँ। मुझे अपनी कामयाबी
पर गव� है।”

आप एक बेहतरीन इंसान ह�
आप एक बेहतरीन इंसान ह�। आप ईमानदार, सलीक़ेदार, स�चे और मेहनती ह�। �सरे
लोग� के साथ आपका �वहार �वन�ता, स�मान और गम�जोशी से भरा होता है। आप
अपने प�रवार, दो�त� और कंपनी के ��त पूरी तरह से सम�प�त ह�। आपम� दमखम,
आ�म�व�ास और �ज़�मेदारी का एहसास है। आप �ानवान, बु��मान और अनुभवी ह�।
आप न केवल अपने प�रजन� ब��क पूरे समाज के �लए ही मह�वपूण� ह�। आपका ज�म
एक ख़ास �ज़�मेदारी को अंजाम देने के �लए �आ है और आपको एक महान काम को
पूरा करना है। हर �लहाज़ से आप एक बेहतरीन ��� ह�।

�पछला पैरा�ाफ़ आपके वा�त�वक ����व और च�र� का �च�ण है। हो सकता है
�क कई बार यह आपके �लए 100 फ़�सद� सही न बैठता हो, ले�कन कुल �मलाकर यह
आपके अंतम�न क� अ�छाई और आपके जीवन क� �दशा का ही प�रचायक है। जब आप
�बना �कसी शत� के यह �वीकार ल�गे �क आप वाक़ई बेहद बेशक़�मती और क़ा�बल इंसान
ह�, तो �फर आप हर काम और वा�य के ज़�रए इसे सही सा�बत करने का �यास कर�गे।
कुछ �दन� के बाद, यह आपके �लए पूरी तरह से सही हो जाएगा। आप हक़�क़त म� अपने
आदश� जैसे बन जाएगँे।

ख़ुद से इस बात को दोहराए,ँ “म� ख़ुद को पसंद करता �ँ और अपनी �ज़�दगी को भी।
म� हर �लहाज़ से एक बेहतरीन इंसान �ँ और म� जो भी काम करता �ँ, उसम� अपना सबसे
बेहतरीन �यास ही करता �ँ।”

�दमाग़ी सॉ�टवेयर �टोर
सो�चए �क एक ऐसा �टोर होता जहाँ �दमाग़ के �लए ज़�री तमाम सॉ�टवेयर बेचे जाते।
आप �कसी भी �नजी सोच, धारणा या �फर �वहार को वहाँ से ख़रीदकर अपने �दमाग़ म�
इं�टॉल करवा लेते। �फर आप उस �ो�ाम के ही मुता�बक़ इंसान बन जाते। अगर ऐसा
�टोर होता, और आप �कसी भी �क़�म क� धारणा को ख़रीद सकते तो आप कौन सी
ख़रीदते?

एक सुझाव है। अपने चार� ओर देखकर पता लगाइए �क सबसे ख़ुश और कामयाब
लोग� ने �या धारणाए ँ�वक�सत क� ह� और �फर धारणा� का वैसा ही सेट अपने �लए ले
आइए। उसे अपने �दमाग़ क� हाड��ाइव पर लोड क��जए और उनके �ारा चलाए जा रहे
�ो�ाम पर अमल क��जए।
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सौभा�य से, सैकड़� कामयाब लोग� के इंटर�ू को आधार बनाकर, हम जान सकते ह�
�क आ�ख़र वे �कस �म�� के बने ह� और उ�ह�ने बचपन से ही �कस �क़�म क� धारणा
�वक�सत क�। अपनाने के �लहाज़ से यह धारणा आपके �लए सबसे �यादा उपयोगी
सा�बत हो सकती है, “म� एक ब�त ही अ�छा इंसान �ँ और �ज़�दगी म� बड़ी कामयाबी
हा�सल करने वाला �ँ। मेरे साथ जो कुछ भी अ�छा या बुरा होगा, वो तो मुझे �मलने वाली
अव�यंभावी कामयाबी और ख़ु�शय� क� ���या का ही एक �ह�सा है।”

अगर आप इस बात को लेकर आ��त हो जाए ँ�क आपका ख़ुश और कामयाब होना
तय है और जो भी बाधाए ँया �कावट� आ रही ह�, वो आपको ल�य हा�सल करने के �लए
ज़�री अनुभव �दलाने के �लए ही आ रही ह� तो �फर आपको कोई भी नह� रोक सकता।
अ�धकांश व�त आप सकारा�मक और आशावान बने रह�गे। अपने �लए आप बड़े ल�य
रख�गे और �कसी भी अ�थायी हार से ज�द उबर सक� गे। आ�ख़रकार आपक� धारणाए ँही
आपके �लए हक़�क़त बन जाएगँी। अपनी सोच बदलकर, आप अपनी �ज़�दगी को बदल
ल�गे।

आने वाले प�� म� म� आपके साथ व�त-व�त पर आज़माए �ए नु�ख़�, परी�ण� और
तकनीक� क� चचा� क�ँगा, �जनका इ�तेमाल करके आप अपनी सोच के हर �ह�से पर पूरा
�नयं�ण बना सक� गे। म� आपको बताऊँगा �क सकारा�मक और �भावी तरीक़े से कैसे
सोच� �क आप ख़ुद को �कसी भी काम को कर लेने के क़ा�बल समझने लग�। आप जान
जाएगँे �क अपनी सोच को कैसे बार-बार तराश� ता�क आप अंदर से भी वैसे ही हो जाएँ
जैसा आप बनना चाहते ह� और जैसा �क आपका बाहरी �वहार होना चा�हए। आप उस
तरक़�ब को जान जाएगँे �जसके बाद आपको रोक पाना मु��कल होगा ।

करके देख�
1 . अपने आदश� को �प� तौर पर प�रभा�षत कर�। अगर आप हर �लहाज़ से एक

बेहतरीन इंसान बन जाए,ँ तो आपम� �या गणु ह�गे? आपका �वहार �कस तरह का
होगा?

2 . आप वो ही बन जाए ँजो �क अ�धकांश व�त आप बनने के बारे म� सोचते ह�। अपने
जीवन के उन सभी �े�� को पहचान� �जनका आपक� भावना�, �वहार और काम
पर ब�त �यादा असर पड़ता हो।

3 . कामकाज का वह कौन सा �े� है, �जसम� आप अपना सबसे बेहतरीन �दश�न करते
ह�? उस �े� म� आप ख़ुद को �कस तरह से देखते ह�। आप अ�य �े�� म� ख़ुद क� ��थ�त
को �कस तरह देखते ह�?
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4 . आप �कस तरह के लोग� के �शंसक ह� और उ�ह� स�मान देते ह�? �य�? अपना
�वहार बदलकर आप �कस तरह से उसे सव��े� लोग� क� तरह कर सकते ह�?

5 . आप ख़ुद को �ज़�दगी के �कन �े�� म� सबसे �यादा पसंद करते ह�? �कस तरह क�
ग�त�व�धयाँ आपको सबसे �यादा आ�मस�मान और ग�रमा देती ह�? आप इन बात� को
�कस तरह से और �यादा कर सकते ह�?

6 . आप एक ब�त ही अ�छे इंसान ह�। आज के बाद, आप ख़ुद को अपने सव��े� �प म�
ही दे�खए, और अपने भीतर �छपी संभावना� के �लए �कसी भी तरह क� सीमा को
मानने से साफ़ इंकार कर द��जए।

7 . अपनी �नजी सोच को बदलकर लगातार ऐसे सो�चए, बो�लए और काम क��जए मानो
आप पहले ही वैसे इंसान बन गए ह�, जैसा �क आप चाहते थे। उस �ज़�दगी का आनंद
उठाइए �जसे आप चाहते ह� और �जसके हक़दार भी ह�।
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2
अपनी �ज़�दगी को बदलो

अगर आप अपने �दमाग़ म� उ��वल और ख़ु�शय� भरी उ�मीद� का �च�ण कर�गे,
तो अपने ल�य को हा�सल करने के �लए सही माहौल तैयार कर ल�गे।

-नॉम�न �व�से�ट पील

अपने �लए संभव बात के �लए आपक� धारणा� और उ�मीद� के आधार पर, आप अपने
बारे म� जो सोचते ह� या महसूस करते ह�, उसी से तय होता है �क आप �या करते ह� और
आपके साथ �या होता है। जब कभी भी आप अपने सोचने का �तर ऊँचा उठाते ह�, आप
अपनी �ज़�दगी के �तर को बदल देते ह�, कई बार तो त�काल।

पूरे ��ांड म� आपका केवल एक ही बात पर �नयं�ण है, आपक� सोच पर! आप तय
कर सकते ह� �क �कसी प�र��थ�त म� आपको �या सोचना है। आपके �वचार और �कसी
घटना को लेकर आपक� समझ ही आपक� भावना� पर सकारा�मक या नकारा�मक
�भाव डालती है। आपके �वचार और आपक� भावनाए ँ ही आपके अगले क़दम और
उसके प�रणाम� को तय करते ह�। इस सबक� शु�आत आपक� सोच के साथ ही होती है।

सकारा�मक सोच
सकारा�मक �वचार जीवन के �तर को ऊँचा उठा देते ह�। वे आपको श�� देते ह� और
आपको �यादा ताक़त और आ�म�व�ास का एहसास कराते ह�। सकारा�मक सोच महज़
एक उ�साह बढ़ाने वाला �वचार नह� है। इसके आपके ����व, आपके �वा��य, आपके
उ�साह और आपक� सृजना�मकता पर भी पया��त और रचना�मक �भाव होते ह�। आप
�जतने �यादा सकारा�मक और आशावाद� ह�गे, �ज़�दगी के हर �े� म� उतने ही �यादा
ख़ुश ह�गे।

नकारा�मक सोच के प�रणाम ठ�क उलटे होते ह�। वो आपको श��हीन बना देती है
और आप �यादा कमज़ोर और आ�म�व�ास म� कमी महसूस करने लगते ह�। जब कभी
भी आप कोई नकारा�मक बात सोचते या बोलते ह�, तो आप अपनी श�� का एक अंश
गँवा देते ह�। आपको ग़��सा आने लगता है और आप बचाव क� मु�ा म� आ जाते ह�। आप
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हताश और �ःखी महसूस करने लगते ह�। कुछ व�त के बाद, नकारा�मक सोच के कारण
आप बीमार भी पड़ सकते ह� और अपने संबंध� म� भी ज़हर घोल सकते ह�।

सकारा�मक सोच, आपको मान�सक �वा��य और सव��े� �दश�न क� ओर ले जाती
है। नकारा�मक सोच, मान�सक बीमारी और �भावहीनता क� ओर ले जाती है। इसी�लए,
अगर आप एक �वल�ण �ज़�दगी जीना चाहते ह�, तो आपका ल�य सकारा�मक भावना�
को जगाने और नकारा�मक भावना� से �नजात पाने का होना चा�हए।

नकारा�मक भावना� का सफ़ाया, बेहतर �वा��य, ख़ुशी और �नजी बेहतरी क� �दशा
म� आपका सबसे मह�वपूण� इकलौता क़दम सा�बत हो सकता है। हर बार, जब कभी भी
आप अपनी सोच और भावना� पर पूरा �नयं�ण रखते ह� और ख़ुद को सकारा�मक
रखने के �लए अनुशा�सत कर लेते ह�, तो आपक� भीतरी और बाहरी �ज़�दगी के �तर म�
सुधार होता है। नकारा�मक भावना� के अभाव म�, आपका �दमाग़ अपने आप ही
सकारा�मक भावना� से भर जाता है और इससे आपके भीतर ख़ुशी और पूण�ता का
एहसास उमड़ने लगता है।

आप अपने �वचार� को चुन सकते ह�
��त�थापन का �नयम (Law of Substitution ) कहता है, “आपका �दमाग़ एक व�त म�
एक ही �वचार रख सकता है, सकारा�मक या नकारा�मक। आप जब भी चाह� नकारा�मक
सोच को सकारा�मक सोच के साथ बदल सकते ह�।” आप इस �नयम को, उस व�त
जानबूझकर सकारा�मक सोच के साथ लाग ूकर सकते ह�, जब आप �कसी बात पर ग़��सा
या नाख़ुश ह�।

आदत का �नयम (Law of Habit ) कहता है, “जब आप �कसी भी �वचार या काम
को बार-बार करते ह� तो यह आपक� नई आदत बन जाता है।” आप जब बार-बार
सकारा�मक तरीक़े से ही ��त��या देने लगते ह� तो आप अपने अवचेतन म��त�क पर पूरा
�नयं�ण पा लेते ह�। ज�द ही यह �वाभा�वक ���या बन जाता है और आपके �लए इसी
तरह से सोचना और काम करना आसान हो जाता है। इ�छाश�� और दोहराव के साथ,
आप सोचने और काम करने क� एक आदत �वक�सत कर लेते ह�। इस �नयम को लागू
करके, आप पूरी तरह से सकारा�मक इंसान बन सकते ह� और अपनी �ज़�दगी को ही बदल
सकते ह�।

अपने नकारा�मक �वचार� को ख़�म कर द�
आपने सभी नकारा�मक �वचार बचपन म� ही सीख �लए होते ह�। और जो सीख �लया गया
है, उसे भुलाया भी जा सकता है, कई बार तो ब�त ही ज�द� से। आप �कसी भी ऐसी
आदत या कौशल को सीख सकते ह�, �जसे आप वाँछनीय या �फर ज़�री समझते ह�।
ख़ासतौर पर, आप लोग�, पैसे, �वा��य के बारे म� सोचने के सकारा�मक और सृजना�मक

ी े ो े � े ी � ी � औ ी � �

www.PDFshala.com



तरीक़े खोज सकते ह�। अपने भीतर �छपी संभावना� और कामयाबी क� राह म� �कावट
डालने वाली बात� के बारे म� भी आप ऐसा ही कर सकते ह�।

कई नकारा�मक �वचार और �वहार का आधार ही ग़लत होता है। कई बार तो �कसी
�वषय पर नकारा�मक �वचार या �कसी ��� के बारे म� ग़लत �वहार �कसी एक नई
जानकारी के बाद ही बदल जाता है। आपको एकाएक यह पता चलता है �क आपक�
अपने या �कसी ��� के बारे म� सोच ग़लत थी। प�रणाम�व�प एक पल म� ही आप
अपनी सोच को बदल सकते ह�। इस संभावना के �लए तैयार रह�।

नकारा�मक भावनाए ँ केवल इसी�लए �ज़�दा रहती ह�, �य��क हम ही उनको �ज़�दगी
देकर बाद म� �ज़�दा भी रखते ह�। लगातार ख़ुद को नाराज़ करने वाली या नापसंद बात�
करके हम उनको �ज़�दा रखते ह�। सौभा�यवश, आप भावना� के �नयम को लाग ूकरके
इस ��थ�त को बदल सकते ह�। यह �नयम कहता है, “एक सश� भावना हमेशा एक
कमज़ोर भावना पर हावी रहेगी और �जस �कसी भी भावना पर आप �यादा जोर द�गे, वो
उतनी ही मज़बूत होती जाएगी।”

इसका मतलब है �क आप �जस �कसी भावना पर ज़ोर द�ग े , वह बढ़ती जाएगी और
एक �दन उस �े� म� आपक� सोच पर पूरी तरह से हावी हो जाएगी। अगर आप, ख़ुद को
नाराज़ या �ःखी कर देने वाले ��� या प�र��थ�त पर मान�सक ऊजा� ख़च� करना बंद कर
देते ह� और उसके बारे म� सोचने तक से परहेज़ करने लगते ह� तो उस प�र��थ�त या ���
से जुड़ी वो भावना आ�ख़रकार दम तोड़ देगी। ठ�क वैसे ही जैसे �क आग �बना �धन के
अंततः बुझ जाती है।

आप इस बात का अनुभव पहले भी कई बार कर चुके ह�। उदाहरण के �लए, जैसे ही
हम बड़े होते ह�, हमारा वा�ता �वपरीत �ल�ग के लोग� के साथ पड़ता है। इनम� से अ�धकांश
के साथ व�त गज़ुर जाने पर भी हम तालमेल नह� �बठा पाते। जब ये संबंध टूटते ह�, तो
हम� भावना�मक तौर पर थकान और ठेस का एहसास होता है। अ�धकांश मामल� म� तो
हम �ःख, ग़��से, हताशा, काफ़� थकान और आहत होने जैसी भावना� से दो-चार होते
ह�। ये एहसास एक तय व�त तक हमारा पीछा नह� छोड़ता। �फर हम इससे उबर जाते ह�।
हमारी मुलाक़ात �कसी और से होती है। धीरे-धीरे हम काफ़� �ःखद अंत वाले �पछले
अनुभव को भूल जाते ह�। जब हम उस पीछे छूट गए ��� से कई महीन� या वष� के बाद
�मलते ह�, तो हम� एहसास भी नह� होता �क �कसी व�त हम उससे �कतने भावना�मक
तरीक़े से जुड़े थे। ऐसा इस�लए �क हमने उसके �वछोह के भाव को �यादा �दन� तक
अपने सीने से लगाकर नह� रखा और धीरे-धीरे वह भावना ही पूरी तरह ख़�म हो गई। यह
��त�थापन के �नयम के साथ-साथ आपक� अपनी �ज़�दगी म� भावना� को समझाने
वाला एक उदाहरण है।

नकारा�मक भावना� के ��ोत
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नकारा�मक भावना� के मूलतः चार आधारभूत कारण ह�। �सी दाश��नक पीटर
ओ�पेन�क� क� �कताब “इन सच� ऑफ़ द �मरा�युलस” के अनुसार ये कारण ह�: (1 )
�प�ीकरण (2 ) पहचान (3 ) �वाथ� सोच और (4 ) दोषारोपण। अगर आप योजनाब�
तरीक़े से नकारा�मक भावना� के इन कारण� को अपनी �ज़�दगी से �नकाल बाहर कर�गे
तो अपनी सोच और अपनी �ज़�दगी बदलने क� �दशा म� यह आपक� सबसे ज़ोरदार छलाँग
होगी।

�प�ीकरण देना छोड़�
अपनी नाराज़गी या अ�स�ता को �यायो�चत ठहराने का �यास �प�ीकरण क� शु�आत
होता है। आप ख़ुद से ही नह�, हर उस ��� को, जो इसे सुनना चाहे, यह बताते �फर�गे
�क आपके साथ �कतनी बदसलूक� क� गई और �सरे ��� का �वहार �कतना ख़राब
था। आप �दमाग़ म� लगातार उसी घटना को दोहराते रहते ह�। आप अपनी नाराज़गी को
जायज़ ठहराने के �लए तमाम कारण� को दोहराते रहते ह�। �जतनी बार, आप उस ���
या उस घटना के बारे म� सोचते ह� आपका पारा चढ़ जाता है। आप ऐसा महसूस करने
लगते ह� �क मानो ग़��सा करना आपका अ�धकार हो, जैसे आपने इसके �लए कोई भुगतान
�कया हो। ख़ासतौर पर इस�लए भी �य��क आपको लगता है �क अपनी नज़र म� आप एक
अ�छे और बेदाग़ इंसान ह�।

आप तक�  देने और अपनी बात को सही सा�बत करने के �यास क� ���या को उसम�
भाग न लेकर आसान बनाने का �यास करते ह�। प�रणाम यह होता है �क सही मायने म�
आप अपनी बात को सही सा�बत करने से हाथ ख�च लेते ह�। आप अपने क़ा�बल �दमाग़
का इ�तेमाल ऐसे कारण� को सोचने के �लए करने लगते ह� जो �क आपक� नकारा�मक
बात को सही सा�बत नह� करते। याद र�खए, नकारा�मक भावना� से आपका भला नह�
होता। वे तो पूरी तरह से �व�वंसक ह�। उनका �सरे ��� या प�र��थ�त पर कोई भी असर
नह� पड़ता। वे तो आपक� ही ख़ुशी और आ�म�व�ास को कम कर देती ह�, आपको
�ज़�दगी के अ�य �े�� म� भी कमज़ोर और कम �भावी बना देती ह�।

ग़��से और नाराज़गी को सही सा�बत करने क� बजाय, आपको अपनी बु�� और
क�पनाशीलता का इ�तेमाल �सरे ��� को माफ़ करने या �फर अ�स�ता भरी
प�र��थ�त को बदलने के �लए करना चा�हए। उदाहरण के �लए, अगर कोई �ै�फ़क म�
आपका रा�ता काट जाए, तो ग़��सा होने क� बजाय, आप कह�, “कोई बात नह�, अगली
बार म� �यादा सावधानी बरतूँगा,” “मुझे लगता है �क उसका �दन ख़राब गज़ुरा है,” या
�फर, “उसे �न��त ही �कसी मह�वपूण� काम के �लए देरी हो रही होगी।”

�सर� को समझकर माफ़ कर�
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चूँ�क आपका �दमाग़ एक व�त म� केवल एक ही �वचार को रख सकता है, इस�लए �जस
पल आप �सर� के प� को समझकर उनको माफ़ करना शु� कर देते ह�, आप ग़��से और
अफ़सोस को बढ़ावा देने वाले �धन क� आपू�त� को बंद कर देते ह�। आप �दमाग़ पर �फर
�नयं�ण हा�सल कर लेते ह�। आप ख़ुद को शांत और सकारा�मक रखते ह�। कुछ देर बाद,
प�र��थ�त बदल जाती है और आप उसके बारे म� सब कुछ भूल जाते ह�। एक नकारा�मक
�वचार को सकारा�मक �वचार से बदलकर, आप नकारा�मक �वचार से छुटकारा पा लेते
ह�, �फर भले ही वह कुछ भी रहा हो।

अगर आप �ज़�दगी म� �कसी बड़ी सम�या का सामना कर रहे ह�, जैसे तलाक़, नौकरी
छूटना या �नवेश म� नाकामी, तो भी यही �नयम सही सा�बत होता है। अपने और �कसी भी
ऐसे ��� से जो सुन रहा हो, के सामने यह बताना बंद कर द� �क आपका ग़��सा या
अ�स�ता �य� जायज़ है। इसक� बजाय, मामले म� �ल�त �सरे ��� के �लए सफ़ाई देना
शु� कर द�, तब तक, जब तक �क यह नकारा�मकता ही ख़�म न हो जाए। जब
नकारा�मक भावना क� आग पूरी तरह से बुझ जाए, तो आप अपना �यान �कसी और
सकारा�मक बात पर दे सकते ह�।

कामयाबी और �स�ता के �लए सबसे ज़�री �नयम है, “ऐसी �कसी भी बात को
लेकर �वच�लत होना या उसक� आलोचना करना ठ�क नह�, �जस पर आपका कोई भी
�नयं�ण न हो।” �कसी भी ��� क� ऐसी बात के �लए आलोचना न कर�, �जसे वह बदल
न सकता हो। एक �व�यात �नयम के मुता�बक़, “अगर कोई समाधान उपल�ध न हो, तो
सम�झए �क कोई सम�या भी नह� है।”

जीवन के दो काल
जीवन म� दो काल होते ह�, भूतकाल और भ�व�यकाल। उस �लहाज़ से वत�मान ब�त ही
सं���त होता है, एक तेज़ी से गज़ुरता �आ पल। आपके पास दो �वक�प होते ह�। या तो
आप गज़ुरे �ए कल पर �यान दे सकते ह�, �जसे आप बदल नह� सकते, या �फर भ�व�य
पर, �जस पर �क संभवतया आपका कुछ तो �नयं�ण होता है।

कई लोग अपनी भावना�मक ऊजा� का अ�धकांश भाग गज़ुरे �ए व�त क� घटना�
को लेकर �वच�लत या नाराज़ होने पर ही बबा�द कर देते ह�। �भा��यवश, यह ऊजा� तो पूरी
तरह से ही बेकार चली जाती है। बीते �ए व�त क� पूरे समय आलोचना करके कुछ भी
हा�सल नह� �कया जा सकता। इससे भी �यादा �च�ता क� बात तो यह है �क भूतकाल को
याद करने से पैदा �ई नकारा�मक भावनाए ँ आपको भ�व�य म� �छपी संभावना� को
लेकर उ�सा�हत या आनं�दत होने से भी वं�चत कर देती ह�।

“अगर ऐसा �आ होता तो” को �नकाल फ� क�
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�ःखी लोग� के साथ प�चीस वष� से भी �यादा काम कर चुके एक मनोवै�ा�नक ने �लखा
है �क इन लोग� के साथ रहते �ए उ�ह�ने यही श�द सबसे �यादा सुना, “अगर ऐसा �आ
होता तो।” ऐसा देखने को �मलता है �क �ज़�दगी से �ःखी अ�धकांश लोग� के �लए गज़ुरे
व�त का कोई न भुलाया जा सकने वाला वाक़या ही सोच का आधार बनकर रह जाता है।
�कसी के �ारा कहे गए, �कए गए या न कहे गए या न �कए गए काम या श�द के �लए
उनम� कटुता, नाराज़गी या हताशा का भाव घर कर जाता है। वे अपने माता-�पता म� से
�कसी एक या दोन�, भाई-बहन, �कसी पुराने �र�ते या शाद�, अपने बॉस या कारोबार,
नाकाम �नवेश या �फर �कसी ग़लत आ�थ�क क़दम को लेकर नाराज़ रहते ह�।

आपको यह बात नह� भूलनी चा�हए �क आपक� �ज़�दगी सम�या�, परेशा�नय�,
बाधा� और अ�थायी असफलता� क� अनवरत कड़ी ही रहेगी। ये अनजानी और
अनचाही नाका�मयाँ और �नराशाए ँ तो �वकास ���या क� सामा�य, �ाकृ�तक और न
टाली जा सकने वाली स�चाई ह�। अपनी सोच और अपनी �ज़�दगी को बदलने के �लए,
आपको एक फ़ैसला लेना होगा और अपनी �ज़�दगी को आगे बढ़ाना होगा, �फर चाहे जो
हो जाए। जब तक आप ऐसा नह� कर�गे, आप उसी भूतकाल के ग़�लाम बने रह�गे, �जसे
आप बदल नह� सकते। आज ही फै़सला कर�, इसी व�त से, आप अपनी �ज़�दगी से “अगर
ऐसा �आ होता तो” को �नकाल फ� क� गे।

घटना� के ��त नज़�रया बदल�
पेशे से लेखक और व�ा वेन डायर का कहना है, “एक सुखी बचपन को तो कभी भी
हा�सल �कया जा सकता है।” उनके कहने का मतलब केवल इतना ही है �क आप �कसी
भी व�त अपनी �ज़�दगी क� नाख़ुश कर देने वाली घटना� को सकारा�मक नज़�रए से
देख सकते ह�। आप ��त�थापन के �नयम का अ�यास कर सकते ह� और उन नकारा�मक
अनुभव� से भी कुछ हा�सल कर सकते ह�। महज़ उन घटना� पर ही सोचते रहने क�
बजाय आप सोच सकते ह� �क उन घटना� ने आपको कैसे �यादा बु��मान और बेहतर
बना �दया है। आप दरअसल गज़ुरे �ए व�त म� आपको नुक़सान प�ँचाने वाले लोग� के
शु�गज़ुार हो सकते ह� �क उ�ह�ने आपको आज �कतना सश� बना �दया। और �कसी भी
प�र��थ�त म�, ऐसा �कसी अ�य तरीक़े से संभव नह� था।

आपके माता-�पता को ब�चे पालने का कोई पूव� अनुभव नह� था। इसके अलावा
उनक� जानकारी उनके ख़ुद के पालन-पोषण क� ���या तक ही सी�मत थी। हर इंसान
क� तरह, एक माँ या �पता क� �ज़�मेदारी जब उनको �मली तो उसम� उनक� �नजी
सम�याए ँऔर कमज़ो�रयाँ भी �छपी �ई थ�, जैसा �क आज आपके साथ हो रहा है। �फर
भी, उ�ह�ने उनके पास जो था उसके �लहाज़ से अपना सव��े� �यास �कया। वे जैसे भी
थे, उ�ह�ने आपका उसी तरह से पालन-पोषण �कया, जैसा �क वे कर सकते थे। ऐसे म�
ऐसी �कसी भी बात को लेकर नाख़ुश होने क� कोई ज़�रत नह� है, जो उ�ह�ने नह� क� या
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�क �जनको करने के वे क़ा�बल ही नह� थे। उसे भूल जाओ और अपनी �ज़�दगी को आगे
बढ़ाओ।

�नजी ��त�ा का �� न बनाएँ
ओ�पेन�क� के अनुसार नकारा�मक भावना� का �सरा बड़ा कारण है, पहचान या
लगाव। यह तब होता है जब आप �कसी बात को �नजी ��त�ा का �� बना लेते ह� या
�फर आप �कसी ��� या बात से जुड़ जाते ह�। आप �कसी भी घटना या प�र��थ�त के
प�रणाम को अपने ही नज़�रए से देखते ह� या �फर उसे ख़ुद पर अथवा अपनी �कसी
मा�यता या बेहद पसंद आने वाली बात पर सीधा �हार मान लेते ह�।

बु� और ईसा मसीह, जैसे महान आ�या��मक ग�ु� ने �कसी भी घटना से ख़ुद को
भावना�मक �प से अलग कर लेने क� बात (�न�व�कार ) कही है, ता�क आप अपनी शां�त
और मान�सक ��थरता को बरक़रार रख�। हारवड� के मनोवै�ा�नक और दाश��नक �व�लयम
जे�स ने �लखा है, “�कसी भी परेशानी का सामना करने के �लए पहला क़दम यही है �क
आप उसे उसी �प म� �वीकार�।” उ�ह�ने लोग� को यह कहने के �लए �ो�सा�हत �कया,
“�जसका कोई इलाज न हो उसका सामना करना चा�हए।” �सरे श�द� म�, उस हर घटना
या ��� से ख़ुद को परे (�न�ल��त) रखने क� आदत डाल ल� जो आपको नाराज़ या
�वच�लत कर देती हो। उससे भावना�मक ऊजा� को हटा ली�जए, ता�क आप अपनी शां�त
और मान�सक ��थरता को दोबारा हा�सल कर सक� ।

इस राह को अपनाने का यह मतलब क़तई नह� है �क जो कुछ भी हो, आप उसे
�वीकार ल�। ब��क, यह तो आपको अपनी भावना� और �दमाग़ पर �नयं�ण करने के
�लए इ�छाश�� को बढ़ाने के �लए �ो�सा�हत करता है। �कसी भी सम�या के व�त, आप
ख़ुद को, �दमाग़ी तौर पर शांत रखकर उसे समझदारी से सुलझाने के �लए तैयार कर लेते
ह�। आप अपने �दमाग़ का इ�तेमाल, व�तु��थ�त को समझने और बेहतर तरीके़ से फ़ैसले
लेकर उसे सुलझाने के �लए करने लगते ह�।

आप पर तब तक कोई भी अपना �नयं�ण �था�पत नह� कर सकता, जब तक �क
आप उनसे कुछ पाने क� अपे�ा नह� रखते। उनके पास ज़�र ऐसी कोई बात होती है
�जसे वे आपको अभी भी दे सकते ह� या आपको उससे वं�चत कर सकते ह�। �जस व�त
भी आप ख़ुद को �कसी ��� या व�तु से भावना�मक तौर पर अलग कर लेते ह�, उससे
कोई अपे�ा नह� रखते, आप आज़ाद हो जाते ह�। �कसी भी बात से ख़ुद को अलग कर
लेने क� इस श�� को आप अ�यास के ज़�रए हा�सल कर सकते ह�। यह आपको उस हर
प�र��थ�त पर �नयं�ण �दला देगा, �जससे पहले आप �वच�लत या नाराज़ हो जाते थे।

�कसी भी सम�या के व�त �न�व�कार रहकर व�तुपरक रहना �सखाकर आप �सर� क�
सबसे �यादा मदद कर सकते ह�। उ�ह� हर सम�या को ऐसे नज़�रए से देखने के �लए
�ो�सा�हत कर�, मानो यह �कसी �सरे के साथ हो रहा हो। उनसे पू�छए �क अगर कोई
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�सरा ��� ऐसी मुसीबत म� फँसा होता, तो वे उसको �या सलाह देते। भावना�मक तौर
पर बेहद नाज�क प�र��थ�त म�, ख़ुद को अलग रखकर आप और अ�य लोग उससे �यादा
कारगर तरीक़े से �नपट सक� गे।

अ�य लोग� का मत
ओ�पेन�क� के अनुसार, नकारा�मक भावना� का तीसरा बड़ा कारण है, संकु�चत सोच ।
ऐसा तब होता है, जब आप अपने ��त लोग� के �वहार को लेकर कुछ �यादा ही �च��तत
हो जाते ह�। अगर आप ऐसा सोच लेते ह� �क कोई आपको उतना स�मान नह� दे रहा है
�जतना �क आपके �हसाब से उसे आपको देना चा�हए, तो आप अपमान या ग़��से का
एहसास कर सकते ह� और जवाबी हमला बोलना चाहते ह�। अगर लोग� का आपके ��त
�वहार �खा या पूवा��ह से ��सत है, तो आप उनके �वहार को अपने ����व और
च�र� पर हमले क� तरह लेते ह�। उनके रवैये और �वहार का ऐसा आँकलन आपको
नाराज़ या हताश कर सकता है।

मनोवै�ा�नक� का कहना है �क हम जो कुछ भी करते ह�, वह या तो अपनी �नजी
पहचान और आ�मस�मान क� ख़ा�तर करते ह� या �फर �सरे लोग� या प�र��थ�तय� के
हाथ� ख़�म होने से बचने के �लए। अगर आपक� �नजी अवधारणा उतनी ऊँची नह� है,
�जतनी �क यह हो सकती है, तो आप �सरे लोग� के काय� या �फर उनक� ��त��या को
लेकर काफ़� संवेदनशील रह�गे। आप हर बात को इस तरह अपने पर ले ल�गे, मानो उ�ह�ने
जो कुछ �कया या कहा है वह जान-बूझकर आपको ही �नशाना बनाकर �कया गया है,
जब�क अ�धकांश मामल� म� बात कुछ और ही होती है।

यह हक़�क़त है �क अ�धकांश लोग, ख़ुद म� या अपनी सम�या म� ही उलझे �ए ह�।
लगभग 99 फ़�सद� व�त तो लोग अपने बारे म� ही सोच म� डूबे रहते ह�। अपनी
भावना�मक ऊजा� का बाक़� का एक फ़�सद� वे आपके स�हत बाक़� ��नया को देते ह�।
�ै�फ़क म� आपका रा�ता काटने वाला, अपने ही �वचार� म� उलझा �आ होता है, वह तो
आपके अ��त�व के बारे म� भी नह� जानता। ऐसे म� उसके �कसी बेवकूफ़� भरे काम के
�लए आपका नाराज़ या �वच�लत होना बेवकूफ़� ही होगा।

अपनी राह ख़ुद तय कर�
अनुभव से म�ने एक �नयम सीख �लया है, �कसी भी काम को करने या न करने से पहले
कभी भी यह �च�ता न कर� �क लोग �या कह�गे। हक़�क़त तो यह है �क कोई आपके बारे म�
सोच तक नह� रहा है।

�न��त ही म� यहाँ पर आपरा�धक या असामा�जक काम क� बात नह� कर रहा �ँ।
ले�कन, यह देखना ही हैरत म� डाल देता है �क लोग �कस तरह �कसी �र�ते, कारोबार, नई
चुनौती, साह�सक अ�भयान और अ�य बात� को केवल इस डर से �वीकार या अ�वीकार
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कर देते ह� �क लोग �या कह�गे। वे ऐसे वैवा�हक �र�ते को �नभाते ह� �जसे वे पसंद नह�
करते, वे ऐसी नौकरी से जुड़े रहते ह� जो उ�ह� पसंद नह� या �फर वे �कसी कारोबार क�
पेशकश को केवल इस�लए ठुकरा देते ह� �क कोई, शायद आपके इस क़दम क� आलोचना
करेगा। स�चाई यह है �क आपक� �ज़�दगी से जुड़े मह�वपूण� फै़सल� क� आपसे �यादा
�फ़� �कसी को भी नह� है। यह जानकर ही योजना बनाइए।

अ�ाहम मा�लो ने लोग� के आ�म �नरी�ण पर अपने अ�ययन म� पाया �क वो एक या
दो फ़�सद� पु�ष और म�हलाए,ँ जो �क पूरी तरह से प�रप�व ह�, जो पूरी तरह से
आ�म�नभ�र वय�क ह�, सभी म� एक ख़ास गणु था: वे सभी अपने ��त पूरी तरह से
ईमानदार थे। उनका अपनी कमज़ो�रय� और ताक़त के ��त नज़�रया पूरी तरह से साफ़
था। उ�ह�ने न कभी उ�मीद क� और न ही ख़याली पुलाव पकाए �क वो अपनी क़ा�ब�लयत
से बड़े कोई ��� ह�। ख़ुद के बारे म� यह �वीकारो�� ही उनक� �नजी अवधारणा और
आ�मस�मान का आधार थी।

चूँ�क, वे जानते थे �क वे कौन थे और कौन नह�, उ�ह�ने कभी भी यह महसूस नह�
�कया �क कुछ भी करने के �लए उनको लगातार �सर� क� सहम�त क� दरकार है। उ�ह�ने
�सर� क� सलाह को सुना ले�कन, उसके बाद उ�ह�ने फ़ैसला ख़ुद क� ही सोच से �लया।
�सरे लोग� क� संभा�वत सहम�त या असहम�त का उन पर ब�त �यादा �भाव नह� पड़ा।
आपको भी ऐसा ही करना चा�हए। आप ही ह� जो अपने बारे म� सबसे �यादा �च�ता करते
ह� और �कसी भी दशा म� सबसे �यादा �भाव भी आप पर ही पड़ता है।

अ�य लोग� का स�मान
अँ�ेजी के मश�र लेखक समरसेट मॉम से, जब एक �रपोट�र ने उनके मु�य �ेरणा ��ोत के
बारे म� जानना चाहा तो उ�ह�ने जवाब �दया, “म� उन लोग� का स�मान हा�सल करने के
�लए �लखता �ँ �जनका �क म� ख़ुद स�मान करता �ँ।”

स�चाई यही है �क आप जो कुछ भी करते ह� या �जस �कसी भी काम म� नाकाम होते
ह�, उस पर इसी �च�ता का �भाव होता है। आप अपने सामा�जक जीवन म� कई बात� केवल
इस�लए करते ह� ता�क आप उन लोग� का स�मान हा�सल कर सक� , �जनका �क आप
स�मान करते ह�। या �फर अपने स�मान को बरक़रार रखने के �लए ऐसा करते ह�। सच तो
यह है, �क इस बात का �नधा�रण �क आपके �लए �कन लोग� का स�मान पाना �यादा
ज़�री है, इस बात से होता है �क आप अपने बारे म� घर और काम पर कैसा महसूस करते
ह�। �सर� से �मलने वाले स�मान का आपक� अपने ��त धारणा के साथ सीधा संबंध होता
है, �य��क यह आपके �नजी आदश� और �नज छ�व से जुड़ा होता है।

बेहद ख़ास �क़�म के लोग ऐसे ही पु�ष� या म�हला� का स�मान हा�सल करने का
�यास करते ह�, जो च�र� और उपल��धय� के �लहाज़ से काफ़� सश� ह�। उनका

� े ी � े � ो ी ो ै �

www.PDFshala.com



सम�प�त �यास, भले ही �फर वह अवचेतन दशा म� हो, यही होता है �क उनका �वहार
और जीने का अंदाज़ वैसा ही हो जैसा �क उनके आदश� का होता।

�ज़�दगी के दौरान, आपके मह�वपूण� फ़ैसल� म� से एक यह होता है �क आप तय कर�
�क वे कौन लोग ह�, �जनसे स�मान पाना आपके �लए सबसे मह�वपूण� है। एक बार जब
आप यह तय कर लेते ह� �क वो कौन लोग ह� �जनसे आप स�मान पाना चाहते ह�, �फर
आप अपनी �ज़�दगी को इस तरह से �व��थत कर सकते ह� �क वो आपको �नरंतर स�मान
देते रह�, चाहे उनको आपके हर क़दम क� जानकारी हो या न हो।

ऊँचे �तर को �था�पत कर�
चा�स� एम शे�डन (����यन लाइ�ेरी, 1984 ) क� मश�र �कताब इन �हज़ �टे�स, म� एक
पूरा क़�बा ही �कसी भी काम या फ़ैसले से पहले यह सवाल पूछने के �लए सहमत हो
जाता है, “इस प�र��थ�त म� भगवान ईसा मसीह �या करते?” और �फर उसी तज� पर
�वहार करता है। लोग� ने यह महसूस �कया �क इस ���या को अपनाने के बाद वे सभी
सम�याए ँसुलझ ग�, �जनको लेकर पहले उनके बीच मतभेद हो जाया करते थे। नतीजतन
पूरा क़�बा ही ख़ुशहाल और संप� हो गया। उ�ह�ने अपने �लए एक आदश� बनाया और
�फर उसी को �यान म� रखते �ए अपने जीवन का पूरा ढाँचा तैयार कर �लया।

काफ़� कम संसाधन� से शु�आत कर कामयाब �ए पु�ष� और म�हला� को लेकर
�कए गए एक अ�ययन म� पाया गया, �क जब ये लोग युवा थे तो लोग� क� जीव�नय� और
आ�मकथा� को ख़ूब पढ़ा करते थे। मश�र पु�ष� और म�हला� के बारे म� पढ़ते व�त
उ�ह�ने ख़ुद को उ�ह� लोग� जैसे गणु� और च�र� से प�रपूण� होने क� क�पना क�, �जनके
बारे म� वे पढ़ रहे थे। जब वे ख़ुद �कशोर बने, तो वे गणु और सदाचार उनक� सोच और
उनक� पसंद-नापसंद, �ज़�दगी म� फ़ैसले लेने के तौर-तरीक़� का �ह�सा बन चुके थे।

आदश� क� �थापना काफ़� अरसे से ����व और च�र� के �वकास का सश�
ज़�रया माना जाता रहा है। युवा� को �कूल के आदश� रहे छा�-छा�� के बारे म�
अ�ययन और उनका अ�धक से अ�धक अनुसरण करने के �लए �ो�सा�हत �कया जाता
रहा है। सेना म�, �पछली पीढ़� के सै�नक� और ना�वक� क� बहा�री के बारे म� �क़�स� को
पा��म म� ही शा�मल कर �लया जाता है। ऐसा युवा सै�नक� और ना�वक� को �वषम
प�र��थ�तय� म� उन लोग� जैसा ही करने के �लए �ो�सा�हत करने के उ�े�य से �कया जाता
है।

�जन लोग� के आप �शंसक होते ह� और �जनक� ओर अपे�ा से देखते ह�, उनका
आपक� सोच और आपक� अपने बारे म� अवधारणा पर ब�त �यादा �भाव होता है और
उन फ़ैसल� पर भी जो आप लेते ह�। तो आपके आदश� कौन ह�?

आदश� के चयन म� सावधानी बरत�
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�सर� का आपके और आपक� ��चय� के ��त भावना� और ��त��या� पर सोचना
और उ�ह� लेकर �च��तत होने म� कोई भी बुराई नह� है। जब आप अपने �लए आदश� का
चयन करते ह�, आप अपने भीतर ऐसे �दशा-�नद�श� को तैयार कर लेते ह�, जो ख़ुद आपको
ही आदश� तरीक़े से �वहार के क़ा�बल बना देते ह�।

यह मूख�तापूण� और आ�मघाती तब हो जाता है, जब ऐसे लोग� का मत भी आपको
बेवजह �च��तत करने लगता है �जनके स�मान क� आपके �लए कोई भी क़�मत नह� है।
अगर आप �व�वंसा�मक आलोचना के साथ बड़े �ए ह�, तो आप �न��त ही ऐसे जाल म�
फँस जाएगँे, जहाँ आप ऐसे लोग� क� सहम�त हा�सल करने क� को�शश कर�गे या उनक�,
असहम�त से बचने का �यास कर�गे, �जन लोग� को आप जानते भी नह� या �फर �जनके
बारे म� आपको कोई �फ़� भी नह�।

नकारा�मक भावना के इस �प को टालने का एक उपाय यह है: अपने आदश� पु�ष
या म�हला और उन गणु� का चयन कर ली�जए �जनको �क आप अपनाना चाह�गे। इसी
पल से, जब आपको कोई फ़ैसला करना हो, तो अपने �कसी आदश� के बारे म� सो�चए और
ख़ुद से सवाल क��जए, “उसने इस प�र��थ�त म� �या �कया होता?”

जब आप यह सवाल पूछते ह�, आप अपने अवचेतन म� एक उ�च श�� के साथ संपक�
क़ायम करते ह�, जो आपको माग�दश�न और आंत�रक ��� देगी। आपको एक भीतरी
सुखद एहसास हो जाएगा �क �या कहना या करना सही होगा। आप एक सही फ़ैसला
लेकर अपने �ारा तय प�रणाम हा�सल कर ल�गे। यह तकनीक अनेक कामयाब पु�ष� और
म�हला� �ारा अपनाई जाती है। इसे आज़माइए और दे�खए �या होता है।

सबसे नकारा�मक �भाव
ओ�पेन�क� के अनुसार नकारा�मक भावना� के अलावा ग़��से, अफ़सोस, श�ुता, ई�या�
और हताशा क� शु�आत करने वाली चौथी बड़ी वजह है, �कसी को दोषी ठहराना ।
दोषारोपण के ही कारण ग़��स ेक� शु�आत होती है जो सबसे ख़राब नकारा�मक भावना
है। इस ��नया म� ग़��से से �यादा �वनाशकारी कोई ताक़त नह�। बेक़ाबू गु़�सा तो �वा��य,
�र�ते, प�रवार, कारोबार और समाज तक को ख़�म कर देता है और यु��, �ां�तय� व
सामा�जक तनाव का भी मु�य जनक है।

ग़��से क� �ाथ�मक वजह तो बचपन म� �मली �व�वंसक आलोचना ही है। जब कभी भी
�कसी ��� क� आलोचना क� जाती है, तो उसक� ��त��या ऐसी ही होती है, मानो उस
पर �कसी ने हमला बोल �दया हो, वह बचाव करता है और असंतोष का इज़हार भी। चूँ�क
�कसी भी �वहार को बार-बार दोहराने से वह आपक� आदत म� शुमार हो जाता है,
इस�लए धीरे-धीरे आप हर सम�या, नाकामी या हताशा क� ��थ�त म� ग़��से के ज़�रए ही
��त��या देने के आद� हो जाते ह�। अंततः बात एक ऐसे मुक़ाम पर प�ँच जाती है �क
आप हर व�त �कसी न �कसी बात को लेकर ग़��से म� रहने लग जाते ह�।
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ग़��सा होने के �लए, �कसी ��� को �कसी �सरे को ऐसी बात के होने या न होने के
�लए दोषी ठहराना पड़ता है, �जसे वह पसंद नह� करता या नह� मानता। कुछ लोग तो
�सर� को दोषी ठहराने म� ही इतने �यादा ��त रहते ह�, �क उनका वा�त�वकता से नाता
ही टूट जाता है। वे पूरी ��नया को दोष देने वाले एक ही नज़�रए से देखने लग जाते ह� और
साथ होती ह� भावनाए ँऔर अपराध बोध।

जब कभी भी कोई सम�या होती है, �नजी या आम, ग़��से म� रहने वाला ��� अपने
आप तय कर लेता है �क �कसी को तो इसका दोष �दया ही जाना चा�हए। �फर वह अपना
व�त और भावनाए ँकई लोग� पर दोष मढ़ने म� ही झ�क देता है। दोषारोपण और ग़��से से
यह अलगाव, असंतोष और ई�या� को ज�म देता है, बाद म� यह उस ��� को ही पूरी तरह
से लील जाते ह�।

दोषी कोई नह� है
यहाँ पर एक सव�सामा�य उदाहरण पेश है। �यार करने वाले दो लोग शाद� कर लेते ह�।
दोन� के ही इरादे नेक थे और भ�व�य को लेकर काफ़� ऊँची अपे�ाए ँभी, वरना वे दोन�
एक-�सरे से शाद� ही नह� करते। �भा��यवश, लोग और प�र��थ�तयाँ व�त के साथ बदल
जाती ह�। यही दंप�त कुछ व�त के बाद पाते ह� �क वे साथ रहकर अब ख़ुश नह� ह� और
तलाक़ लेने का फ़ैसला कर लेते ह�। ले�कन, यह तो सम�या क� शु�आत भर होती है।

वय�क� क� तरह, एक-�सरे से सहम�त क� जगह, वे एक ऐसे मोड़ पर प�ँच गए ह�,
जहाँ वे �वरोधी �वभाव के हो गए ह� और वे अब और साथ-साथ रहना नह� चाहते। ऐसे म�
दोष का �नधा�रण ज़�री है। दोन� म� से एक तो दोषी होगा ही। �जसका दोष है उसे सज़ा
भी द� जानी चा�हए। अब वक�ल� और �यायाधीश� को भी ह�त�ेप करना पड़ेगा। जासूस�
और मुनीम� को काम से लगा �दया जाता है ता�क सामने वाले पर क�चड़ उछाला जा
सके। हालात �बगड़ते ही जाते ह�, और अंततः मामला ग़��से, कड़वाहट, आरोप� और यहाँ
तक �क घृणा के साथ ख़�म होता है।

जब कोई वैवा�हक संबंध या �र�ता नह� �नभ पाता, तो सबसे बेहतर यही होगा �क इसे
एक �भा��यपूण� स�चाई के तौर पर �वीकारा जाना चा�हए। दोन� ही प�� के �लए एक
समान �रयायत� क� जानी चा�हए और �फर दोन� को ही अपने-अपने तरीक़े से �ज़�दगी जीने
का हक़ दे �दया जाना चा�हए। कई दंप�त आजकल परंपरागत तलाक़ क� कड़वाहट क�
बजाय समझौते के इस रा�ते को अपना रहे ह�। प�रणाम, मामले से जुड़े हर एक के �लए
अ�छे ही होते ह�।

यह एक मनोवै�ा�नक त�य है �क अ�धकांश लोग� को यही लगता है �क वे जो भी कर
रहे ह� वही सही है। ले�कन जैसे ही कोई ��� �सरे को दोषी ठहराकर उस पर ग़लती
�वीकारने के �लए दबाव डालता है, भावना�मक और क़ानूनी लड़ाई शु� हो जाती है।

ी ई े ै � े ौ ी � ो ी

www.PDFshala.com



क़ानूनी लड़ाई का सबसे �ःखद पहलू यह है �क ये आमतौर पर उसी �ब�� पर ख़�म होती
है, जहाँ से शु� �ई थी और उनसे �कसी को भी फ़ायदा नह� होता।

�ज़�मेदारी को �वीकार�
हर �क़�म के ग़��से से �नजात पाने के �लए सबसे ब�ढ़या तरीक़ा है �ज़�मेदारी को
�वीकारना। जैसे ही आप �कसी घटना क� �ज़�मेदारी को �वीकार लेते ह�, ग़��से क� हवा ही
�नकल जाती है। ग़��से को पनपने के �लए लगने वाली सारी ऊजा� क� आपू�त� एकाएक बंद
हो जाती है। जैसे ही आप कहते ह�, “इसके �लए म� �ज़�मेदार �ँ!” ग़��से का बवाल शांत हो
जाता है। ��त�थापन के �नयम और इस हक़�क़त के कारण �क �दमाग़ एक व�त म� एक
ही �वचार को रख सकता है, आप �कसी बात क� �ज़�मेदारी को �वीकारने और उसी बात
के �लए ग़��से को एक साथ नह� कर सकते। आपके सारे ग़��से क� जड़, दोषारोपण क�
सोच ही, �ज़�मेदारी को �वीकार लेने के कारण, ख़�म हो जाती है।

सकारा�मक बनाम नकारा�मक नज़�रया
अपनी ��नया क� ओर देखने के मूल तौर पर दो नज़�रए ह�। ��नया को देखने का आपका
नज़�रया सकारा�मक और परोपकारी हो सकता है या �फर नकारा�मक और �भा�वनापूण�
। जब आप अपने �लए और अपने साथ होने वाली बात� के �लए �ज़�मेदारी �वीकारते ह�
तो आप सकारा�मक बन जाते ह�। आप ��नया को परोपकारी नज़र� से देखने लगते ह�।
आपका अपने और अपने भीतर �छपी संभावना� के ��त नज़�रया सकारा�मक हो जाता
है। आप एक ख़ुशगवार और �यादा �भावशाली ��� बन जाते ह�।

इसके ठ�क �वपरीत, जब आप ��नया को नकारा�मक और �भा�वना भरी नज़र� से
देखते ह�, तो आपको हर तरफ़ सम�याए ँऔर अ�याय ही �दखाई देगा। आप केवल शोषण
और बुराई को ही देख सक� गे। आप संभावना� और उ�मीद क� बजाय बाधाए ँऔर बुराई
ही देख सक� गे। सबसे बुरी बात तो यह होगी, �क आपका अ�धकतम व�त सारी सम�या�
के �लए �सरे लोग� और सं�था को दोष देने म� ही बेकार चला जाएगा।

प�रणाम� म� अंतर
उदाहरण के �लए, हमारे देश म�, कुछ लोग� का जीवन �तर �सर� से अ�छा है। यह तो
मानव इ�तहास म� सभी समाज� के �लए सच कहा जा सकता है। इसके कई कारण हो
सकते ह�। यह अलग-अलग लोग� म� अलग-अलग ��तभा, मह�वाकां�ा� और �वा�हश�
के कारण भी हो सकता है। यह कुछ लोग� �ारा �यादा मेहनत, बेहतर शु�आत, ज�मजात
�वल�ण ��तभा या �फर �कसी भी अथ��व�था के सबसे अ�छे व�त म� सही जगह पर
होने के कारण भी हो सकता है।
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�कसी भी प�र��थ�त म�, जो लोग अ�छ� ��थ�त म� ह� उ�ह� �कसी भी कारण से लोग� के
ख़राब ��थ�त म� होने के �लए दोषी नह� ठहराया जाना चा�हए। इसी तरह �व�थ लोग� को
�सरे लोग� के अ�व�थ होने के �लए दोष नह� देना चा�हए। नाकाम और अ�स� लोग� के
�लए उन लोग� को क़तई दोष नह� देना चा�हए जो �क कामयाब और संतु� ह�। अगर �सरे
लोग कुछ नह� कर रहे तो उन लोग� को दोष नह� �दया जाना चा�हए जो अपने और अपने
प�रवार को बेहतर जीवन देने का �यास कर रहे ह�।

असफलता का कारण कामयाबी नह� है। आपसी संबंध� का प�रणाम से कोई लेना-
देना नह� होता। दोन� ही ��थ�तय� के एक साथ ही होने का यह मतलब तो नह� �क एक
का कारण �सरी घटना है। इस आम हक़�क़त को ईमानदारी के साथ �वीकारा जाए, तो
राजनी�त और दाश��नक �वचार� के �तर पर कई बहस� और असहम�तय� का आसानी से
हल �नकल आएगा।

माफ़ करने क� ताक़त
�कसी भी ��� के मन म� �सरे के ��त ग़��से, असंतोष, भय, शक, श�ुता, ई�या� जैसी
नकारा�मक भावनाए ँइसी�लए आती ह� �क हमने ऐसे ��� को माफ़ करने क� ताक़त
गँवा द� है, �जसने हमारी राय म� हम� �कसी न �कसी तरह से नुक़सान प�ँचाया है।

बचपन म� बड़े होने के दौरान, हम एक ऐसे दौर से गज़ुरते ह�, जब “�याय” हमारे �लए
ब�त मह�वपूण� हो जाता है। हम “�यायपूण�” के �वचार पर अटक से जाते ह�। हम �ज़�दगी
म� ऐसी हर प�र��थ�त पर �वच�लत हो जाते ह�, जो �क हमारी सोच के मुता�बक़ �यायपूण�
और �कसी के �लए भी �यायसंगत नह� है,

ख़ासतौर पर तब जब बात हमारी ही हो। जब कभी भी हम देखते ह� �क हमारे या
�कसी अ�य के साथ अ�यायपूण� �वहार �आ है, कारण चाहे जो हो, हम इसे अपने आप
पर हमले क� तरह लेते ह�। हमारे कमज़ोर आ�मस�मान को ठेस प�ँचती है। हम ग़��से और
असंतोष भरी ��त��या देते ह�। वय�क होने क� ���या का हमारे �लए यह सामा�य तरीक़ा
है।

बहरहाल, कुछ लोग� क� सोच इसी उ� म� अटककर रह जाती है और इससे आगे बढ़
ही नह� पाती। अगर हम� बचपन से ही अपनी �शकायत� के �नपटारे का मह�व नह�
समझाया गया तो जब हम वय�क ह�गे, हमारे पास न भुला सकने वाले अनुभव� का अंबार
होगा। अगर हमने एह�तयात नह� बरती, तो हम ऐसे लोग� के ��त अपने ग़��से के इद�-�गद�
ही अपने जीवन को आगे बढ़ाएगँे, जो हमारी नज़र म� �कसी बात के �लए दोषी ह� या हम
�ज�ह� पसंद नह� करते। कई मनो�च�क�सक� और मनोवै�ा�नक� का तो पूरा कै�रयर ही
लोग� को गज़ुरे �ए कल क� कटु �मृ�तय� और वत�मान के अनुभव� से उबारने और उनका
सामना कराने म� गुज़र जाता है।
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अगर आपको एक ताक़तवर और हमेशा के �लए �न���त कर देने वाला अनुभव
चा�हए तो हर उस ��� को माफ़ कर द�, �जसने �कसी भी तरीक़े से आपको नुक़सान
प�ँचाया हो। अपने �दमाग़ म� क़ैद �सरे ��� को माफ़� के ज़�रए, आज़ाद करके, आप
ख़ुद आज़ाद हो सक� गे। यही वजह है �क अ�धकांश धम� म� �मा को ही मान�सक शां�त
और धरती पर �वग� जैसे आनंद क� ओर पहला क़दम बताया गया है।

ज़रा सो�चए �क आपको कैसा लगेगा अगर आपके मन म� ��नया म� �कसी के �लए भी
कोई ग़��सा न हो। क�पना क��जए �क आप पूरी तरह से सकारा�मक, आशावाद�,
उ�ला�सत ऐसे ��� ह�, �जसक� अपने ��त धारणा और उ�साह का �तर ब�त ऊँचा ह�
और �जसके आ�म�व�ास क� कोई भी सीमा नह� है। एक ऐसे गम�जोश, दो�ताना, चाहने
लायक़ इंसान के तौर पर अपनी क�पना क��जए, जो सुकून और आ��मक शां�त से भरपूर
हो। यह सब तभी संभव है, जब लोग� को माफ़ करना आपक� आदत बन जाता है।

इसके �वपरीत, �कसी को माफ़ करने से इंकार या उसम� नाकामी, दरअसल
नकारा�मकता, ग़��से, तनाव, बेचैनी, मान�सक और शारी�रक बीमारी क� जड़ है और
सबसे �यादा अ�स�ता भी देती है। �कसी को माफ़ नह� करके आप ख़ुद को क़ैद सा कर
लेते ह�। माफ़� आपको एकाएक आज़ाद कर देती है। और हमेशा ही �वक�प आपको ही
चुनना होता है। इसका �सरे ��� या प�र��थ�त से कोई भी लेना-देना नह� होता।

ताली एक हाथ से नह� बजती
कुछ लोग �सर� को केवल इस�लए माफ़ नह� करते �य��क इसे लेकर उनके मन म� एक
आधारभूत ग़लतफ़हमी होती है। उ�ह� लगता है �क माफ़ करके एक तरह से वे उस ���
के उस �वहार को न चाहकर भी मा�यता दे रहे ह�, जो उनक� नाराज़गी का मु�य कारण
था। वे सोचते ह�, �क अगर वे उस ��� को माफ़ कर रहे ह� तो एक तरह से उसे समथ�न
ही दे रहे ह�। वे यहाँ तक सोच लेते ह� �क वे अपनी इ�छा के �ख़लाफ़ जाकर उस ��� को
�बना कुछ �कए छोड़ रहे ह�।

स�चाई तो यह है �क ताली एक हाथ से नह� बजती। जेल एक इंसान नह� बना
सकता। क़ैद� और जेलर दोन� को ही तो जेल म� रहना पड़ता है। जब आप एक को क़ैद से
आज़ाद करते ह� तो आप भी तो उससे बाहर आ जाते ह�। आपको अपने को नुक़सान
प�ँचाने वाले �वहार पर न तो �यान देने क� ज़�रत है और न ही उस ��� को पसंद
करने क�। आपको तो केवल उसको माफ़ करना है, ता�क आप अपनी �ज़�दगी क� ओर
दोबारा लौट सक� । इस �लहाज़ से माफ़ कर देना तो एक ब�त ही �वाथ� काम है। इसका
�सरे ��� से कोई भी लेना-देना नह� है। इसका वा�ता तो आपके अपने मान�सक
संतुलन और मन क� शां�त से है।

कॉमे�डयन बडी हेकेट ने एक बार कहा था, “म� कभी भी �कसी के ��त मन म� �ेष
नह� रखता, जब आप ऐसा कर रहे होते ह�, तो उधर वे ��� �ज़�दगी का आनंद ले रहे होते
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ह�!”
जब आप �सरे ��� को लेकर नाराज़ होते ह�, और जब भी उसके बारे म� सोचते ह�

तो एक तरह से अपनी भावना� का �नयं�ण उसके हाथ� म� दे देते ह�। आप उसको काफ़�
�री से भी अपनी भावना� को �नयं��त करने का मौक़ा देते ह�। �कसी को माफ़ नह�
करके, आप उसे अपनी भावना� के साथ �खलवाड़ का मौक़ा दे देते ह�। ठ�क ऐसे मानो
वह आपके सामने है और वही घटना दोहराई जा रही हो।

माफ़ करने का रा�ता
�कसी को माफ़ करना ब�त आसान है। जब कभी भी आप �सरे ��� के बारे म� सोच�,
तो आप ��त�थापन के �नयम का पालन कर� और कह�, “भगवान उसका भला करे। म� उसे
हर बात के �लए माफ़ करता �ँ और उसके भले क� कामना करता �ँ।” �कसी भी ���
को �आ देते या माफ़ करते व�त उसे लेकर ग़��सा और �वच�लत होना संभव ही नह� है।
सकारा�मक �वचार आपके नकारा�मक �वचार को ख़�म कर देते ह�।

आप �कसी भी घटना म� अपने �ह�से क� �ज़�मेदारी को �वीकार कर ख़ुद को आज़ाद
करने क� ���या को तेज़ कर सकते ह�। ग़��से और असंतोष को ज�म देने वाली कोई भी
नकारा�मक घटना शू�य क� ��थ�त म� नह� हो सकती। �न��त है �क आपने भी ऐसा कुछ
�कया है �जसने मामले को इस ��थ�त तक प�ँचाया है। इस�लए आपको अपने �ह�से क�
�ज़�मेदारी �वीकारने �जतनी प�रप�वता तो �दखानी ही पड़ेगी।

तब आप कह सकते ह�, “म� �ज़�मेदार �ँ। मुझे ऐसी ��थ�त को या तो आने ही नह� देना
था या �फर इतना �ख�चने नह� देना था। म�ने जो �कया वह नह� करना चा�हए था। म� उसे
पूरी तरह से माफ़ कर मामले को ख़�म करता �ँ।”

शु�आत म� आपके �लए �कसी को माफ़ करना मु��कल हो सकता है। यह श�द
आपके �लए कड़े हो सकते ह�। कई लोग� ने अपने वय�क जीवन का पूरा �ह�सा �शकायत
करते �ए ही �बताया होता है। उ�ह� इस बात का डर लगा रहता है, �क अगर उ�ह�ने अपने
माता-�पता या अपने नाकाम �ववाह क� बात करना बंद कर �दया, तो उनके पास बताने या
कहने के �लए कुछ भी नह� रह जाएगा। ले�कन, �च�ता मत क��जए।

जब आप �सर� को माफ़ करके जाने देते ह� तो आप �यादा तनावर�हत और �स�
महसूस करते ह�। ग़��से और असंतोष के भाव जैसे ही आपके �दमाग़ से �र जाएगँे वहाँ
सकारा�मक �वचार घर करने लग�गे। आपके पास अब �यादा ऊजा� और उ�साह होगा।
आप �यादा मज़बूत और आ�म�व�ास से भरा महसूस कर�गे। आपका पूरा भ�व�य,
दमकते सूरज क� तरह, आपके आगे बाँह� खोले खड़ा हो जाएगा।

मत सो�चए �क जब आप अपने को नुक़सान प�ँचाने वाले लोग� को माफ़ कर�गे, तो
आपके दो�त �या सोच�गे या कह�गे। हो सकता है �क वे भी आपक� अपने बीते �ए व�त
क� �भा��यपूण� घटना� के बारे म� �शकायत� से ऊब गए ह�। हक़�क़त म�, जब आप लोग�
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को माफ़ करने लग�गे, तो आपको पता चलेगा �क कई लोग तो आपके पास महज़ �सर� के
बारे म� आपके मुँह से चटपट� बात� सुनने के �लए ही आते थे। ऐसे म� लोग� को माफ़ करते
ही आप भी ऐसे फ़ालतू के लोग� से कटने लग�गे।

वे लोग �ज�ह� आपको हर हाल म� माफ़ करना है
अगर आप अपनी सोच और उसके सहारे अपनी �ज़�दगी को बदलना चाहते ह�, तो आपको
चार तरह के लोग� को माफ़ करना ही होगा।

सबसे पहले अपने माता-�पता को, चाहे वे जी�वत ह� या मृत। आपको अपने लालन-
पालन म� उनके �ारा क� गई �कसी भी ग़लती के �लए उनको माफ़ कर देना चा�हए। कम
से कम, आपको उनके ��त कृत� होना चा�हए, �क उ�ह�ने आपको �ज़�दगी द�। वे ही
आपको यहाँ लाए। अगर आप �ज़�दा रहने पर ख़ुश ह�, तो आप बाक़� क� सभी बात� के
�लए उनको माफ़ कर सकते ह�। उनके बारे म� आज के बाद कभी भी �शकायत मत
क��जएगा।

मेरे सेमीनार� म� भाग लेने वाले अनेक लोग� ने, फ़ोन या मुलाक़ात के ज़�रए, अपने
माता-�पता को यह बताया �क उ�ह�ने उ�ह� हर बात के �लए माफ़ कर �दया है। कई बार तो
इस साहस और च�र� का प�रचय देने वाले इस ज़रा से काम के कारण कई लोग� के अपने
माता-�पता के साथ �र�त� को नयापन �मल गया। उस �दन के बाद, उनके बीच अ�छ�
दो�ती हो गई, जो �क बाक़� क� �ज़�दगी म� भी क़ायम रही।

इसके �वपरीत, अपने माता-�पता को माफ़ नह� करने से, आप हमेशा ब�चे ही बने
रहते ह�। आप बड़ा होने और एक कामयाब वय�क बनने के अपने ही मौक़� क� राह के
रोड़े बन जाते ह�। आप ख़ुद को एक �ता�ड़त ��� क� तरह ही देखते ह�। इससे भी बुरी
बात तो यह है �क आप हीनता और आ�ोश क� नकारा�मक भावना� को जीवंत रखते
ह�। अगर आपके माता-�पता आपके उ�ह� माफ़ करने से पहले ही मर जाते ह�, तो �फर यह
एहसास आपको �ज़�दगी भर सताता है।

�नजी नज़द�क� संबंधी
आपको ऐसे लोग� के �सरे समूह को भी माफ़ कर देना चा�हए, �जनके साथ आपके
नज़द�क� �र�त ेकारगर न हो सके ह�। �ववाह और अंतरंग संबंध कई बार इतने गहरे और
आपक� �नजी अवधारणा, आ�मस�मान के �लहाज़ से इतने संवेदनशील होते ह�, �क आप
कई वष� तक उन लोग� से नाराज़ रहते ह� और उनको माफ़ नह� कर पाते।

ले�कन, इसम� भी आप कुछ हद तक �ज़�मेदार तो ह� ही। ऐसे म� आ�मश�� और
ईमानदारी �दखाकर इतना तो क�हए, “म� �ज़�मेदार �ँ,” और �फर उस ��� को माफ़ कर
द��जए। ऐसा क�हए, “म� उसे हर बात के �लए माफ़ करता �ँ और उसक� भलाई क�
कामना करता �ँ।” �जतनी भी बार आप इसे दोहराएगँे, आपके �मृ�तपटल से उससे जुड़ी

� � ँ ी ो े े े � ी

www.PDFshala.com



तमाम नकारा�मक याद� �मट जाएगँी। कुछ व�त बाद तो यह हमेशा-हमेशा के �लए चली
जाएगँी।

एक ख़त
मेरे कई छा�� ने यह बात महसूस क� है �क �कसी भी �बगड़े �ए �र�ते को भुलाने के �लए
“एक ख़त” ही काफ़� होता है। यह एक ऐसी मज़बूत तकनीक है, जो आपको त�काल ही
ग़��से और असंतोष क� भावना� से छुटकारा �दला देती है।

इसे करने का यह तरीक़ा है: आराम से बैठकर �सरे ��� को माफ़ कर देने का ख़त
�ल�खए। इसके तीन भाग होते ह�।

पहले म� आप कहते ह�, “म� आपको हर उस बात के �लए माफ़ करता �ँ, �जसके
ज़�रए आपने मुझे आहत �कया।”

�सरे नंबर पर आप उन बात� का �ज़� कर�, �जनको लेकर आप अभी भी उस ���
से नाराज़ ह�। कई लोग तो इस भाग को �लखने म� कई प�े रंग डालते ह�।

तीसरे �ह�से म� आप अपने ख़त को इन श�द� के साथ ख़�म क��जए, “म� आपको
शुभकामनाए ँदेता �ँ।”

उसके बाद आप ख़त को जाकर पो�ट कर द��जए। जैसे ही ख़त को आप �ड�बे म�
डाल�गे, आपको बड़ी राहत महसूस होगी और आ�ख़रकार आप आज़ाद हो जाएगँे।

वैसे, इस बात क� �फ़� मत क��जए �क सामने वाले क� ��त��या �या होगी। यह
आपक� �च�ता का �वषय नह� है। आपका मक़सद तो, ख़ुद को आज़ाद करने और
मान�सक शां�त वापस पाकर आगे क� उ�दा �ज़�दगी जीने का है।

अपनी �लेट को साफ़ कर डाल�
इसके बाद तीसरे समूह के तहत आपको बचे �ए उन सभी लोग� को माफ़ कर देना है,
�ज�ह�ने �कसी न �कसी �प म� आपको नुक़सान प�ँचाया है। आपको नुक़सान प�ँचाने
वाले हर बॉस, कारोबार के पाट�नर, दो�त, ठग, धोखेबाज़ को माफ़ कर द��जए। अपने
�दमाग़ क� �लेट को साफ़ कर डा�लए। उसम� से हर एक के नाम और उसक� छ�व को यह
कहते �ए �मटा द��जए, “म� उसको हर बात के �लए माफ़ करता �ँ और उसके भले क�
कामना करता �ँ।” जब कभी भी आपको उस ��� या प�र��थ�त क� याद आए, तो इसे
दोहराए,ँ तब तक जब तक �क नकारा�मक भावना पूरी तरह से ख़�म न हो जाए।

अपने आपको आज़ाद कर द�
चौथा और अं�तम ���, �जसे आपको माफ़ करना है, वह आप ख़ुद ह�। आपको हर
बेवकूफ़� भरी, अथ�हीन, चालाक� भरी, बेकार क�, �बना सोची �ई या ��तापूण� बात या
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काम के �लए अपने आपको पूरी तरह से माफ़ करना होगा। अपने साथ ग़ल�तय� के बोझ
को लेकर घूमना छोड़ द��जए। वह सब तो अब गुज़र चुका है और अब आप वत�मान म� ह�।

इसे इस तरह से सो�चए: आपने गज़ुरे �ए व�त म� वो बात� क� �जनके �लए आपको
अभी भी अफ़सोस होता है, तो आप आज क� तरह नह� थे। उस व�त आप एक �सरे ही
�क़�म के ��� थे, युवा और कम अनुभवी। आप उस व�त अपने आपको भी ठ�क से
नह� जानते थे। आप अनुभव से आज जो बन गए ह�, उस व�त आप इसी का अप�रप�व
�प थे। अपने आपको बीते �ए कल क� उन बात� के �लए कोसना छोड़� �ज�ह� अब बदला
नह� जा सकता।

मनो�च�क�सा म�, बचपन के �कसी हादसे या अनुभव क� वजह से, �कसी ��� को
अपराध बोध और शम� का एहसास होता है तो वह पल उसके �लए चम�का�रक होता है,
जब उसे एहसास होता है, �क “यह उसक� ग़लती नह� थी।” कुछ बार आपने कुछ �कया
और कुछ मत�बा आपके साथ कुछ �आ। तब आप काफ़� युवा और कम अनुभव वाले थे,
आपको यह एहसास नह� था �क �या हो रहा है और प�र��थ�त को कैसे बदला जाए। यह
आपक� ग़लती नह� थी। आपने जो भी बेहतर संभव था, �कया। आप �बलकुल सही ह�।
अपने आपको माफ़ कर द��जए और ख़ुद को इस बोझ से मु�� द��जए।

केवल इतना कह�, “म� अपने आपको हर ग़लती के �लए माफ़ करता �ँ। म� एक ब�त
ही अ�छा इंसान �ँ और मेरा भ�व�य ब�त ही उ��वल है।” जब कभी भी आप उस घटना
या प�र��थ�त के बारे म� सोच� तो अपने आप से दोहराए,ँ “म� अपने आपको पूरी तरह से
माफ़ करता �ँ।” और �फर अपनी �ज़�दगी क� ओर लौट आइए। भूतकाल क� बजाय
भ�व�य पर �यान द�। यह देख� �क आप कहाँ जा रहे ह�, न �क यह �क आप कहाँ थे।

आ�ख़र म�, अगर आपने �कसी को नुक़सान प�ँचाने वाला कोई काम �कया है और
आपको अब भी उसका बुरा लगता है, तो आप उस ��� के पास जाकर या उसे ख़त
�लखकर उससे माफ़� माँग सकते ह�। उसे बताइए �क आपने जो कहा या �कया उसका
आपको अफ़सोस है। उसक� ��त��या सकारा�मक हो या नकारा�मक, इससे कोई फ़क़�
नह� पड़ता। केवल प�ाताप �� करने और माफ़� माँगने से ही आप आज़ाद हो जाएगँे।

एक आ�ख़री चेतावनी
अ�धकांश लोग माफ़� को लेकर खुले �दल के होते ह�। यह अ�धकांश धम� के मूल म� है और
इसे मनो�व�ान और आ�या�म म� भी पढ़ाया जाता है। अपनी �ज़�दगी म� �कसी तरह से
नुक़सान प�ँचाने वाले लोग� को माफ़ करने म� आपको भी शायद �यादा �द�क़त नह�
होगी। ले�कन, यहाँ एक बड़ा ख़तरा �छपा �आ है।

ख़तरा यह है �क आपका �कसी एक बड़े �शकवे को नह� भुला पाना भी आपक� पूरी
�ज़�दगी को तबाह करने क� ताक़त रखता है। �कसी एक ��� या घटना को माफ़ नह�
करने को लेकर आपका अ�ड़यल �ख़, आपक� �ग�त को रोक सकता है। ऐसे लोग� क�
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��नया म� कोई कमी नह� है, �ज�ह�ने केवल एक ��� के ��त अपने ग़��से और �व�ेष के
कारण अपनी पूरी �ज़�दगी तबाह कर ली। वे इसे अपने �दलो�दमाग़ से जाने नह� देते और
इस�लए आज़ाद नह� हो पाते।

अपने साथ ऐसा मत होने द��जए। आपम� इतना साहस और जीवट होना चा�हए, �क
आप �कसी को भी, �बना �कसी अपवाद के माफ़ कर सक� । आपक� �ज़�दगी म� ऐसा कोई
भी ��� नह� होना चा�हए, �जसे लेकर आपके �दलो�दमाग़ म� ग़��सा हो। आपका �दमाग़
शांत और साफ़ होना चा�हए। आपको यह कह पाने म� स�म होना चा�हए, “मेरे मन म�
��नया म� �कसी के �लए भी नकारा�मक या माफ़ नह� कर पाने का कोई भाव नह� है, म�
बे�झझक सबको माफ़ करता �ँ।”

अपनी भावना� को �नयं��त कर�
नकारा�मक भावना� को हटाने के �लए सबसे पहले आप अपने �वचार� और काम पर
�नयं�ण कर�। अपने आपको इस तरह से अनुशा�सत कर� �क जब कभी भी आपके भीतर
कोई नकारा�मक भाव आए, तो आप उसे �� न कर�। शु�आत म� आपके �लए �कसी
हताशा या उ�मीद म� नाकामी पर नकारा�मक भावना के �दश�न को रोक पाना मु��कल
रहेगा, ले�कन आप इसे अपने आपसे या �कसी और से कहने से ख़ुद को रोक सकते ह�।
आप इसे यह कहकर त�काल ख़�म कर सकते ह�, “इसके �लए म� �ज़�मेदार �ँ!”

आपको ऐसे लोग भी �मल जाएगँे, जो �क यह कहते ह� �क ग़��से, आहत होने, भय या
शंका क� नकारा�मक भावना� का इज़हार अ�छा होता है। ले�कन स�चाई यही है �क
आप �जस �कसी भी बात को दोहराते ह� या �जसके बारे म� हर व�त बात करते है, आपके
�दमाग़ म� भी वही घर कर जाता है। जरा सा नकारा�मक अनुभव एक �च�गारी क� तरह
होता है, �जसे उस बारे म� लगातार सोचकर या बात� करके बड़ी आग म� बदला जा सकता
है। इसक� बजाय, इसे तो यह कहकर उसी व�त बुझा देना चा�हए �क “म� �ज़�मेदार �ँ!”
�फर उन कारण� क� तलाश क��जए जो आपको �ज़�मेदार ठहराते ह�। आपको वह हमेशा
�मल जाएगँे।

स�चे भगवान का आगमन होगा
एक अँ�ेज क�व ने �या ख़ूब कहा है, “जब झूठे भगवान चले जाते ह�, तो स�चे भगवान
का आगमन होता है।” जब आप नकारा�मक घटना� और उससे उपजने वाली
भावना� के बारे म� सोचना, बोलना और उ�ह� दोहराना बंद कर देते ह� तो सकारा�मक
सोच का “असली भगवान” आपके �दलो�दमाग़ म� भर जाएगा। जब आप ख़ुद को नाराज़
करने वाले �वचार�, मत�, पूवा��ह� और �वहार को चले जाने देते ह� तो आपका ऐसे
�वचार� और भावना� से सा�ा�कार होगा, जो आपको और आपक� �ज़�दगी को ख़ुशहाल
बना द�गे।
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�कृ�त आपके साथ है। �कृ�त चाहती है �क आप �स�, �व�थ, संप� और ख़ुशहाल
रह�। ख़ुशी, सामंज�य, �ेम और इंसान को �मलने वाला सबसे बड़ा आशीवा�द मान�सक
सुकून भी आपके भा�य म� �लखा है। �जस तरह एक जायरो�कोप ध�का देने के बाद �फर
एक बार संतुलन साधकर सीधा खड़ा हो जाता है, ठ�क उसी तरह, जैसे ही आप ख़ुद को
�वच�लत कर देने वाली बात� को करना और कहना बंद कर देते ह�, �ज़�दगी और
भावना�मक �तर पर आपको मान�सक शां�त �मल जाती है।

अभी इसी व�त अपनी नकारा�मक भावना� को समा�त करने का फ़ैसला क��जए।
इसी पल संक�प ल� �क अब आप अपनी �ज़�दगी के हर पल म� सकारा�मक, आशावाद�,
�स�, उ�सा�हत ��� रह�गे। अपने बारे म� और अपने म� �छपी संभावना� के बारे म�
अपनी सोच को बदल डा�लए और आप अपनी �ज़�दगी को ही बदल डाल�गे।

करके देख�
1 . आज ही संक�प ल� �क आप एक ब�त ही ख़ुश इंसान बन�गे। अब ख़ुद से पूछ� , “मेरी

�ज़�दगी म� �या है जो मुझे अ�स� कर देता है या �फर तनाव��त?” आपका जवाब
चाहे जो हो, इससे �नपटने का फ़ैसला कर� और इसे �नपटा द�।

2 . अपने बचपन क� �कसी घटना को याद कर� �जसे लेकर आप आज भी नाराज़ ह�। अब
उस घटना को सकारा�मक नज़�रए से देख� और उसे एक मू�यवान अनुभव मान�।

3 . आपक� �ज़�दगी म� वो �या �े� है �जसे लेकर आपम� नाराज़गी या �व�ेष है और
�जसके �लए आप आज भी �कसी ��� को कुछ करने या न करने के �लए दोषी
मानते ह�? जो भी है, �ज़�मेदारी �वीकार� और �ज़�दगी को दोबारा जीना शु� कर�।

4 . आपके भूतकाल म� ऐसा कौन सा ��� है, �जसे आपने माफ़ नह� �कया है? वह कौन
सा �पछला अनुभव है, जो आपको अब भी ग़��सा �दला देता है? यह जो कोई या जो
कुछ भी है, उसे भुलाकर �व�मृत हो जाने द�।

5 . हर बात को ख़ुद पर हमले क� तरह न ल�। आज के बाद, जब कभी भी लोग आपको
स�मान नह� देते तो इसे भुलाकर अपने काम म� जुट जाए।ँ

6 . अपने गज़ुरे व�त के हर उस ��� को माफ़ करने का फ़ैसला ल�, �जसके बारे म�
आपके मन म� आज भी नकारा�मक भावनाए ँह�। उनको और ख़ुद को दोन� को ही इस
बंधन से आज़ाद कर द�।

7 . अपने आपको हर उस ग़लती के �लए माफ़ कर�, जो �क आपने क� है। अगर संभव हो,
तो �सरे लोग� के पास जाकर भी माफ़� माँगी जा सकती है। अपने आपको आज़ाद कर
द�।
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3
बड़े-बड़े सपने देखो

सपने देखो ब�त ऊँचे-ऊँचे, जैसे सपने आप देख�गे, वैसे ही बन�गे। आपका
���कोण ही आपको आपके ल�य क� उ�मीद �दखाता है।

-जॉन र��कन

आपका �दमाग़ आपका सबसे अ�छा दो�त या सबसे बुरा ��मन हो सकता है। आपके
�वचार� म� ही इतनी ताक़त है �क वे आपको �व�थ या बीमार, धनी या ग़रीब, लोक��य या
बदनाम बना द�। आपका �दमाग़ एक ऐसी श��शाली मशीन है, �जसे कोई भी �दशा देकर
चम�का�रक प�रणाम हा�सल �कए जा सकते ह� या �फर अफ़रा-तफ़री और तबाही फैलाई
जा सकती है। आपक� �ज़�दगी का मु�य मक़सद अपनी इस हैरतअंगेज़ ताक़त को
�नखारकर बु��मानी से ऐसी �दशा देने का होना चा�हए �क आप योजनाब� तरीक़े से हर
उस चीज़ को हा�सल कर ल�, �जसक� आप �वा�हश करते ह�।

इटली क� एक या�ा
आइए, आपको म� एक कहानी बताता �ँ। कुछ साल पहले, म� अपने प�रवार को लेकर
छु��याँ मनाने के �लए इटली गया। हमने रोम और �लोर�स के कुछ महान कला सं�हालय
देखे। �लोर�स म�, एक ख़ास सं�हालय है, �जसे माइकलएजंेलो ने कुछ स�दय� पहले,
डे�वड क� ��तमा को रखने के �लए बनाया था। यह शायद पूरी ��नया म� मू�त�कला का
सबसे बेहतरीन नमूना है। इस ��तमा के साथ एक ही कमरे म� होने का एहसास शायद ही
कोई भुला पाता होगा।

डे�वड के �नमा�ण क� कहानी काफ़� रोचक तो है ही इसम� हमारे �लए एक सीख भी है।
मे�ड�सस ने माइकलएजंेलो को �लोर�स के मु�य चौराहे पर यह ��तमा बनाने का काम
स�पा था। मे�ड�सस को उस व�त इटली का सबसे संप� और श��शाली प�रवार माना
जाता था। मे�ड�सस क� ओर से ��तमा के �नमा�ण क� �ज़�मेदारी �मलना, न केवल बड़े
स�मान क� बात थी, ब��क यह एक ऐसा काम था �जसे करने से इंकार भी नह� �कया जा
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सकता था। लगभग दो वष� तक, माइकलएजंेलो ऐसे प�थर को तलाशते रहे, �जससे ऐसी
अ��त कलाकृ�त तैयार क� जा सके, जैसी �क मे�ड�सस चाहते थे।

अंततः �लोर�स म� ही एक सड़क के �कनारे, झा�ड़य� और धूल के बीच, उसे लकड़ी के
एक �े़म म� पड़ा संगमरमर का एक भारी भरकम टुकड़ा �मल ही गया। इसे काफ़� बरस�
पहले पहाड़ से �नकाला गया था और कभी भी इ�तेमाल नह� �कया गया था।

माइकलएजंेलो इस सड़क से बी�सय� बार गज़ुरे थे, ले�कन इस बार वो �क गए और
उ�ह�ने और क़रीब से देखा। जब उ�ह�ने वापस आकर संगमरमर के उस टुकड़े का
अ�ययन �कया, तो उसी व�त उ�ह�ने डे�वड क� ��तमा के पूरे रंग�प क� भी क�पना कर
ली थी और उसे पूरा देख भी �लया था।

बड़ी कामयाबी के �लए ज़�री है लंबी और कड़ी मेहनत
कलाकार माइकलएजंेलो ने त�काल मज़�र जुटाकर कुछ �री पर ��थत अपने �टू�डयो
तक उसे प�ँचाने का इंतज़ाम भी कर �लया। उसके बाद, उ�ह�ने ��तमा को तराशने का
लंबा और क�ठन काम शु� �कया। उ�ह� ��तमा का बाहरी ख़ाका ख�चने म� ही दो वष� लग
गए। उसके बाद उ�ह�ने छैनी-हथौड़ी को बाज़ू म� रखकर ��तमा को पूरा करने से पहले दो
और साल पॉ�लश करने और �घसने म� ही लगा �दए।

माइकलएजंेलो पहले ही मू�त�कार के �प म� �व�यात थे और यह ख़बर पूरे इटली म�
फैलने म� �यादा व�त नह� लगा �क वह मे�ड�सस प�रवार के �लए �कसी बड़े काम म� जुटे
�ए ह�। जब इसे साव�ज�नक �कए जाने का �दन आया तो पूरे इटली से हज़ार� लोग इसक�
एक झलक देखने के �लए मु�य चौराहे पर जमा हो गए। जब इसका अनावरण �कया गया
तो लोग देखते ही रह गए। यह बेहद ख़ूबसूरत थी। लोग ख़ुशी से चीख़ने-�च�लाने लगे।
म�हलाए ँबेहोश हो ग�। उस भीमकाय ��तमा क� अतुलनीय ख़ूबसूरती से लोग हत�भ थे।
माइकलएजंेलो को त�काल उस युग का महानतम मू�त�कार मान �लया गया।

बाद म�, माइकलएजंेलो से पूछा गया �क उ�ह�ने कैसे इतनी महान कलाकृ�त को
साकार �कया, उ�ह�ने कहा �क उ�ह�ने डे�वड को बनाने से पहले ही अपनी क�पना म� पूरी
तरह से देख �लया था। उसके बाद उ�ह�ने �कया यह �क डे�वड के अलावा जो कुछ भी था
उसे संगमरमर के उस टुकड़े से हटा �दया।

आप एक महान कलाकृ�त ह�
आपके और डे�वड के बीच कई समानताए ँ ह�। आप भी संगमरमर क� बनी उस महान
कलाकृ�त क� तरह ह�। ले�कन, आपके और अ�य लोग� के इद�-�गद� मौजूद संगमरमर,
छोट� और संकु�चत मान�सकता के अलावा नुक़सान या पराजय क� संभावना क�
अ�य�धक �च�ता करने वाला है, बजाय आने वाली कामयाबी और उपल��ध को लेकर
उ�साह के।
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अपने म� �छपी संभावना� को पूरी तरह से जानने के �लए आपको बड़े-बड़े सपने
देखकर और असी�मत संभावना� क� क�पना करके अपनी संकु�चत सोच से बाहर
आना होगा। आपको हर उस नकारा�मक धारणा को ख़�म करना होगा जो �क आपको
अपनी कूवत के मुता�बक़ कामयाबी से रोकती है।

ले�कन, याद र�खए �क डे�वड के संगमरमर से आज़ाद होने के बाद भी,
माइकलएजंेलो को उसे तराशकर और �नखारकर महान कलाकृ�त बनाने म� और दो वष�
का व�त लग गया था। इसी तरह से, आपको भी, अपने आप पर काम करना होगा,
तराशने-�नखारने का, सीखने-अ�यास करने का। अपनी �छपी �ई ��तभा और
क़ा�ब�लयत को �वक�सत करने के �लए कई �दन, ह�ते, महीने, साल लगाने ह�गे।

आपको �फर कोई रोक नह� सकेगा
इस �कताब का मु�य उ�ेय्य आपक� सोच बदलकर आपको ऐसा बनाना है �क �फर कोई
आपको �कसी भी ल�य को हा�सल करने से रोक न सके । आपको ख़ुद को मनोवै�ा�नक
�तर पर इतना �यादा �वक�सत करना है �क आप �कृ�त क� अपराजेय ताक़त क� तरह
बन जाए।ँ आप उठने वाले �कसी �वार या पूरी धरती को �हला देने वाले ज़ोरदार तूफ़ान
क� तरह हो जाएगँे।

आपका उ�े�य आ�म�व�ासी, साहसी, मज़बूत और ऐसा संक�पवान बनने का है जो
�कसी भी ल�य को क़ायम करने के बाद जानता है �क उसे पाने के �लए जो भी सीखना या
करना ज़�री होगा, आप कर ल�गे। आप इतने मेहनती और �ढ़ इ�छाश�� वाले बन
जाएगँे �क कोई भी आपको अपने ल�य को पाने क� राह म� न तो रोक सकता है और न ही
�वच�लत कर सकता है। आपको रोक पाना वाक़ई �कसी के बस क� बात नह� होगी!

बड़े-बड़े सपने देख�
ख़ुद को कामयाबी क� राह पर डालने के �लए आप सबसे पहले बड़े-बड़े सपने देखना
शु� कर�। चूँ�क, ��नया म� �कसी भी चीज़ को बनाने क� शु�आत �वचार से ही होती है,
इस�लए आप �जतने बड़े सपने देख�गे, उतने ही बड़े ल�य� को हा�सल कर�गे। हर कामयाब
पु�ष और म�हला सपने देखते ह�। शीष� �दश�न करने वाले सभी लोग� को वैसे भी “नीले
आसमान सी सोच वाले” कहा जाता है। जब वे अपनी संभावना� के बारे म� सोचते ह� तो
�दमाग़ के दरवाज़� को पूरी तरह से खुला छोड़ देते ह�। वे भ�व�य म� कुछ भी बनने या
�कसी भी काम को करने के �लए खुले असी�मत नीले आसमान को ही अपनी सीमा मानते
ह�।

कामयाब लोग अपनी सोच म� “भ�व�य म� जाकर लौट आने” क� ���या का �नरंतर
अ�यास करते रहते ह�। वे ख़ुद को कुछ वष� बाद क� ��थ�त म� ले जाते ह� और �फर
क�पना करते ह� �क अगर उ�ह�ने सारे ल�य� को हा�सल कर �लया तो उनक� �ज़�दगी कैसी
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होगी। �फर वे भ�व�य क� बेहतर �दमाग़ी ��थ�त से वत�मान क� ओर ऐसे देखते ह�, जैसे
कोई ��� ऊँचे पहाड़ से नीचे अपने वत�मान काल क� घाट� को देख रहा हो। �फर वे उस
रा�ते क� ओर देखते ह�, जो उनको भ�व�य के उस मुक़ाम तक ले जाएगा, जहाँ वे जाना
चाहते ह�।

अनु�पता के �नयम (Law of Correspondence ) के अनुसार, आप जो कुछ भी
अपने भीतर देख सकते ह�, अंततः बाहर भी वैसा ही महसूस कर�गे। इसी�लए आपको
अपने सपनां को �जतना संभव हो, �प�ता और �व�तार के साथ देखना चा�हए। अपने
ल�य� को �बलता के साथ महसूस क��जए और अपने भीतर वैसा ही एहसास जगाइए
जैसा �क उस ल�य को हा�सल करने पर होने वाला हो। अपने ल�य के �च� को मनोपटल
पर बार-बार लगातार �दन म� �जतनी बार संभव हो देख�, मानो आपने वाक़ई उसे हा�सल
कर �लया हो। हर रात को न�द आ जाने तक, अपने ल�य� का जब तक संभव हो,
मान�सक �च�ण क��जए।

मान�सक �च�ण क� यह क़वायद - �व�तृत, �बल, �नरंतर, तय अव�ध के �लए तब
तक दोहराए,ँ जब तक �क आपके ल�य का आपके �दमाग़ म� �बलकुल साफ़, जीवंत, और
रोमांचक �च� न बन जाए। आप अपने सपने से मान�सक �च�ण तक प�ँचने म� �जतने
कुशल ह�गे, उतने ही उ�सा�हत और �ढ़ ��त� ह�गे। ल�य को लेकर �जतनी �प�ता आप
हा�सल कर�गे, आपक� �ह�मत और आ�म�व�ास म� उतना ही इज़ाफ़ा होगा और �फर
�कसी के �लए आपको रोक पाना उतना ही मु��कल होगा।

भ�व�य का आदश� �च�ण कर�
बड़े सपने देखने का सबसे मह�वपूण� भाग है �क आप अपने भ�व�य का आदश� �च�ण
कर� । आप �या बन सकते ह�, यह सोचने से पहले आपको यह सोचना होगा �क आप �या
चाहत ेह�। आप भ�व�य के �लए बड़े सपने देख सकते ह� और यह क�पना कर सकते ह� �क
आप जो भी ल�य अपने �दमाग़ म� तय कर�गे उसको कोई भी बाधा नह� रोक सकती।

ख़ुद को वत�मान से बाहर �नकालकर अपने �दमाग़ को सपने देखने के �लए खुला
छोड़ द�। एक पल के �लए सो�चए �क आपके पास व�त और धन क� कोई कमी नह� है।
क�पना क��जए, आप जो कुछ भी बनने का सपना देखते ह� उसके �लए ज़�री तमाम
संपक�  सू� आपके पास ह�, सभी संसाधन और मौक़े ह�, पूरी �श�ा और �ान है, सभी
कौशल और अनुभव भी आपके पास ह�।

अपनी आदश� जीवन शैली के बारे म� क�पना क��जए। अपने आदश� काम और वेतन
के बारे म� क�पना क��जए। क�पना क��जए �क आप कहाँ रहना चाह�गे और हर �दन, हर
ह�ते, हर महीने को कहाँ गज़ुारना चाह�गे। अपने आदश� पा�रवा�रक जीवन क� क�पना
क��जए। �वा��य के �लहाज़ से अपनी आदश� ��थ�त क� क�पना क��जए। हर �लहाज़ से
अपनी �ज़�दगी क� आदश� क�पना क��जए।
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अपने सपन� क� सूची बनाएँ
आपके �लए एक क़वायद। एक काग़ज़ का टुकड़ा उठाए ँऔर उसके ऊपर �लख�, “सपन�
क� सूची।” इसे अंडरलाइन कर द� और �फर हर उस बात को इसम� �लख द�, जो अगर
�कसी भी �क़�म क� �कावट न हो, तो आप हा�सल करना चाह�गे।

अ�धकांश लोग� को उनक� अपने बारे म� संकु�चत सोच ही रोक देती है। इन �दमाग़ी
ज़ंजीर� को आप सपन� क� इस सूची के साथ तोड़ सकते ह�। आपका पसंद�दा चीज़� क�
ऐसी सूची बना लेना ही इस बात का �माण है �क आपके भीतर इस व�त इतना कुछ
हा�सल करने क� यो�यता है। जब आप यह सूची तैयार कर� तो अपने �दमाग़ को खुला
छोड़ द�। आपके पास अपने सपन� को जमाकर उनके मू�यांकन के �लए बाद म� भी काफ़�
व�त रहेगा।

आप कौन सा सपना देखने का साहस रखते ह�?
आपसे एक बड़ा सवाल, “अगर आपको लगता है �क आप नाकाम नह� ह�गे, तो आपका
सबसे बड़ा सपना �या होगा?”

अगर इस बात क� गारंट� हो �क आप �कसी भी एक ल�य, छोटा या बड़ा, लंबी या
छोट� अव�ध का, को हा�सल करने म� नाकाम हो ही नह� सकते तो वह �या होगा? अगर
कोई अरबप�त आपको आपके ल�य को हा�सल करने म� मदद के �लए चेक देने का
��ताव दे तो आप कौन से एक ल�य को चुन�गे?

अगर आपको �कसी भी नौकरी को करने का मौक़ा �मले तो वह कौन सी होगी? अगर
आपको �कसी भी तरह क� कंपनी म� काम करने का मौक़ा �मले, तो आप �कस तरह क�
कंपनी चुन�गे? यह कहाँ होगी और �या कर रही होगी? अगर आपका पा�रवा�रक जीवन
और �र�ते-नाते हर �लहाज़ से आदश� ह�, तो वह कैसे ह�गे? इन सवाल� के �प� जवाब द�।
उनको �लख ल�।

अपने भ�व�य पर काम शु� कर द�
आप अपने आदश� भ�व�य के �नमा�ण क� शु�आत अपने सपन� क� सूची बनाकर करते ह�।
आप हर उस बात को �लख देते ह� जो आप करना या बनना चाहते ह�, इस तरह मानो �क
आपक� राह म� कोई बाधा है ही नह�। आप अपनी सूची इस तरह से बनाते ह�, मानो
आपको सफलता का पूरा �व�ास है। उसके बाद आप अपनी सूची को संशो�धत कर
सकते ह�, क़दम-दर-क़दम अपनी �ज़�दगी का ��यू���ट तैयार कर सकते ह�।

हेनरी डे�वड थोरयू ने एक बार �लखा था, “आपने अपना �कला हवा म� बना रखा है?
ब�त अ�छे, उसे वह� पर बनाया जाना चा�हए। अब काम म� जुट जाए ँऔर उस �कले के
नीचे एक न�व भी बना डाल�।” एक बार आप अपनी संकु�चत सोच से ऊपर उठ गए, धागे
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को तोड़कर हवा म� उड़ जाने वाले ग�ुबारे क� तरह, �फर आप अपने सपन� और
क�पना� को तय क़दम� के ज़�रए ठोस वा�त�वक ल�य� म� बदल सकते ह�।

ल�य तय करने और उसे हा�सल करने के �लए योजना बनाने क� आपक� क़ा�ब�लयत
ही कामयाबी के �लए मु�य कौशल है। इस मु�य कौशल के सहारे आप �या कुछ हा�सल
कर सकते ह�, इसक� कोई भी सीमा नह� है। अपने ल�य� को काग़ज़ पर उतारना इस �दशा
म� आपका अगला क़दम है।

�कसी भी ल�य को कैसे हा�सल कर�
�कसी भी ल�य को तय करने और उसे हा�सल करने के �लए सात क़दम� का रा�ता है,
�जसे आप �कसी भी प�र��थ�त म�, बार-बार इ�तेमाल कर सकते ह�। यह सात क़दम एक
ऐसे कामयाब फ़ॉमू�ले क� तरह ह�, �जसे इ�तेमाल करके आप अपनी �ज़�दगी बदल सकते
ह�।

पहला क़दम: तय कर� �क �न��त तौर पर आप चाहते �या ह�
एक वा�त�वक ल�य �प�, तय, मापा जा सकने वाला और तय समय सीमा वाला होता है।
एक असंभव ल�य - एक �वा�हश या उ�मीद - काफ़� उलझा �आ और अ�प� होता है।
यह एक �क़�म क� कपोल क�पना होती है जो हवा म� तैरती रहती है। �जन लोग� के ल�य
साफ़ और तय होते ह�, जो यह जानते ह� �क उनको �या चा�हए, �न��त ही उन लोग� से
अलग होते ह�, जो �क बस कुछ अ�छा होने क� उ�मीद म� �जए जा रहे ह�। वय�क होने के
बाद यह तय करने क� क़ा�ब�लयत �क �न��त तौर पर आपको �या चा�हए, सबसे
मह�वपूण� �ज़�मेदा�रय� म� से एक है।

लोग अ�सर सेमीनार म� मेरे पास आकर पूछते ह�, �क उनका ल�य �या होना चा�हए।
मेरा जवाब होता है �क यह तो केवल आप ही तय कर सकते ह�। वाक़ई जानकर हैरत होती
है �क उनम� से अ�धकांश कहते ह� �क ल�य तय करना सबसे क�ठन काम है और म� उनसे
सहम�त जताता �ँ। यह मु��कल तो है, ले�कन ज़�री भी है। �प� ल�य� के साथ आप
कुछ भी कर सकते ह�। उनके बग़ैर, आप कुछ भी नह� कर सकते।

�ज़�दगी म� लोग� के नाकाम हो जाने का एक बड़ा कारण यह है �क वे अपना �यादातर
व�त ऐसे काम� को दे देते ह�, �जनक� उपयो�गता �बलकुल नह� या �फर ब�त ही कम
होती है। उनके इतना व�त बबा�द करने का कारण है �क उनको पता ही नह� �क वाक़ई म�
उनको करना �या है। एक बार आपके ल�य �प� हो जाए,ँ तो आपक� व�त का �बंधन
करने क� क़ा�ब�लयत चम�का�रक तौर पर बढ़ जाती है।

अपने समय का सही इ�तेमाल कर�
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यहाँ आपको यह पता लगाने का सही रा�ता बताया जा रहा है, �क कोई काम समय का
स�पयोग है या नह�। केवल पू�छए, “�या यह मुझे मेरे �ारा �नधा��रत ल�य क� ओर ले जा
रहा है?” अगर वह काम आपको आपके �ारा तय �कसी ल�य को हा�सल करने म� मदद
करता है तो यह समय का स�पयोग है। अगर ऐसा नह� है, तो यह समय का ��पयोग है।

जब एक बार आप केवल ऐसे ही काम करने के आद� हो जाते ह�, जो �क आपको
अपने ल�य क� ओर बढ़ने म� मदद करते ह� तो आपक� �ज़�दगी म� एकाएक नई जान सी आ
जाएगी। आपके प�रणाम� म� सुधार �दखेगा। आप ज�द ही पाएगँे �क अपनी �ज़�दगी के हर
घंटे हर पल आप जो भी काम कर रहे ह� वह आपके �लए �कसी न �कसी तरह से मददगार
सा�बत हो रहा है। आपके पास ऐसी बात� के �लए कोई व�त ही नह� बचेगा जो �क ल�य
को हा�सल करने म� आपक� �कसी भी तरह से मदद नह� करत�।

जब आप अपने �लए �प� ल�य तय करते ह� और यह भी जानते ह� �क आप �या
चाहते ह�, तो आप ऐसी ग�त�व�धय� को लेकर �वच�लत होने लग�गे, जो �क आपको मदद
नह� कर रही ह�। आप कम टेली�वज़न देख�गे। आप कम रे�डयो सुन�गे। आप अख़बार को
या तो ज�द� से पढ़ ल�गे, या पढ़�गे ही नह�। आप अपने दो�त� और सामा�जक ग�त�व�धय�
के चयन म� भी �यादा सतक�  हो जाएगँे। आप केवल ऐसे लोग� के ही साथ व�त �बताना
पसंद कर�गे, �जनका साथ आपको पसंद है, �जनसे आप सीख सकते ह� या कुछ लाभ पा
सकते ह�। ले�कन, जैसा �क एक पुरानी कहावत म� कहा गया है, “अगर आप यह नह�
जानते �क आप कहाँ जा रहे ह�, तो वहाँ तो आपको कोई भी रा�ता ले जा सकता है।”

�सरा क़दम: अपने ल�य �लख ल�
एक काग़ज़ पर अपने ल�य �लख ली�जए। आपके �दमाग़ और हाथ� के बीच बात होती
है। जब आप क़लम और काग़ज़ लेकर अपने ल�य� को �लख डालते ह�, तो आप उ�मीद�,
आकष�ण और संवाद के �नयम� को एक साथ जीवंत कर देते ह�। आप अपनी धारणा�
को मज़बूत करके अपने इस यक़�न को और �ढ़ कर लेते ह� �क आप अपने �ारा �था�पत
ल�य� को हा�सल कर सकते ह�। ल�य� को केवल �लख डालने से आपको उन पर �नयं�ण
और आ�मश�� का एहसास हो जाता है। �ल�खत ल�य, उ�ह� हा�सल करने के �लए
ज़�री हर बात को करने के आपके संक�प को और बढ़ा देते ह�।

आप अपने �ारा ल�य� को �लख �दए जाने के बाद उ�ह� �जस ग�त से हा�सल कर�गे,
वह �कसी चम�कार से कम नह� होगा। आपके केवल अपने ल�य� को �लख भर देने से
उनको हा�सल �कए जाने क� संभावना दस गुनी - एक हज़ार फ़�सद� बढ़ जाती है।

मेरे हज़ार� छा�� ने �लखा है या मुझसे �मलकर उन चम�का�रक अनुभव� के बारे म�
बताया है, जो उ�ह� अपने ल�य� को �लख लेने के त�काल बाद �ए।

तीसरा क़दम: क़�मत चुकाने के �लए तैयार रह�
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वह क़�मत तय क��जए जो �क आप अपने ल�य को हा�सल करने के �लए चुका सकते ह�।
उन सभी बात� क� सूची बनाइए जो आपको अपने ल�य को हा�सल करने के �लए करना
पड़�गी।

�या आपको हर �दन क� शु�आत कुछ �यादा ज�द� करनी पड़ेगी, �या आपको
�यादा मेहनत करनी पड़ेगी, �या आपको कुछ �यादा देर तक काम पर �कना पड़ेगा?
इसे �लख ली�जए। �या आपको अपने �ान और कौशल को बढ़ाना पड़ेगा और अ�त�र�
कोस� करना पड़�गे? �फर से, इसे �लख ली�जए। �या आपको हरसंभव हा�सल ल�य क�
ख़ा�तर नौकरी, काम, कै�रयर बदलना पड़�गे? �लख ली�जए।

कारण और प�रणाम का �नयम एक साव�भौ�मक �नयम है। उस हर बात के �लए जो
आप चाहते ह�, आपको क़�मत चुकानी पड़ती है। यह क़�मत पूरी और पहले ही चुकानी
पड़ती है। बुआई और कटाई का �नयम दरअसल कटाई और बुआई का �नयम नह� है।
आपको �नकालन ेसे पहले कुछ न कुछ तो बोना ही पड़ेगा। आपको कुछ पान ेसे पहले
कुछ देना ही पड़ेगा। आपको लाभ पाने के �लए पहले उसक� क़�मत चुकानी ही पड़ेगी।

आपक� ल�य को हा�सल करने क� तड़प का अंदाज़ा इस बात से लगाया जाता है �क
आप उसके �लए �कतनी क़�मत चुकाने के �लए तैयार ह�, �कतनी �री तय करने को तैयार
ह� और जो भी ज़�री हो ब�लदान करने को तैयार ह� या नह�।

कई लोग अपने ही कामयाबी के �लान को यह फ़ैसला करके चौपट कर देते ह�, �क वे
तय ल�य को हा�सल करने के �लए �यादा क़�मत चुकाने के �लए तो तैयार ह�, ले�कन पूरी
क़�मत चुकाने के �लए नह�। यह ठ�क पोकर के उस गेम जैसा है जहाँ आप जीतना तो
चाहते ह�, ले�कन सामने वाले �ारा दाँव पर लगाई गई आ�ख़री रक़म क� बराबरी करना
नह� चाहते। आप पूरी बाज़ी ही गँवा देते ह�, ठ�क उसी तरह �जस तरह पूरे समप�ण के
अभाव म� लोग अपने पूरे ल�य को ही गँवा बैठते ह�।

चौथा क़दम: �व�तृत योजना बनाएँ
�ल�खत म� योजना बनाए।ँ याद र�खए, ल�य �लखकर उ�ह� हा�सल करने क� योजना बनाने
क� क़ा�ब�लयत कामयाबी का मा�टर �लान है। योजना क� शु�आत आपके �ारा हर उस
बात और काम क� सूची तैयार करने से होती है, जो आपक� राय म� ल�य हा�सल करने के
�लए ज़�री होगी। एक बार आपने सूची तैयार कर ली तो �फर आप उसम� व�त के साथ
और भी बात� जोड़ सकते ह�।

�फर आप अपनी सूची को �ाथ�मकता के �हसाब से �मब� कर सकते ह�। आपक�
उस सूची म� ऐसी कौन सी सबसे मह�वपूण� चीज़ है �जसे आप हा�सल करना चाह�गे?
�कसी भी काम को करने से पहले कौन सा काम करना होगा? आपक� सूची म� ऐसी कौन
सी बात� ह� �जनको करने के �लए पहले आपको कुछ और करना होगा?
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काय�योजना बना लेने से आपको सफ़र का रा�ता �मल जाता है। यह आपके यक़�न
को बढ़ाकर ल�य को हा�सल करने क� आपक� इ�छा को और अ�धक मज़बूत कर देगा।
धीरे-धीरे आपको यक़�न हो जाएगा �क आपका ल�य वा�त�वक है और आप इसे हा�सल
कर सकते ह�। आप ऐसी संभावना� को देखने लगते ह� �जनका शायद एक �ल�खत
योजना के बग़ैर आभास भी नह� होता।

पाँचवाँ क़दम: अपनी योजना पर काम शु� कर�
अपने ल�य क� �दशा म� कोई क़दम उठाओ। एक बार आपने ल�य तय कर �लया, उसे
�लख �लया, वह क़�मत तय कर ली जो आप चुकाने के �लए तैयार ह�, एक योजना बना
ली, अब आपको त�काल कोई क़दम उठाना चा�हए। भले ही, आप एक फ़ोन कर� या �फर
थोड़ी सी जानकारी हा�सल कर सक� , �न��त ही कुछ तो क�रए। बाइबल म� कहा गया है,
“कुछ नह� करो तो �व�ास भी ख़�म हो जाता है।”

�व�ास के बल पर, अपने ल�य क� ओर क़दम बढ़ाने क� आपक� इ�छा म� दम वाली
कोई तो बात है। आपके क़दम उठाते ही जैसे मानो पूरी ��नया म� अ�य सभी श��याँ
एकाएक जागतृ हो जाती ह�। आप अपनी मदद के �लए आकष�ण के �नयम को स��य कर
देते ह�। जब आप कोई क़दम उठाते ह�, तो आप ख़ुद को और अ�य लोग� को बताते ह� �क
आप वाक़ई अपने ल�य को लेकर गंभीर ह�।

जब तक आप �कसी तरह का सु�प� और अप�रवत�नीय काम नह� करते, आप �कसी
काम को महज़ मज़े लेने के �लए कर रहे होते ह�, जैसे �दन म� सपने देखना। आपने अपनी
गाड़ी क� चाबी तो लगा द� है, ले�कन गाड़ी को �टाट� नह� �कया है।

छठा क़दम: हर �दन कुछ कर�
हर �दन ऐसा कोई काम कर� जो �क आपको आपके सबसे मह�वपूण� ल�य क� ओर ले
जाता हो। यह कामयाबी का एक ऐसा मह�वपूण� �स�ांत है, जो �क आपम� ऊजा� और
उ�साह का संचार कर देता है। आपको अपने साहस, आ�म�व�ास और �व�ेरणा को
बनाए रखने के �लए, हर रोज़ कुछ न कुछ करना होगा, जो �क आपको आगे बढ़ने और
तर�क़� करने का एहसास कराता रहे। आपका काम ख़ुद को एक ऐसे मुक़ाम पर ले आना
है, जब आपको वा�तव म� ऐसा महसूस होने लगेगा �क आपको कोई भी नह� रोक सकता
। ऐसा करने के �लए केवल एक ही रा�ता है, �क आप �कने से इंकार कर द�, हर रोज़ कुछ
कर�।

सातवाँ क़दम: कभी हार न मान�
पहले ही यह फ़ैसला कर ल� �क एक बार ल�य क� ओर चलना शु� करने के बाद आप
कभी भी हार नह� मान�गे। आपको चाहे �जतने झटके लग� या �कतनी भी बाधाए ँआए,ँ तय
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कर ली�जए �क आप ख़ुद का उ�साह बढ़ाते रह�गे और तब तक �यास कर�गे, जब तक �क
आप कामयाब नह� हो जाते।

�यास� म� जुटे रहने का संक�प पहले ही कर लेने से, �कसी भी मु��कल म�, आपको
मनोवै�ा�नक लाभ क� ��थ�त तो हा�सल हो ही जाती है। जब परेशानी आएगी भी, तो
आप उससे बचने के �यास क� बजाय उससे �नपटने के �लए तैयार रह�गे। आपक� इ�छा
और जुटे रहने क� लगन ही आ�ख़रकार आपक� कामयाबी को तय करेगी।

अपने बूते लखप�त बने लोग� के राज़
अगर पैसा कमाना ही आपका ल�य है, तो �यान र�खए �क आज �जतने भी रईस ह�, सबने
शु�आत �बना पैसे के क� थी और कई तो क़ज़� म� डूब गए थे। आज �जतने भी लोग शीष�
पर ह�, वे कभी सबसे नीचे थे। तक़रीबन हर वो श�स जो �क आज सबसे आगे �दख रहा
है, कभी सबसे पीछे था। आज का लगभग हर अमीर ��� कभी ग़रीब था।

अमे�रका के पचास लाख से �यादा लखप�तय� म� से अ�धकांश तो अपने दम पर
लखप�त बने। यानी �क उ�ह�ने ख़ाली हाथ शु�आत क�, और अपने ल�य को हा�सल
�कया। हमारी इस ��नया म� आज अपने दम पर अरबप�त और ख़रबप�त बनने वाले लोग�
क� सं�या तीन सौ से भी �यादा है। इनम� से अ�धकांश क� शु�आत ब�त कम पैसे या
�बना पैसे के ही �ई थी। अपनी सोच को बदलकर उ�ह�ने अपने भीतर �छपी संभावना�
का इ�तेमाल करते �ए असाधारण �व�ीय सफलताए ँहा�सल क�। और हर वो बात जो �क
�सर� ने क� है, �न��त ही आप भी कर सकते ह�। आपका ल�य �या है?

काम के ��त समप�ण क� ताक़त
मेरे पसंद�दा उ�रण� म� से एक पव�तारोही चा�स� मरे का है।

जब तक आप �कसी काम के ��त पूरी तरह से सम�प�त नह� ह�, आपम�
�हच�कचाहट रहेगी, पीछे हटने क� और हमेशा अ�भावी होने क� आशंका रहेगी।
जहाँ तक पहल करने और सृजन क� बात है, तो एक आधारभूत सच है, �जसक�
उपे�ा अन�गनत �वचार� और शानदार योजना� को ख़�म कर देती है। और वह
सच है जैसे ही कोई ��� �कसी काम के ��त सम�प�त हो जाता है, उसक�
बु��म�ा म� भी इज़ाफ़ा होता है।

सारी ऐसी बात� आपक� मदद के �लए उठ खड़ी होती ह�, जो �क कभी संभव ही
नह� �दखाई देती थ�। �नण�य लेते ही घटना� क� झड़ी सी लग जाती है, आपके
प� म� अनसोची घटना� के ज़�रए माहौल तैयार होने लगता है। ऐसी मुलाक़ात�
और ठोस मदद �मलने लगती है �क �जसक� आपने सपने म� भी क�पना नह� क�
होगी।

े े े े � े े �
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वह अपने कथन का अंत गेथे के इन श�द� के साथ करते ह�:
�या आप �ढ़संक�प ह�? इसक� हर पल �वा�हश कर�,
जो कुछ भी आप कर सकते ह� और, या क�पना कर सकते ह�,
शु� हो जाए।ँ �नभ�कता म� �व��ा, ताक़त और जा� होता है।
ख़ुद को ��त रख� और आपका �दमाग़ काम करने लगता है।
शु� कर� और काम होकर रहेगा।

करके देख�
1 . अगर आपको सफलता �मलना तय हो तो आप अपना सबसे बड़ा ल�य �या रख�गे?
2 . “सपन� क� सूची” बनाए,ँ हर उस बात को उसम� �लख द�, जो �क �ज़�दगी म� �कसी �दन

पाना या बनना चाह�गे, जैसे �क आपक� कोई भी सीमा ही नह� है।
3 . अपनी आदश� �ज़�दगी क� क�पना कर�, अगर आप आ�थ�क तौर पर आ�म�नभ�र ह�

और आप �कसी भी तरह, कह� पर भी आराम से जी सकते ह�, तो आप �या बदलाव
चाह�गे?

4 . अगले साल हा�सल करने के �लए दस ल�य� क� सूची बनाए।ँ उस सूची से �फर एक
ऐसा ल�य चुन� जो �क अगर आपको अभी �मल जाए तो यह आपक� �ज़�दगी पर ब�त
�यादा �भाव डालेगा।

5 . अपने सबसे मह�वपूण� ल�य को एक अलग काग़ज़ पर �लख�। ख़ुद को इसे पाने
लायक बनाए ँऔर उसे हा�सल करने क� समयसीमा तय कर�।

6 . इस ल�य को हा�सल करने के �लए एक �ल�खत योजना बनाए।ँ हर उस बात क� एक
सूची बनाए ँजो �क आपको अपने �ारा तय ल�य को हा�सल करने के �लए लगेगी।

7 . अपनी योजना पर त�काल अमल शु� कर द�। एक बार आपने शु�आत कर द� �क
�फर ख़ुद को ऐसे अनुशा�सत कर� �क आप हर रोज़ जो कुछ भी कर�, वो आपके ल�य
क� �दशा म� ही एक क़दम होना चा�हए। जब तक ल�य न �मल जाए, एक भी �दन को
बेकार न जाने द�।
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4
धनवान बनने का �ण लो

तमाम दौलत, तमाम कामयाबी, तमाम भौ�तक सुख�, सभी महान खोज� और सभी
उपल��धय� का मूल �वचार ही है।

-�लॉक एम ���टल

हम भौ�तक सीमा� वाली ��नया को छोड़कर अब एक ऐसी ��नया म� आ गए है, जहाँ
सब कुछ �दमाग़ी सोच पर ही �नभ�र है। हम बात� क� ��नया से �नकलकर “मान�सक
युग” म� आ गए ह�, सोच और �दमाग़ का युग। दौलत और मौक़े आपके भीतर आपक�
सोच के भीतर �छपे �ए ह�, न �क उन प�रसंप��य� म� जो �क आपने जुटाई ह�। आपका
भ�व�य आपक� इस क़ा�ब�लयत पर �नभ�र है �क आप अपने �दमाग़ और बु��म�ा का
अपने काम और �ज़�दगी के �लए �कस तरह से इ�तेमाल करते ह�, न �क इस बात पर �क
आप अपने वत�मान काम या प�र��थ�त म� �या कर रहे ह�।

चूँ�क �वा��य, दौलत और ख़ुशी मूल तौर पर �दमाग़ी बात� ह�, इस�लए आप अपने
�लए �कतना हा�सल कर सकते ह�, इसक� कोई �प� सीमा नह� है। इस अ�याय और आने
वाले अ�याय� म�, आप ऐसी आसान, �ावहा�रक, कारगर तकनीक� का इ�तेमाल सीख�गे,
�जनको �क हर �े� म� कामयाब पु�ष� और म�हला� ने आज़माकर अपने इद�-�गद�
मौजूद लोग� से �यादा ऐसी उपल��धयाँ हा�सल क� ह�, �जसक� वे ख़ुद या �सरे बस
क�पना ही कर सकते थे। लोग �जनके केवल सपने ही देखा करते ह�। आप सीख�गे �क
कैसे अपनी �वा�हश� और आकां�ा� को बढ़ाते �ए, परंपरागत सोच के बंधन� को तोड़ा
जा सकता है, ता�क आप चम�का�रक �प से हर उस ल�य को हा�सल कर सक� , जो �क
आप अपने �लए तय कर सकते ह�।

तीन �मुख ताक़त�
हमारी आज क� ��नया म� तीन �मुख ताक़त� स��य ह�, जो �जस चीज़ को छूती ह� बदल
देती ह� और चंद रचना�मक लोग� के �लए असी�मत मौक़े उपल�ध कराती ह�। ये तीन
ताक़त� ह�, सूचना, �ौ�ो�गक� और ��त�पधा� म� ज़बद��त बढ़ोतरी।
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 सूचना और जानकारी का �व�फोट
क��यूटर क� सूचना को तेज़ ग�त से �ोसेस करने क� क़ा�ब�लयत, इंटरनेट और वायरलैस
तं� के साथ �मलकर सूचना �ां�त ने हर �े� म� जानकारी म� हर वष� दो से तीन गुना इज़ाफ़े
क� श�� दे द� है। आज तक �जतने भी �वचारक, आ�व�कारक, इंजी�नयर, वै�ा�नक,
लेखक, उ�ोगप�त और रचनाकार �ए ह�, उसम� से न�बे फ़�सद� तो आज ही मौजूद ह� और
काम कर रहे ह�। उनके �ारा �कए जा रहे काम के प�रणाम अ�य लोग� को तुरंत हा�सल हो
जाते ह�, और इस तरह से उ�पादन म� दो से तीन गुना तक का इज़ाफ़ा हो रहा है।

 �ौ�ो�गक� का �वकास
�ौ�ो�गक� और तेज़ ग�त के क��यूटर� के �वकास क� �व�फोटक ग�त च�काने वाली है।
आज आप थोड़े से पैसे म� ही ��नया भर म� दज�न�, सैकड़� या हज़ार� लोग� को ई-मेल के
ज़�रए अपना संदेश एक साथ भेज सकते ह�। व�ड� वाइड वेब आपका ��नया भर के लाख�
इंटरनेट यूज़स� के साथ पलक झपकते संपक�  बना देता है और साथ ही पचास हज़ार से
�यादा लाइ�े�रय� और �रसच� इं�ट��ूट� म� संच�यत �ान और जानकारी को भी इ�तेमाल
कर सकते ह�। आँकड़� के तुरत-फ़� रत आदान-�दान के कारण आ�थ�क बाज़ार म� ��त�दन
ख़रब� डॉलर का कारोबार हो जाता है। कई बार तो चंद सैकंड� म�, इसक� वजह से देश�
को अपनी मु�ा और अथ��व�था पर �नयं�ण म� भी मदद �मलती है।

इ�क�सव� सद� म�, आपके पास एक माइ�ो�चप के साथ, एक ऐसा लेपटॉप क��यूटर
होगा जो �क एक सैकंड म� एक अरब कमांड को भी �ोसेस कर सकेगा। इसक� बैटरी क�
उ� �यादा होगी और इसम� ही �ब�ट-इन टेलीफ़ोन होगा जो �क सेलफ़ोन� और सैटेलाइट�
से संपक�  के ज़�रए आपको ��नया के �कसी भी कोने से कभी भी चंद सैकंड म� ही जोड़
देगा। आपके पास एक ऐसा �नजी टेलीफ़ोन नंबर होगा, �जस पर ��नया के �कसी भी
कोने से, कोई भी, कभी भी आपसे संपक�  साध सकेगा। भले ही �फर आप उसके देश से
बाहर ही �य� न ह�। और यह भी संभव है �क यह टेलीफ़ोन आपक� कलाई म� ही आसानी
से वैसे ही �फ़ट हो जाए, जैसे �क आज आपक� हाथघड़ी �फ़ट होती है।

 फलती-फूलती ��त�पधा�
आज हमारी �ज़�दगी के संचालन म� तीसरी बड़ी ताक़त है ��त�पधा� । कारोबार म� जुट� हर
सं�था, �थानीय, रा�ीय और संभव हो तो अंतररा�ीय �तर पर �ब�� और लाभ को बढ़ाना
चाहती है। अ��त�व बरक़रार रखने, फलने-फूलने के �लए हर ��� और कारोबार को
अपने उपभो�ा से संपक�  के �लए �नरंतर और तेज़, बेहतर, नए, स�ते और आसान रा�ते
तलाशने पड़ते ह�।

जानकारी और �ौ�ो�गक� के �तर पर �वकास क� हर नई पहल से ऐसे मौक़े �मलते ह�,
�ज�ह� अपनाकर चपल ��त�पध� नई सेवा और नए उ�पाद� के साथ बाज़ार म� एक-�सरे
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को पीछे छोड़ने का �यास कर सकते ह�। तीन� ही ताक़त� - सूचना, �ौ�ो�गक� और
��त�पधा� - गणुा�मक बढ़ोतरी के साथ मानव इ�तहास म� बदलाव का एक नया ही �रकॉड�
रच रही ह�। आने वाले वष� म�, प�रवत�न का यह दौर और भी तेज़ होगा।

बदलाव से पनपते ह� मौक़े
तय मा�नए �क पाँच साल बाद आप जो भी उ�पाद या सेवा इ�तेमाल कर�गे, वह आज क�
तुलना म� �बलकुल ही नए या अलग �क़�म के ह�गे। पाँच वष� बाद अ�सी फ़�सद� रोज़गार
के अवसर, सूचना, �ौ�ो�गक� और ��त�पधा� म� इज़ाफ़े के कारण, �बलकुल ही नए या
प�रव�त�त �क़�म के ह�गे। और अ�छ� बात यह है �क हर एक प�रवत�न आपके ल�य को
हा�सल करने के �लए �यादा मौक़� और संभावना� के दरवाज़े खोलता है, ता�क आप
और तर�क़� कर सक� , पहले से कह� �यादा तेज़ी से।

आप जो भी करते ह�, प�रवत�न का �भाव उस पर पड़ता है। प�रवत�न क� दर ह�ते दर
ह�ते, महीने दर महीने बढ़ रही है। प�रवत�न क� ग�त और �व�वधता पर आपका कोई भी
�नयं�ण नह� है और इसके बारे म� आपके पास कोई �वक�प भी उपल�ध नह� है। आपको
केवल इतना ही फ़ैसला करना है �क आप “प�रवत�न के उ�ताद” बनना चाहते ह� या �क
“प�रवत�न के �शकार“। आप प�र��थ�तय� के �नमा�ता बनना चाहते ह� या प�र��थ�तय� का
�नमा�ण बनना चाहते ह�? �या आप प�रवत�न क� लहर पर सवार होकर सबसे आगे रहना
चाहते ह� या आप इसक� चपेट म� आकर इसके भरोसे ही रहना चाहते ह�? इनम� से एक को
तो आपको अपनाना ही होगा, ले�कन यह तय है �क चाह� आप कुछ भी कर�। प�रवत�न का
�भाव आप पर पड़ेगा।

�वशेष�� क� सलाह ल�
अगर आपको खाना बनाना सीखना होता है, तो आप खाना बनाने का अ�ययन करते ह�।
अगर आप एक वक�ल बनना चाहते ह�, तो आपको वकालत क� पढ़ाई करनी पड़ती है।
अगर आप इंजी�नयर या आ�क�टे�ट बनना चाहते ह�, तो आपको इंजी�नय�र�ग या
आ�क�टे�चर क� पढ़ाई करनी पड़ती है। अगर आपको आ�थ�क तौर पर कामयाब होना हो
तो आप ऐसी कामयाबी हा�सल करने वाल� के बारे म� अ�ययन करते ह�। आप पता करते
ह� �क उ�ह�ने �या �कया और �फर आप भी वही करते ह�, बार-बार, जब तक �क आप
कामयाब नह� हो जाते।

पैसे कमाना कौशल है, साइ�कल या क��यूटर को चलाने क� तरह। चूँ�क, यह कौशल
है, इस�लए धनवान बनने क� �वा�हश रखने वाला हर ��� इसे सीख सकता है। अगर
आपने भूतकाल म� कोई ऐसी सोच अपना ली थी �जसके कारण आप पैसा नह� बना या
बचा सके तो उस सोच को त�काल छोड़ द��जए। वह एक ग़लत धारणा थी। व�त आ गया
है �क आप आ�थ�क तौर पर आ�म�नभ�र बनने का फ़ैसला कर�।

�
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वह महान �नयम
�ीक दाश��नक ए�र�टोटल ने ईसा पूव� 350 व� सद� म� प��मी दश�न का आधारभूत
�स�ांत क़ायम �कया था। इसे “ए�र�टोटे�लयन ����सपल ऑफ़ केज�अ�ट�” कहा जाता है।
आज, हम इसे कारण और �भाव का �नयम कहते ह�। इस �नयम के मुता�बक़, आपक�
�ज़�दगी पर पड़ने वाले हर �भाव का कोई न कोई कारण होता है। इसके अनुसार जो कुछ
भी होता है, उसका कुछ कारण होता है। कामयाबी �कसी �घ�टना क� तरह अक़�मात नह�
�मल जाती। न ही, नाकामयाबी अक़�मात �मलती है। आपके साथ जो कुछ भी होता है,
उसका �नधा�रण �क़�मत या संयोग नह� करता, ब��क यह इसी अप�रवत�नीय �नयम क�
वजह से है।

बेरोज़गारी और ग़रीबी से कामयाबी और आ�थ�क �वावलंबन तक प�ँचने का मेरा
सफ़र, उसी �दन शु� हो गया, �जस �दन म�ने समाज के सबसे कामयाब लोग� के बारे म�
पढ़ना शु� �कया। मेरी सोच ब�त ही सरल थी: म� यह पता लगाऊँगा �क उ�ह�ने इतना
कुछ हा�सल करने के �लए �या �कया और �फर म� भी वही क�ँगा। उस च� को दोबारा
खोजने क� �या ज़�रत थी? म�ने जो कुछ खोजा उसने मेरी �ज़�दगी ही बदल डाली। यह
आपक� �ज़�दगी को भी बदल देगा।

लाख� लखप�त
साठ के दशक म� जब म�ने पढ़ने और �रसच� करने का काम शु� �कया, उस व�त अमे�रका
म� ऐसे सात लाख लखप�त थे, जो ख़ाली हाथ से शु�आत करके अपने दम पर लखप�त
बने। आईआरएस के अनुसार, अ�सी के दशक तक, ऐसे अठारह लाख प�रवार या ���
थे, �जनक� कुल संप�� दस लाख डॉलर से �यादा थी। आज ऐसे लोग� क� सं�या बढ़कर
पचास लाख तक प�ँच गई है, यानी �क 22 वष� म� 277 फ़�सद� क� बढ़ोतरी। और इनम�
से अ�धकांश तो अपने दम पर ही लखप�त बने ह�। ये ऐसे पु�ष और म�हलाए ँह�, �ज�ह�ने
काफ़� कम या �बना धन के ही काम शु� �कया था, कई बार तो द�वा�लया जैसी हालत से
या क़ज़� के साथ। धीरे-धीरे इ�ह�ने इतना धन कमा �लया �क वे आ�थ�क तौर पर
आ�म�नभ�र बन गए।

ये लोग समाज के हर तबके, हर �क़�म क� �श�ा और कौशल के �तर से �नकलकर
हरसंभव, हर मु��कल, हर बाधा, हर ग�तरोध और हर चुनौती का सामना करके अपने दम
पर लखप�त बने ह�।

इनम� से कुछ जवान ह� तो कुछ उ�दराज़। कुछ अमे�रका म� हाल ही आए अ�वासी ह�,
जो ठ�क से अँ�ेजी भी नह� बोल पाते और कुछ ऐसे प�रवार� से ह� जो कई पी�ढ़य� से
अमे�रका म� ही ह�। कुछ ऐसे ह� �ज�ह�ने सबसे बेहतरीन �व��व�ालय� से �श�ा हा�सल क�
है तो कुछ ऐसे �क �ज�ह�ने हाई�कूल म� ही पढ़ाई छोड़ द� थी। कुछ ऐसे �क जो शारी�रक
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तौर पर पूरी तरह से स�म ह� तो कुछ ऐसे जो �हीलचेयर पर ह�, या �ज�ह� कम सुनाई देता
है, ���हीन ह� या �फर �कसी अ�य �क़�म क� �वकलांगता से पी�ड़त।

सबसे मह�वपूण� बात यह है �क चाहे जो भी बाधा आ जाए, चाहे आपको लगे �क
कोई सम�या आपको आगे बढ़ने से रोक रही है, याद र�खए �क �कसी अ�य ने या �क
��नया भर म� हज़ार� लोग� ने, तो आपक� सोच से भी बड़ी बाधा� से पार पाते �ए,
कामयाबी हा�सल करके ही दम �लया। और जो �सरां ने �कया वो आप भी कर सकते ह�।

गहन �रसच�
यू�नव�स�ट� ऑफ़ जॉ�ज�या के डॉ. थॉमस �टेनले ने अपने बूते लखप�त बने लोग� का तीस
से �यादा वष� तक अ�ययन �कया। उ�ह�ने ऐसे हज़ार� लोग� के इंटर�ू �लए और �फर
अपने �ारा हा�सल जानकारी को, अपनी दो बे�टसेलर �कताब�, द �म�लयनेयर ने��ट डोर
और द �म�लयनेयर माइंड के अलावा कई अ�य �कताब�, �रसच�, अ�ययन� और �रपोट� म�
संक�लत �कया। उनके �रसच� के अनुसार, हर �क़�म का इंसान, हर तबके का ���,
ख़ाली हाथ शु�आत करके कुछ बात� को कुछ �व�श� अंदाज़ म� करके �म�लयन डॉलर के
जा�ई अंक को छूने म� बार-बार कामयाब रहा है।

जहाँ ह� वह� से शु�आत कर�
जब म�ने अपने बूते लखप�त बने लोग� के बारे म� अ�ययन शु� �कया था, तो म� एक
�कराए के फ़न�चर वाले �कराए के मकान म� रहता था। म� उधारी क� कार का उपयोग
करता था और भारी क़ज़� म� डूबा �आ था। म� नौक�रयाँ बदलता रहता था और �े�डट
काड� के भरोसे रहता था।

अपने बूते लखप�त बने लोग� म� जो पहली बात म�ने देखी वो यह थी �क वे हर काम
सामा�य ��� से अलग तरीक़े से करते थे और म� सामा�य ��� क� तरह जीते �ए
उकता गया था। म�ने त�काल फ़ैसला �कया �क म� अब तक जो करता था, वो नह� क�ँगा
और जो कारगर सा�बत नह� हो रहा था और वह करना शु� क�ँगा जो �क वो लोग कर
रहे ह�। उस फ़ैसले के बाद से तो मेरी पूरी �ज़�दगी ही बदल गई।

पैसे और आ�थ�क भ�व�य के बारे म� सोच को बदलना मेरे �लए आसान नह� था,
ले�कन आ�ख़र यह �यास रंग लाने लगे। एक व�त म� एक ही �ड�ी कोण बदलने वाले
भारी-भरकम जहाज़ क� तरह, मेरी आदत� बदलने लग�। पाँच वष� म� ही म� क़ज़�मु� हो
गया और अ�छे पैसे भी कमाने लगा। उसके अगले पाँच साल� म� म� लखप�त बन गया।
आज जब म� पीछे मुड़कर देखता �ँ तो पाता �ँ �क यह कोई चम�कार नह� था। म�ने बस
यह �कया �क मुझसे पहले के कामयाब लोग� ने जो �कया, उसे सीखा और �फर जब तक
प�रणाम नह� �मल गए उसे करता रहा।
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�मथक� से छुटकारा पाएँ
अपने बूते लखप�त बनने वाल� के बारे म� अनेक �मथक मौजूद ह�। अगर आप अपने दम
पर लखप�त बनना चाहते ह� तो आपको अपने �दमाग़ से इन �मथक� को �नकाल फ� कना
होगा। याद र�खए, �वनोद� �वभाव के जोश �ब�ल��स ने एक बार कहा था, “आदमी को जो
पता है उससे उतना नुक़सान नह� होता, �जतना �क इस बात से �क उसे जो पता है वह
ग़लत है।”

कई लोग� क� अपने और अपने �ारा कमाए गए धन के बारे म� �वचार और धारणा
�बलकुल ही तय सी होती है। यह �वचार पूरी तरह से ग़लत भी हो सकते ह� और आपक�
कामयाबी क� संभावना को कम कर सकते ह�। आपको उनसे उबरना होगा। उस बात को
हा�सल करने के �लए जो आपने पहले कभी भी हा�सल नह� क� है, आपको इस तरह से
सोचना होगा जैसा �क आपने पहले कभी भी नह� सोचा होगा।

एक �मथक तो यह है �क आपको धनी बनने के �लए काफ़� �श��त होना चा�हए। एक
और �मथक है �क आपको शु�आत ढेर सारे पैसे के साथ ही करनी होती है। कुछ लोग� के
�दलो�दमाग़ म� तो यह बात पैठ जाती है �क उनक� आ�थ�क सफलता, �क़�मत के �कसी
चम�कार, जैसे �टॉक माक� ट से एकाएक भारी कमाई, पर ही �नभ�र है।

इनम� से एक भी �मथक सही नह� है। हक़�क़त म� तो, फ़ो�स� 400 , अमे�रका के सबसे
रईस 400 लोग� के एक सव��ण के अनुसार, �व��व�ालय� के �नातक� क� तुलना म�
हाई�कूल म� ही पढ़ाई छोड़ देने वाल� क� संप��, औसतन 300 �म�लयन डॉलर अ�धक
थी।

मौक़� का देश
अमे�रका म� शु�आत करके सबसे �यादा संप�� हा�सल करने वाले कामयाब अ�वासी
कारोबा�रय� म� �सी सबसे ऊपर ह�। आ�ख़र ऐसा �य� है? इसक� वजह है �क �स के
लोग एक �बलकुल ही अलग �क़�म के तं� से आते ह�, जहाँ कामयाब होना ब�त ही
मु��कल है, इस�लए जब वे अमे�रका को मौक़� का देश समझकर यहाँ आते ह� तो पाते ह�
�क यहाँ पर कामयाब होना, उनके देश के �लहाज़ से �यादा आसान है।

प�रणाम�व�प, �सी लोग यहाँ एक के बाद एक कारोबार खोलते ह� और औसत
अमे�रक� क� तुलना म� �यादा कामयाबी हा�सल करते ह�, �य��क अमे�रक� यह सोचते ह�
�क ऐसा करना संभव नह� है। चूँ�क ��सय� को लगता है �क वे कामयाब हो सकते ह�, वे
अपने सपन� को सच कर लेते ह�। उनक� धारणाए ँही उनके �लए हक़�क़त बन जाती ह�।

वा�त�वकता का �स�ांत
जनरल इले���क कंपनी के पूव� अ�य�, जेक वे�श को कारोबार क� ��नया के सबसे
बेहतरीन अ�धका�रय� म� से एक माना जाता रहा है। उनका कहना था �क नेतृ�व के �लए
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सबसे मह�वपूण� इकलौता गणु, उनके श�द� म� “वा�त�वकता का �स�ांत” है।
वा�त�वकता के इस �स�ांत के अनुसार आपको ��नया से उसी तरह से �वहार करना
होगा जैसी �क वह है, न �क जैसी �क आप चाहते ह� । आपको अपने और हालात के ��त
पूरी तरह से ईमानदार होना चा�हए। आपको �दनदहाड़े सपने देखना छोड़ देना चा�हए और
केवल इस�लए हाथ पर हाथ धरे नह� बैठे रहना चा�हए �क आप कुछ कर� या न कर� सब
कुछ अपने आप हो जाएगा।

ख़ासतौर पर जब बात �नजी संप�� बनाने क� हो, तो आपको ख़ुद के ��त ईमानदार
होना चा�हए। अगर आप वाक़ई धनवान बनना चाहते ह� तो आप अपने �दमाग़ के साथ
�खलवाड़ नह� कर सकते। आप ऐसी �वा�हश, उ�मीद या �आ नह� कर सकते �क आप
कोई लॉटरी जीतकर या �कसी तरह �क़�मत के सहारे या �कसी बाहरी चम�कार से धनवान
बन जाएगँे।

अपनी �क़�मत आप ही बनाते ह�
हमेशा लोग मुझसे पूछते ह� �क कामयाबी हा�सल करने म� �क़�मत क� �या भू�मका है।
उ�ह� यह यक़�न हो गया है �क काम क� �कसी भी चीज़ को हा�सल करने के �लए �क़�मत
ब�त ही मह�वपूण� है। उनका मानना है �क कुछ लोग उनक� तुलना म� �यादा �क़�मत वाले
ह�। वे भा�य का �ज़� ऐसे करते ह� मानो यह उनक� �नय�त का ही �ह�सा है, जो अवण�नीय
है। वे इस बात पर अड़ से जाते ह� �क �क़�मत से �मलने वाले �ेक के ज़�रए ही �कसी ने
तर�क़� क� है, और उ�ह� ऐसे मौक़े नह� �मले।

म�ने �क़�मत क� सोच का बरस� अ�ययन �कया है। मेरा �न�कष� यह है �क �क़�मत
श�द का इ�तेमाल लोग तब करते ह� जब कोई बात उनक� उ�मीद से बेहतर हो जाती है।
अगर कोई ��� कम उ� म� ही आ�थ�क सफलता हा�सल कर लेता है तो लोग उसे महज़
“भा�यशाली” क़रार दे देते ह�।

कुछ लोग �क़�मत श�द का इ�तेमाल �कसी सामा�य से �यास के अ�छे प�रणाम के
�लए करते ह�। ले�कन यह �कसी भी �लहाज़ से �क़�मत के कारण नह� है। हक़�क़त यह है
�क ये सभी भा�यशाली प�रणाम संभावना क� ही वजह से ह�। �क़�मत जैसी कोई बात नह�
होती।

संभावना के �स�ांत के मुता�बक़ �कसी भी बात के होने क� संभावना होती है। यह
संभावनाए ँअ�धकांशतया सट�कता के साथ �� क� जा सकती ह�। बीमे और आ�थ�क
�ज़�मेदारी का पूरा कारोबार ही संभावना� पर �टका �आ है, जो �क उसक� �क़�त� के
�नधा�रण से ही �प� हो जाता है।

लखप�त बनना
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संभावना है �क अपनी कामकाजी �ज़�दगी म� आप लखप�त बन जाएगँे। आज अमे�रका म�
हर बीस प�रवार� म� से एक लखप�त है। इसका मतलब है �क अमे�रका म� �कसी के
लखप�त बनने क� संभावना बीस म� एक क� है, यानी �क पाँच फ़�सद�।

हालाँ�क, इसका मतलब यह भी है �क अगर ल�य लखप�त बनने का है, तो उसे
हा�सल नह� कर पाने क� संभावना भी 95 फ़�सद� है। यह प�र��थ�त कुछ ठ�क नह� है।
ऐसे म� प�र��थ�तय� को सुधारने का �यास �कया जाना चा�हए। मक़सद, अपने ल�य को
हा�सल करने के �लए ज़�री बात� को �यादा से �यादा करके आ�थ�क �वावलंबन के
अपने ल�य को हा�सल करने क� संभावना� को बढ़ाने का होना चा�हए। यह �स�ांत हर
उस बात पर लाग ूहोता है, �जसे आप हा�सल करना चाहते ह�।

अपने ल�य को हा�सल करने के �लए आप �जतने �यादा अलग-अलग �यास कर�गे,
उतनी ही इस बात क� संभावना भी बढ़ेगी �क आप सही व�त पर सही क़दम उठाएगँे।
अगर आपने अपने �लए �प�, �ल�खत ल�य, �व�तृत योजना बना रखी है और आप
अपनी आय को बढ़ाने के �लए ज़�री कौशल को भी हा�सल करते ह� तो अपने �लए एक
बेहतर �ज़�दगी जीने क� संभावना को बढ़ा रहे ह�।

अगर आप पैसे और �नवेश के बारे म� जानते ह�, तो हर माह अपनी कमाई का दस से
बीस फ़�सद� अलग से र�खए, अपने ख़च� पर अंकुश लगाइए और अपनी आ�थ�क �ज़�दगी
के बारे म� लंबे व�त क� योजना बनाइए, अंततः आप लखप�त बन जाएगँे। यह �क़�मत का
खेल नह� है। यह तो केवल संभावना� क� बात है।

संभावनाए ँही सब कुछ ह�
क�पना क��जए �क आप डाट� के एक गै़र अनुभवी �खलाड़ी ह�, आपने कुछ नशा भी कर
रखा है और आप एक अँधेरे कमरे म� एक डाट�बोड� से कुछ �री पर खड़े ह�। इन
प�र��थ�तय� म� भी, अगर आप डाट�बोड� क� ओर पया��त सं�या म� डाट� फ� क� , तो कुछ डाट�
तो डाट�बोड� म� लग ही सकते ह�। और अगर आप डाट� फ� कने का यह �सल�सला जारी रख�
तो आ�ख़रकार आपका �नशाना बेहतर होने लगेगा। प�रणाम�व�प, संभावना के �नयम
(Law of Probabilities ) के चलते आ�ख़रकार आपका एक �नशाना तो ठ�क डाट�बोड�
के बीच�-बीच बु�स आई पर लगेगा।

यह घटना�म इस बात को साफ़ कर देता है �क ऊँची आकां�ा� और संक�प के
साथ शु�आत करने वाले आ�ख़रकार कामयाब होते ह�। वे बस �यास करते रहते ह� और
संभावना के �नयम के सहारे आ�ख़रकार कामयाब हो जाते ह�। इसम� भा�य क� कोई
भू�मका नह� है। �नरंतर सफल-असफल �यास� से वे अपना भा�य ख़ुद �नधा��रत करते ह�।

अब, क�पना क��जए, �क प�र��थ�तयाँ �भ� ह�। क�पना क��जए, �क आप डाट� के
एक मँझे �ए �खलाड़ी ह� और आप हर रोज़ और बेहतर बनने के �लए अ�यास कर रहे ह�।
इसके अलावा आप एकदम तरोताज़ा ह�, आपका �दमाग़ पूरी तरह से साफ़ है, पूरी तरह से
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तैयार। कमरे म� भरपूर रोशनी है और आप डाट�बोड� से सही �री पर खड़े ह�। ऐसी
प�र��थ�तय� म�, जो �क पूरी तरह से आपके �नयं�ण म� ह�, आपको �बलकुल सट�क
�नशाना लगाने म� तुलना�मक तौर पर काफ़� कम व�त लगेगा। और हाँ, जब आपका
�नशाना सट�क बैठेगा तो हर कोई आपको बताएगा �क आप �कतने “भा�यशाली” ह�।
ले�कन, आपने ख़ुद अपना भा�य �नधा��रत �कया।

पूरी �ज़�दगी म�, आपको हर व�त हर �े� क� उन बात� के बारे म� सोचते रहना चा�हए
जो आप कर सकते ह� ता�क उनको हा�सल करने क� आपक� संभावना� म� इज़ाफ़ा हो।
आपको कोई भी बात केवल भा�य के भरोसे नह� छोड़नी चा�हए। आपको �कसी भी बात
के �लए �वा�हश, उ�मीद, भरोसे या भा�य क� �आ करना बंद कर देना चा�हए। आपको
अपने से जुड़ी प�र��थ�तय� पर �नयं�ण �था�पत करना चा�हए। यह आपक� �ज़�मेदारी है।

आप �ज़�मेदार ह�
आप आ�थ�क �लहाज़ से कामयाबी तभी हा�सल कर�गे, जब आप यह �वीकार ल�गे �क
आप जो कुछ भी बनना चाहते ह� यह आप पर ही �नभ�र है। आप ही इसके �लए �ज़�मेदार
ह�। आपके �लए यह कोई और नह� करेगा। आपको यह दोहराना होगा, “अगर कुछ होना
है तो यह मुझ पर ही �नभ�र है!”

सौभा�यवश, अमे�रका म� मानव इ�तहास के �लहाज़ से, �नजी �तर पर कामयाबी और
पैसे कमाने के �लए आज सबसे �यादा संभावनाए ँह�। पूरी धरती पर अमे�रका ही एक
ऐसा देश है �जसे “सपन� का देश” कहा जाता है। वष� 2003 म�, इसे कामकाज के
�लहाज़ से ��नया का सबसे अ�छा देश क़रार �दया गया था। इसका मतलब यही है �क
��नया म� �कसी अ�य �थान क� अपे�ा अमे�रका म� कारोबार शु� करना और उसका
�वकास सबसे आसान है।

सूचना और �ौ�ो�गक� �ारा �वकास के साथ ही एक-�सरे को फ़ायदा प�ँचाने के
बीच, ��त�पधा� भी बढ़ने से रचना�मक लोग� के छोटे से समूह के �लए हर रोज़
संभावना� के दरवाज़े खुलते जा रहे ह�, जो �क उसका लाभ उठाने के �लए तैयार ह�।
आपका काम इन मौक़� को खोज �नकालना है और अगर आप उ�ह� नह� खोज पाते तो
�फर ख़ुद अपने �लए उ�ह� तैयार क��जए ।

एक आम संकेतक
अपने बूते लखप�त बनने वाल� पर �कए गए �रसच� क� एक खोज यह है �क इनम� से
�यादातर ने शु�आत ब�त कम या �बना पैसे के क�। अ�धकांश ने तो तब तक काफ़�
सावधानी के साथ बचत क�, जब तक �क उनके पास अपना छोटा सा कारोबार या उ�ोग
शु� करने के �लए धन जमा नह� हो गया। अमे�रका क� सबसे बड़ी कंप�नय� म� से कुछ तो
�कचन टेबल या गैराज से शु� क� गई थ�, जैसे हेवलेट-पेकाड� या ए�पल क��यूटर।
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अमे�रका के नवधना�� म� से कुछ म�ट�लेवल माक� �ट�ग से ता�लुक़ रखते ह�। घर से काम
करते �ए, उ�ह�ने एक सै�पल �कट के �लए पचास डॉलर �दए और काम शु� कर �दया।
उ�ह�ने कुछ बेचा, कुछ लाभ कमाया, और बड़े �ए और आ�ख़रकार आ�थ�क
आ�म�नभ�रता हा�सल कर ली।

अपने बूते लखप�त बनने वाल� के साथ �कए गए सा�ा�कार� म� डॉ. थॉमस �टेनले ने
कामयाबी का एक आम संकेतक देखा। इन लखप�तय� ने अपनी कामयाबी के �लए �जस
एक गणु को सबसे अहम क़रार �दया, वो था कड़ी से कड़ी मेहनत।

अपने बूते लखप�त बने लोग� ने आम इंसान क� तुलना म� �यादा कड़ा प�र�म �कया।
उ�ह�ने ज�द शु�आत क�, �यादा कड़ी मेहनत क� और �यादा देर तक मैदान म� डटे रहे।
कई अ�ययन� और सा�ा�कार� के अनुसार, अपने दम पर लखप�त बने लोग� ने हर
स�ताह म� औसतन 59 घंटे काम �कया। कुछ ने तो और �यादा काम �कया, ख़ासतौर पर
शु�आत म�।

काम पर व�त बेकार गँवाना
एक औसत नौकरीपेशा ��� स�ताह म� चालीस घंटे काम करता है, ले�कन उसम� से
आ�धका�रक तौर पर काम का समय तो केवल 32 घंटे ही है। काम के दौरान पचास
फ़�सद� व�त तो सहयो�गय� से गप-शप, �नजी टेलीफ़ोन कॉ�स और अपने काम म� ही
बेकार गँवा �दया जाता है। औसत कम�चारी देर से काम शु� करता है, लंबा कॉफ़� और
लंच �ेक लेता है और घर भी ज�द� ही जाता है। यहाँ तक �क मैनेजर �तर के अ�धकारी
भी मानते ह� �क काया�लय म� वे आधा व�त तो ऐसा काम करते रहते ह�, �जसका ऑ�फ़स
के वा�त�वक काम से कोई भी लेना-देना नह� होता है।

आज केवल पाँच फ़�सद� लोग ही आरंभ से अंत तक पूरी गंभीरता के साथ काम
करते ह�। यही लोग अपने कै�रयर म� आगे बढ़ते �ए भी देखे जा सकते ह�। वे आगे और
ऊपर क� ओर बढ़ रहे ह�, उनको �यादा पैसा और ज�द तर�क़� द� जा रही है। वे हर
कारोबार म� ग�त�व�धय� के क� � ह� और हर कोई उनके बारे म� जानता है।

अथ�हीन ग�त�व�धयाँ
नौकरीपेशा लोग� पर �कए गए �रसच� का सबसे �ःखद पहलू कम�चा�रय� �ारा काम के
दौरान समय बबा�द करना नह� है। �ःखद तो यह है �क जब ये लोग बाक़� पचास फ़�सद�
समय कंपनी �ारा �दए गए काम को करत ेह� और �ज़�मेदा�रय� का �नवा�हन करते भी ह� तो
वे कम मह�व और कम �ाथ�मकता वाले काम होते ह�। प�रणाम यह होता है, �क उनका
कंपनी के �लए योगदान नग�य होता है। कम काम के कारण उ�ह� कम वेतन और कम
मौक़े �दए जाते ह�।
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हर वष�, हज़ार� लोग� को छोट�-बड़ी कंप�नय� से बाहर होना पड़ता है। ऐसा आ�ख़र
�य�? जवाब ब�त ही सीधा है। कंप�नय� को अंततः यह पता लग गया है �क वह काफ़�
कम काम कर रहे लोग� को ब�त �यादा वेतन दे रही ह�। ऐसी प�र��थ�तय� म� तो कोई भी
कंपनी अपना अ��त�व बनाए नह� रख सकती और यह कंप�नयाँ तो अपने अ��त�व को
बनाए रखने के �लए कृतसंक�प ह�। इस�लए कामचोर लोग� को जाना ही पड़ता है।

आप यह कर सकते ह�
अगर आप आ�थ�क तौर पर �वावलंबी या उससे भी बेहतर बनने को लेकर गंभीर ह�, अपने
दम पर लखप�त बनना चाहते ह� तो आपके �लए दो त�य: पहला, यह �न��त तौर पर
संभव है। हर वष� �सफ़र से शु� करके हज़ार� पु�ष और म�हलाए ँ आ�थ�क तौर पर
�वावलंबी बन रहे ह�। जो अ�य लोग कर सकते ह�, �न��त तौर पर, आप भी कर सकते ह�।
यही �माण आपके भी इसे हा�सल कर पाने क� संभावना के �लए काफ़� है �क अ�य लोग�
ने भी इसे हा�सल �कया है। सवाल यह है �क आप इसे पाने के �लए �कतने बेक़रार ह�?

�सरा, वा�त�वकता का �स�ांत कहता है �क अगर आप �कसी �े� म� कामयाब होना
चाहते ह� तो पता क��जए �क उस �े� म� कामयाब रहे �सरे लोग� ने �या �कया और �फर
उसी काम को बार-बार क��जए, जब तक �क सफलता न �मल जाए। जब तक आप अपने
आपको ही धोखा देकर ल�य तक प�ँचने के शॉट�कट नह� खोजते, आपके ल�य को पाने
क� संभावना अ�छ� या उससे भी बेहतर है।

40 �लस फ़ॉमू�ला
आज से ही अपने काम और अपने कै�रयर म� “40 �लस फ़ॉमू�ला” लाग ूकर द��जए। इस
फ़ॉमू�ले के अनुसार, अमे�रका म� अ��त�व बनाए रखन ेके �लए ��� ��त स�ताह चालीस
घंटे काम करता है। अगर आप ��त स�ताह चालीस घंटे काम करते ह� - यानी �क आप
उतना ही काम करते ह� �जतना �क आपको अ��त�व क़ायम रखने के �लए ज़�री है - तो
आप बस अपना अ��त�व ही बचा सक� गे। आपक� बस �ज़�दा रहने के लायक ही कमाई
होगी। आप इतना कमा ल�गे �क आपके �बल� का भुगतान हो जाए, या कुछ और पैसा
�मल जाए, ले�कन आप इससे आगे नह� बढ़ सक� गे, आप कभी भी कामयाब नह� हो
सक� गे।

40 �लस फ़ॉमू�ले के अनुसार, अपने काम या अपने आप पर आप इन चालीस घंट� के
बाद �जतना भी व�त देते हो, वह भ�व�य क� कामयाबी के �लए आपका �नवेश है। आप
अपने ��त स�ताह काम के घंट� को देखकर ही बता सकते ह� �क आज से पाँच साल बाद
आप कहाँ ह�गे। 40 घंटे के व�त म� आप �जतने भी घंटे �नवेश करते ह�, वह आपके अपनी
कंपनी या अपने उपभो�ा के �लए योगदान को बढ़ाता है, और आपक� कामयाबी को तय
करता है।
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ख़ुद को बढ़त द�
अगर आप ��त स�ताह 45 से 50 घंटे काम करते ह�, तो आप ख़ुद को अपने सहक�म�य�
पर बढ़त �दला देते ह�। अगर आप ��त स�ताह 55 से 60 घंटे काम करते ह� तो आप अपने
�लए कामयाबी को लगभग तय ही कर लेते ह�। आप ख़ुद को देव�त� सा बना लेते ह�।
अपने बूते पर ख़ुद को �था�पत करने के �लए लखप�तय� ने ��त स�ताह 70 से 80 घंटे
काम �कया। �थायी सफलता के �लए कोई शॉट�कट नह� है।

अमे�रका के कामयाब पु�ष� और म�हला� का, म�ने 25 वष� तक अ�ययन �कया है।
म�ने अब तक एक भी ऐसा कामयाब इंसान नह� देखा है, जो केवल 40 घंटे ��त�दन या
स�ताह म� पाँच �दन काम करके इस ��थ�त तक प�ँचा हो। �म संगठन� �ारा कामकाजी
��� के �लए सम�थ�त पाँच �दन के स�ताह क� नी�त, कम आ�थ�क उपल��ध और
नाकामी के �कसी भी अ�य कारण क� तुलना म� �यादा �ज़�मेदार है।

हक़�क़त यह है �क कामयाब लोग, सामा�य ��� क� तुलना म�, अपने कै�रयर के
शु�आती �दन� म� �यादा काम करते ह�। वे ��त�दन 10 से 12 घंटे काम करते ह�, हर
स�ताह के छह �दन। वे कई महीन�, कई साल तक ऐसे ही काम करते रहते ह�, तब तक,
जब तक �क वे अपने ल�य पर प�ँचकर काम को कम करने क� ��थ�त म� नह� आ जाते।
अपने बूते लखप�त बने औसत ��� को �बलकुल ख़ाली जेब से लखप�त बनने म� 22
वष� तक का समय लग जाता है। यह आसान नह� है और न ही ज�द हो जाता है। ले�कन,
अगर आप इसे पाने को लेकर गंभीर ह� तो यह नामुम�क़न भी नह�।

जब काम कर� तो काम कर�
अपने काम म� कामयाबी का राज़ है, समय का सही �बंधन , प�रणाम� पर एका�ता और
कमज़ोर �दश�न करने वाल� क� व�त ख़राब करने वाली ग�त�व�धय� से �र रहना। इस
ज़�रत को इन श�द� म� भी कहा जा सकता है, “जब काम कर� तो पूरा व�त काम कर�।”

यह कई लोग� के �लए एक उ�लेखनीय �वचार हो सकता है। नौकरीपेशा लोग कई बार
काम को ऐसे ही देखते ह� मानो यह उनक� �कूल क� ही अगली सीढ़� है। जब वे बड़े हो रहे
थे, तो उनक� यह सोच थी �क �कूल ऐसी जगह ह� जहाँ आप समाज म� घुलने-�मलने के
तौर-तरीक़े सीखने जाते ह�। आप ज़�री पा��म तो लेते ह�, ले�कन आपको लगता है �क
सबसे अ�छा व�त तो �ेक का होता है जब आप अपने दो�त� के साथ गपशप करते ह�।
�कूल एक �क़�म का नाटक बन जाता है।

कई लोग सोचते ह� �क जब वे पहली नौकरी करते ह� तो वह जगह भी ऐसी ही है जहाँ
दो�त� के साथ व�त गज़ुारना है। यही वजह है �क लोग काम का आधा व�त तो लोग� से
�मलने-जुलने या दो�त� या प�रवार के साथ टेलीफ़ोन पर बातचीत म� ही �बता देते ह�। काम
को तो व�त का वैसा ही बड़ा �ह�सा मान �लया जाता है जहाँ आप �कूल क� ही तरह
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खेलते-कूदते रह सकते ह�। जब बॉस देख रहा हो तो आप थोड़ा-ब�त काम कर लेते ह�,
वेतन लेते ह� और घर चले जाते ह�।

ले�कन यह आपके �लए ठ�क नह� है। अगर आप कामयाब होने के �लए �ढ़संक�प ह�
और सबसे �यादा वेतन पाना चाहते ह� तो आपको काम के पूरे व�त म� काम ही करना
होगा। जब आप काम करने के �लए जाए,ँ तो पूरा �दल लगाकर पूरा व�त काम को ही द�।

सहक�म�य� के साथ मेल-जोल
कई लोग� का इस �मथक म� �व�ास होता है �क आपको अपने सहक�म�य� से मेल-जोल
बढ़ाने के �लए काफ़� व�त देना पड़ता है। वे कहते ह�, “काम तो मज़े करना है।” एक हद
तक यह ठ�क भी है।

�न��त ही, आपके �लए यह मह�वपूण� है �क आपका �वहार सकारा�मक और
सहयोगा�मक होना चा�हए। ले�कन, इसे आप हर रोज़ थोड़ी देर क� चचा� के साथ भी
हा�सल कर सकते ह�। इसके �लए आपको खेल, ट�वी शो, पा�रवा�रक ग�त�व�धय� जैसी
बात� पर ही चचा� म� घंट� �बताने क� कोई ज़�रत नह� है। आपक� �ज़�मेदारी काम के
व�त पूरी तरह से काम करना ही है।

जब आप काम करते ह�, तो आप केवल काम ही करते ह�। आप काम के व�त म�
लॉ��ी से कपड़े लाने - ले जाने का काम नह� करते। आप काम के व�त अपने दो�त� से
मेलजोल या प�रवार के लोग� से चचा� म� व�त नह� गँवाते। आप लंबे कॉफ़� और लंच �ेक
नह� लेते। आप काम के पूरे व�त काम ही करते ह�। आप तय व�त म� संभव हर काम को
करने के ��त सम�प�त होते ह�।

काम म� जुट जाएँ
आपका मक़सद सं�था का सबसे मेहनती ��� बनकर कंपनी क� �या�त को चार� ओर
बढ़ाना है। अगर कोई आपके साथ टाइम पास करना चाहे, तो उसे साफ़ कह द��जए �क
बेहतर होगा �क वह काम ख़�म होने के बाद आपसे चचा� करे, ले�कन अभी तो काम म�
जुट जाइए। अपने आपसे कहते रह�, “काम म� जुट जाओ, काम म� जुट जाओ!”

आ�थ�क तौर पर काफ़� कामयाब लोग, या तो अपना कारोबार करते ह� या �फर अ�य
सं�था� के �लए वाक़ई ब�त ही कड़ी मेहनत करते ह�। कारोबार क� ��नया म� एक
कहावत है, “हर कोई सब कुछ जानता है।” गोपनीयता जैसी कोई बात ही नह� है। हर
कोई यह जानता है �क सं�था म� कौन सबसे �यादा मेहनती है और कौन नह�।

आपके �जतने भी गणु ह�, उनम� कंपनी के �लए सबसे �यादा मेहनती होना ही आपको
सबसे �यादा �या�त �दलाएगा।

ज�द शु�आत कर�, देर तक �क�
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�थ�क एडं �ो �रच * के लेखक नेपो�लयन �हल ने एक बार एक ऐसे युवक क� कहानी
सुनाई, �जसने सं�थान म� सबसे नीचे से शु�आत करते �ए, अपने साथ ही शु�आत करने
वाले सभी लोग� को पीछे छोड़ते �ए कंपनी म� ऊँचा ओहदा हा�सल कर �लया। उसका
कामयाबी का फ़ॉमू�ला ब�त ही आसान था। उसने पाया �क उसका बॉस काम को ख़�म
करने के �लए सबसे पहले आकर �फर जाता भी सबके बाद है। इस युवक ने फ़ैसला �कया
�क वह अपने बॉस से पं�ह �मनट पहले आएगा और उसके जाने के पं�ह �मनट बाद ही
ऑ�फ़स से जाएगा।

अगले �दन से ही उसने अपने इस संक�प को साकार करना आरंभ कर �दया। यह
ज़बद��त कामयाबी हा�सल करने वाल� क� एक और ख़ा�सयत होती है: वे �कसी अ�छे
�वचार के �दमाग़ म� आने के बाद केवल उस पर सोचते ही नह� बैठते, ब��क त�काल काम
म� जुट जाते ह�। उस युवक ने हर रोज़ अपने बॉस से पं�ह �मनट पहले आकर पं�ह �मनट
बाद जाने का �सल�सला आरंभ कर �दया। जब उसके बॉस काम से घर चले जाते थे, वह
युवक तब भी काम करता रहता था।

धैय�वान और लगनशील बन�
बॉस ने कुछ �दन तक उसे कुछ भी नह� कहा। �फर, आ�ख़र एक �दन काम के बाद, बॉस
ने उसक� डे�क पर आकर उससे पूछा �क वह हर व�त ऑ�फ़स म� ही कैसे �दखता है,
जब�क उसके सभी साथी चले जाते ह�। युवक ने जवाब �दया �क वह कंपनी म� कामयाबी
हा�सल करना चाहता है और वह जानता है �क यह तब तक संभव नह� है, जब तक वह
सबसे �यादा मेहनत करने के �लए तैयार न हो।

बॉस मु�कुराया और �सर �हलाकर चला गया। इसके बाद, बॉस ने उसे एक ऐसा काम
स�पा जो �क आम तौर पर उसके काम का �ह�सा नह� था। उसने त�काल इसे करके बॉस
को स�प �दया और अपनी डे�क पर अपने काम के �लए लौट गया।

इसके त�काल बाद, उसे एक और काम �दया गया और उसने वह भी ज�द� से �नपटा
�दया। एक साल के भीतर, उस युवक को उसके �नय�मत काम के अलावा भी कई
�ज़�मेदा�रयाँ द� ग� और उसने हर एक को �वीकार कर ज�द�

ही पूरा कर �दया।
�सरे ही साल, उसे ऊँचे पद पर तर�क़� दे द� गई। उसने पढ़ाई क�, अपने कौशल को

और अ�धक �नखारा और मेहनत के साथ काम को जारी रखा। कुछ ही साल� म� उसने
अपने सभी सा�थय� को पीछे छोड़ �दया था। उसने अ�य मैनेजर� का भी स�मान हा�सल
कर �लया था। उ�ह�ने उसे ज�द ही तर�क़� देकर �टाफ़ क� बजाय अपने म� ही शा�मल
कर �लया। आ�ख़रकार एक �दन वह कंपनी का वाइस �ेसीड�ट बना।

यह रणनी�त हर उस ��� के �लए कारगर सा�बत हो सकती है, जो �क अपने काम
के अलावा भी कोई अ�य �ज़�मेदारी �नभाना चाहता है। यह हर �कसी के �लए कारगर
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सा�बत हो सकती है, बार-बार, साल-दर-साल।

�कसी भी काम को अ�त�र� �नखार द�
अगर आपका मक़सद धनी बनने का है, तो आपको यह पता होना चा�हए �क संप�� कैसे
अ�ज�त क� जाती है। इसका जवाब केवल दो श�द� म� ही समाया �आ है, “अ�त�र�
�नखार।” हर �क़�म क� संप�� �कसी काम को और अ�धक �नखरे अंदाज़ म� करने से ही
�मलती है। हर �क़�म क� दौलत अपने क�टमर को अ�य लोग� से बेहतर सेवा और संतोष
देकर ही हा�सल क� जा सकती है। दौलत, दरअसल �कसी भी काम को ऐसे बेहतर तरीक़े
से करने का ही प�रणाम है, जो कोई और न कर सके।

अपने काम म�, आपको हर रोज़, हर स�ताह ऐसे तरीक़े खोजते रहना चा�हए जो �क
आपके काम को �नखार� और आपको अ�य लोग� क� तुलना म� �यादा मू�यवान बनाए।ँ
पूरे कै�रयर म�, आपका मु�य मक़सद लगातार अपने बॉस, अपने सा�थय�, अपने क�टमर,
अपने स�लायर और हर उस ��� को बेहतर सेवा देना होना चा�हए, �जन पर आपक�
कामयाबी �नभ�र है। कामयाबी का आपका मूलमं� होना चा�हए, “अ�त�र� �नखार,
अ�त�र� �नखार, अ�त�र� �नखार।”

काम का नया मापदंड
पूरी ��नया म�, �पछले कुछ साल� म� काम के �लहाज़ से सोच म� जो बड़ा बदलाव आया है
वह यह है �क आपको हर रोज़ अपनी क़ा�ब�लयत को सा�बत करना होता है।

पहले यह होता था �क कोई ��� बरस� कड़ी मेहनत करके अपने काय��े� म� एक
तय जगह पर प�ँच जाता था। उसके बाद वह बरस� तक उस बेहतर जगह का आनंद ले
सकता था, अ�धकतर मामल� म� कै�रयर के अंत तक। उसक� सोच होती थी, “म�ने अपना
क़ज़� चुका �दया है। म� इस �थान का हक़दार �ँ। अब तो म� इसी पद पर ताउ� बने रहने का
हक़दार �ँ।”

अब यह काफ़� नह� होता। आज, हर कोई जानना चाहता है, “हाल के �दन� म� आपने
�या उपल��ध हा�सल क� है?” आज क� तेज़ी से बढ़ती, बेहद ��त�पधा��मक कारोबारी
��नया म�, आपका बॉस जानना चाहता है �क आपने हाल ही म� बेहतरी के �लए �या �कया
है। आपने �पछले साल, �पछले महीने और �पछले स�ताह जो �कया था, उसके �लए
आपको वेतन �दया जा चुका है। अब आपको नए �सरे से ख़ुद को �मल रहे, वेतन के
लायक सा�बत करना है। एक रेस आरंभ हो गई है और आपको पता हो या न हो, ले�कन
आप भी उसका ही एक �ह�सा ह�।

क़� हा�सल करने के दो �ोत
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आज क� काम क� ��नया म� केवल दो ही बात� क� क़� होती है। एक है व�त और �सरा
�ान । आज, व�त आधु�नक कारोबार क� मु�य मु�ा है। हर �कसी को �कसी भी काम को
और कम समय म� करने का फ़ॉमू�ला खोजना है। अपनी ज़�रत के उ�पाद और सेवा को
अ�य लोग� क� तुलना म� ज�द� पाने के �लए उपभो�ा कोई भी क़�मत देने के �लए तैयार
रहते ह�। लोग ऐसे �कसी भी ��� को �यादा पैसा देने के �लए तैयार होते ह� जो उनक�
ज़�रत� को �यादा �व�रत ग�त से पूरा कर सकता हो। यही वजह है �क आधु�नक �बंधन
म� सबसे �यादा एह�मयत उ�ह� बड़े सुधार� को द� जाती है जो �क �कसी भी काम को
करने का व�त कम करते ह�।

समय को नापने का सबसे मह�वपूण� पैमाना ग�त है। जहाँ तक व�त से संबं�धत गणु�
के �वकास क� बात है तो आपको “�ाथ�मकता का एहसास” जगाना होगा। यह मौक़� के
उपल�ध होने पर �व�रत ग�त से काम करने क� आदत होती है। काम के ��त �झान
�वक�सत कर�। तेज़ लय कामयाबी के �लए ज़�री है। सभी कामयाब लोग न केवल
क�ठन, और क�ठन प�र�म करते ह�, ब��क वे तेज़ और तेज़तर ग�त से भी काम करते ह�!

इसे अभी कर�
टालमटोल न केवल व�त चुराती है, ब��क यह �ज़�दगी को भी चुरा लेती है। अपने सं�थान
के भीतर और बाहर के ��त�ं��य� को पछाड़ने के �लए आपको �कसी भी काम को ज�द�
और उसी व�त करने क� आदत डाल लेनी चा�हए, जब उसे �कया जाना चा�हए। अ�ययन
यह सा�बत करते रहे ह� �क ग�त और भरोसे के �लए �यात लोग� क� ही सं�थान म� �यादा
क़� होती है। ज�द तर�क़� के साथ उनके कै�रयर को तेज़ ग�त दे द� जाती है।

तेज़ ग�त से काम करने क� आदत का फ़ायदा यह होता है �क आप �जतने तेज़ चल�गे,
उतने ही बेहतर होते जाएगँे। इसक� वजह यह है �क आप �जतनी तेज़ ग�त से काम कर�गे,
उतना ही �यादा अनुभव आपको कम समय म� �मल जाएगा। �जतने तेज़ चल�गे, उतना ही
�यादा सीख�गे, उतने ही �यादा क़ा�बल बन जाएगँे। �जतना तेज़ आप चल�गे, उतनी ही
�यादा �फू�त� और उ�साह महसूस कर�गे। तेज़ चलने को ही �ज़�दगी का �ह�सा बना लेने
वाले लोग� का, धीमे काम करने वाले लोग� क� तुलना म� पूरा �वभाव और ����व ही
बदल जाता है।

काम को वत�मान म� कर�
जब कभी भी संभव हो, काम को “वत�मान” म� ही करने क� आदत डाल ल�, यानी �क जो
काम जब आए तो उसे त�काल कर डाल�। उसे अभी कर�। आपको यह जानकर हैरत होगी
�क �कसी काम को �मलने के बाद आप, उसे समझने-बूझने, और �फर करने से पहले बार-
बार उसके बारे म� सोचने म� ही �कतना व�त लगा देते ह�। एक सव�सामा�य �नयम के
अनुसार, छोटे-मोटे काम� को तो �मलते ही �नपटा देना चा�हए। काम को त�काल करने क�
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आदत आपको एक ही �दन म� ढेर सारे काम करने म� काफ़� मददगार सा�बत होगी। इसके
साथ ही आपक� �या�त एक ऐसे ��� के तौर पर हो जाएगी �क जब ज�द� हो तो इस
��� से काम कराना चा�हए।

कामयाबी अ�छ� आदत� से �मलती ह�
�दन भर म� आप जो कुछ भी करते ह� उसम� से 95 फ़�सद� तो आपक� आदत म� होता है।
कामयाब लोग ऐसे होते ह�, �ज�ह�ने कामयाबी को ही अपनी आदत बना डाला है।
कामयाब लोग अ�छ� आदत� अपनाते ह� और �फर यह तय करते ह� �क उनके �वहार पर
इ�ह� अ�छ� आदत� का �नयं�ण हो। नाकामयाब लोग ख़राब आदत� को पनपने देते ह�
और �फर यह ख़राब आदत� हताशा और नाकामी का कारण बनती ह�।

मेरे दो�त एड फोरमैन कहते ह�, “अ�छ� आदत� को अपनाना क�ठन होता है, ले�कन
वे जीवन को आसान बना देती ह�। �सरी ओर, ख़राब आदत� अपनाने म� आसान होती ह�
ले�कन वे जीवन को क�ठन बना देती ह�।”

आदत को इस तरह से प�रभा�षत �कया जा सकता है, “�कसी प�र��थ�त पर एक तय
��त��या।” यह �कसी भी प�र��थ�त पर ��त��या क� �वतः �फूत� ���या होती है।
�कसी बात या �कसी बात पर सोचने के तरीक़े या ��त��या को जब बार-बार दोहराया
जाता है तो यह आदत बन जाती है। एक बार यह आदत बन गई �क �फर �कसी भी अ�य
तरीक़े क� ब�न�बत �कसी भी बात को आपक� आदत के �हसाब से करना ही आपके �लए
�यादा आसान हो जाता है। आपको �कस तरह क� आदत� ह�?

कामयाब लोग वो होते ह� जो �क कामयाब आदत� को �वक�सत कर लेते ह�। उ�ह�ने
ख़ुद को, �कसी एथलीट क� तरह, हर बात को एक तय अंदाज़ म� करने के �लए ही,
लगातार �यास� के ज़�रए ��श��त कर �लया होता है। इस हद तक �क वे उन बात� को
�बना सोचे भी अपने आप उसी तरह से करने लगते ह�। आपने यह पुरानी कहावत तो सुनी
होगी:

�वचार का बीज लगाओ और काम का फल पाओ;
काम का बीज लगाओ और आदत का फल पाओ;
आदत का बीज लगाओ और एक ����व पाओ;
एक ����व को अपनाओ और �नय�त को ही
हा�सल कर लो।

कामयाबी के �लए एक ख़ास आदत
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कामयाबी पाने के �लए एक ख़ास आदत है, ज�द� उठना । कामयाब लोग कुछ ज�द� उठ
जाते ह�, पढ़कर ख़ुद को तैयार करते ह�, योजना बनाते ह� और काग़ज़ पर उसे दज� करके
ख़ुद को आने वाले �दन के �लए तैयार करते ह�। और हाँ, आम आदमी से पहले ही काम को
आरंभ कर देते ह�। थॉमस जेफ़रसन कहा करते थे, “सूरज कभी मुझे �ब�तर म� नह� पकड़
पाया।”

कुछ साल पहले मेरे एक सेमीनार म� एक म�हला ने मुझे ज�द� उठने से होने वाले
चम�कार के बारे म� बताया। उसने बताया �क वह ज�द� सोकर सुबह चार बजे ही उठ
जाती थी। उसके बाद वह सुबह के सात-आठ बजे तक ही आधे �दन के काम के बराबर
काम कर �लया करती थी, आम आदमी का काम आरंभ होने से भी पहले। �यादा व�त
नह� गज़ुरा और वह अपने सहक�म�य� से दोगुना काम करके दोगुना वेतन हा�सल करने
लगी। उसे लगातार तर�क़� द� गई और �सर� से �यादा काम करने के कारण �यादा
पा�र��मक भी �दया गया।

कामयाब लोग ज�द� उठने क� आदत सी डाल लेते ह�, संभवतया छह या साढ़े छह
बजे तक, कई बार इससे भी पहले, और �फर त�काल काम आरंभ कर देते ह�। इससे उनके
�दन भर के काम को ज़ोरदार आग़ाज़ �मल जाता है।

�सरी ओर, एक औसत ��� सुबह उठकर काम आरंभ करने म� ही एकाध घंटे का
व�त लगा देता है। उसके बाद वह काम क� ओर भी अ�न�छा से ही जाता है, लंच के बारे
म� सोचते �ए और यह भी �क शाम को ऑ�फ़स से छूटने के बाद �या कर�गे।

जैसे ही आपका अलाम� बजे, त�काल उ�ठए और सीधे काम म� जुट जाइए। काम
आरंभ कर द��जए। ज�द� उठने क� आदत डा�लए और सबसे पहले मह�वपूण� काम को
�नपटा द��जए। यह आदत आपको कामयाबी �दलाने वाली सभी आदत� म� सबसे
मह�वपूण� सा�बत होगी।

“लो�बाड� टाइम” का अ�यास कर�
�व�स लो�बाड� ने जब �ीन बे पेकस� ट�म क� कमान सँभाली तो अ�धकांश �खलाड़ी मैच
और ट�म क� बस से ठ�क पहले तक ग़ायब रहने के आद� हो चुके थे। �यादातर वे देरी से
आते थे और उनके कारण हर �कसी को �कना पड़ता था। इस�लए लो�बाड� ने “लो�बाड�
टाइम” क� क�पना से अवगत कराया। इसका मतलब था �क तय समय से पं�ह �मनट
पहले। अंततः सभी व�त से पहले आने लगे और सम�या सुलझ गई।

आपको भी “लो�बाड� टाइम” क� सोच को अपना लेना चा�हए। व�त पर हर काम के
�लए ख़ुद को मान�सक तौर पर तैयार करके, इसका तब तक बार-बार अ�यास कर�, जब
तक �क यह आपक� आदत म� आसानी के साथ शा�मल न हो जाए। दो फ़�सद� से भी कम
लोग व�त के पाबंद होते ह� और हर कोई �कसी न �कसी तरह से इस बात को नोट करता
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रहता है। व�त पर काम को अपनी आदत बना ली�जए - या संभव हो तो व�त से पहले
भी - हर एक काम के �लए।

हर �मनट का इ�तेमाल कर�
काम पर सबसे पहले प�ँच जाए ँऔर जैसे ही आप वहाँ प�ँच� त�काल काम म� जुट जाए।ँ
अख़बार पढ़ने, कॉफ़� पीने या सा�थय� के साथ गपशप म� व�त न गँवाए।ँ एक ऐसे ���
के तौर पर �या�त हा�सल कर ल�, जो �क हर व�त काम और मह�वपूण� काम म� ही जुटा
होता है।

काम के पूरे व�त काम ही कर�। ख़ुद को इस तरह से अनुशा�सत कर� �क आपका
�यान अपने समय के सबसे बेहतर तरीक़े से इ�तेमाल पर ही रहे। अ�य लोग� को आपके
काम म� खलल पैदा मत करने द��जए। जब कभी भी आपको कॉफ़� या लंच �ेक लेना हो
तो अपनी सु�वधा के �हसाब से ही ल�, न �क तब जब व�त इसक� इजाज़त देता हो।

उ�पादन को दोगना कर�
आपक� उ�पादकता को बढ़ाने के �लए यह तीन सू�ी फ़ॉमू�ला पेश है और शायद अगले
बारह महीने म� आपक� आय भी दोगुनी हो जाएगी। यह आसान और श��शाली है और
यह हर उस ��� के �लए कारगर है, जो इसका इ�तेमाल करेगा।

पहला, काम पर एक घंटे पहले आने का फ़ैसला कर�। इसम� �यादा अ�त�र� �यास�
क� ज़�रत नह� होती और यह आपको �यादा �ै�फ़क से भी बचाता है। अपने �दन भर के
काम क� योजना बना ल�, ता�क जब आप काम पर प�ँचे तो पूरे �दलो�दमाग़ के साथ
त�काल काम म� जुट जाए।ँ आपको यह देखकर हैरत होगी �क �सर� के आने से पहले ही
आप �कतना काम कर लेते ह�। �रसच� से यह सा�बत हो गया है �क अगर आपके काम म�
कोई बाधा नह� हो तो आप तीन घंटे का काम केवल एक घंटे म� कर सकते ह�।

�सरा, लंच के व�त भी काम कर�, जब आपके साथी खाना खा रहे ह�, थोड़ा और
काम �नपटाकर उनसे आगे �नकल जाए।ँ “लंच ऑवर” के नाम पर एक घंटे क� बबा�द� या
�फर �कसी के भी साथ व�त गुज़ारने क� आदत को छोड़ द�।

तीसरा, हर �कसी के चले जाने के बाद भी एक घंटे काम कर�। यह तीसरा अबा�धत
घंटा, आपको �दन भर के काम को समेटने और अगले �दन के काम क� योजना को बनाने
म� मदद करेगा। साथ ही, एक घंटा और काम करके आप घर लौटते व�त भारी �ै�फ़क से
भी बच जाएगँे।

एक घंटे पहले शु�आत करके, लंच म� भी काम करके और सबके जाने के बाद एक
घंटे काम से आप अपने काम करने के घंट� को �सर� से �यादा कर ल�गे। इसके अलावा
जब आप काम पर �यान क� ��त करके �यादा मह�व के काम� को �ाथ�मकता के आधार
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पर करने लग�गे तो आप अपनी आम �मता से दोगुना काम कर ल�गे। आप ज�द ही अपने
सं�थान के सबसे बेशक़�मती लोग� म� से एक हो जाएगँे।

पहली मुलाक़ात का व�त ज�द� रख�
अगर आप �ब�� के काम से जुड़े ह� तो अपनी पहली मुलाक़ात �जतनी ज�द� हो सके,
रख�। कई मह�वपूण� लोग, �जनसे आप �मलना चाहते ह�, हो सकता है सुबह सात से साढ़े
सात के बीच ही ऑ�फ़स प�ँच जाते ह�। उनसे उसी व�त मुलाक़ात का समय तय कर�।

मेरा एक से�समैन दो�त, जो �क अपने �े� म� शीष� पर है, ने पाया �क कंपनी के बड़े
फ़ैसले लेने वाले लोग� से मुलाक़ात के �लए सुबह सात से साढ़े सात बजे के बीच या �फर
शाम को छह से सात बजे के बीच का समय सही होता है। उसने पाया �क इस व�त या तो
पूरा �टाफ़ आया नह� होता या �फर काम करके घर जा चुका होता है। केवल वही लोग
काम पर होते ह� जो �क मह�वपूण� ह�। वे ख़ुद फ़ोन उठाते ह� और ऐसे म� आपको उनसे
सीधी बातचीत का मौक़ा �मल सकता है और आप उनसे बाद म� मुलाक़ात के �लए व�त
तय कर सकते ह�।

अपने मौक़े ख़ुद तैयार कर�
तेज़ ग�त से काम क� आदत डाल�। हर �े� के कामयाब लोग आपको हर व�त ज�द� म�
ही �दख�गे। ब�त कम ही लोग ऐसे होते ह� जो �क मौक़ा या �ज़�मेदारी �मलने पर तुरंत काम
म� जुट जाते ह�। आपको इ�ह� कम फ़�सद� लोग� का एक �ह�सा होना चा�हए।

जब म� युवा था, तो सोचा करता था �क जब मुझे मौक़ा �मलेगा तो म� उस व�त पूरा
फ़ायदा उठाऊँगा। म�ने ज�द ही इस बात को जान �लया �क मौक़े ख़ुद चलकर आपके पास
नह� आते।

रसेल कॉनवेल ने अपनी ��स� कहानी, एकस� ऑफ़ डायमंड्स * (बक� ले, 1986 ) म�
इसका �ज़� �कया है। सं�ेप म�, इसम� कहा गया है �क अ�धकांश मामल� म� मौक़े आपके
क़दम� तले ही होते ह�। वे ठ�क वह� ह�, जहाँ आप ह�। वे आपक� वत�मान ��तभा, कौशल,
क़ा�ब�लयत और अनुभव क� प�ँच म� ही ह�। वे आपके अपने कारोबार या उ�ोग म� मौजूद
ह�। वे आपक� अपनी पृ�भू�म या कै�रयर म� ही मौजूद ह�। आपक� हीर� क� कई एकड़ क�
खदान आपके ब�त ही पास है और आपको इसे खोजने क� शु�आत वह� से करनी
चा�हए।

जहाँ ह� वह� से काम आरंभ कर�
�थयोडोर �ज़वे�ट ने एक बार कहा था, “जो कर सकते हो करो, उन संसाधन� के साथ
जो तु�हारे पास ह� और ठ�क वह� पर जहाँ तुम हो।” यह कामयाबी क� कँुजी है। “जो कर
सकते हो करो, उन संसाधन� के साथ जो तु�हारे पास ह� और ठ�क वह� पर जहाँ तुम हो।”
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वत�मान पल और ताज़ा प�र��थ�त पर �यान क� ��त कर�। चीज़� के पूरी तरह से सही
होने का इंतज़ार न कर�। वह आप ही ह� जो चीज़� को ठ�क कर�गे। अपने काम को पूरे व�त
�दल से करके आप संभावना� के उन दरवाज़� को खोल देते ह�, जो अब तक आपको
�दखाई नह� दे रहे थे।

इसी व�त अपने चार� ओर देखकर, ख़ुद से यह सवाल कर�, “म� अपने काम को
बेहतर बनाकर कैसे अपने से जुड़े मह�वपूण� लोग� के काम आ सकता �ँ?” मुझ पर �नभ�र
लोग� के काम को तेज़, आसान और बेहतर बनाने के �लए म� �या कर सकता �ँ? केवल
��त��यावाद� बनने क� बजाय ��याशील बन�। ऐसे

��� बन� जो �क आगे बढ़कर मौक़े को छ�न लेते ह� और अगर आपको मौक़े नह�
�मलते तो अपने �नजी �यास� से उनको तैयार कर�।

ख़ुद को अतुलनीय� बना डाल�
बोका रेटन, �लो�रडा म� काम करने वाली एक से�ेटरी ने मेरे एक सेमीनार के दौरान एक
रोचक �क़�सा बताया। उसने ���गत उपल��ध पर मेरे एक ऑ�डयो �ो�ाम को सुना था।
प�रणाम�व�प, उसने अपनी ताज़ा कमाई, पं�ह सौ डॉलर ��तमाह, म� एक साल के
भीतर दोगुनी बढ़ोतरी करने का फ़ैसला �कया। उसने मुझे बताया �क उसको भी यह
यक़�न नह� था �क यह संभव है, �य��क वह से�ेट�रय� के एक ऐसे समूह से थी जहाँ वेतन
तय था। हर �कसी को यही वेतन �मलता था।

�फर भी, उसने अपने बॉस के �लए �यादा उपयोगी बनने के रा�ते खोजना शु� �कए।
उसने पाया �क वह अपनी सामा�य डाक के �नपटारे म� ही काफ़� व�त देते ह�। एक �दन,
उसने उनक� पूरी डाक इक�ा क� और सभी के जवाब �लख डाले। उसके बाद वह उन
प�� को जाँचने और सुधार के �लए बॉस के पास ले गई। उसके काम से बॉस एकदम
�स� हो गया और उसने उसे यही काम और �यादा करने के �लए �ो�सा�हत �कया। ज�द
ही, वह अपने बॉस क� न�बे फ़�सद� डाक को सँभालने लगी। और बॉस ने एक �दन इस
बात को महसूस भी कर �लया।

बोआई और कटाई
तक़रीबन तीन माह के बाद उसके बॉस ने उसे बुलाया और दरवाज़ा बंद कर �दया। बॉस ने
उससे कहा �क वह उसक� मदद क� क़� करता है और उसका वेतन बढ़ाना चाहता है।
उसने से�ेटरी से यह बात �कसी को नह� बताने को कहा ता�क �सर� म� असंतोष का भाव
न पनपे। उसके बाद उसने उसका वेतन पं�ह सौ डॉलर से बढ़ाकर 1750 डॉलर ��तमाह
कर �दया।

से�ेटरी ने बॉस को ध�यवाद �दया और उसके काम म� मदद के �सल�सले को ऐसे ही
जारी रखा। तीन माह बाद, �फर बॉस ने उसका वेतन बढ़ा �दया। तीन माह बाद �फर उसे
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वेतन वृ�� �मली। साल के अंत तक उसका वेतन बढ़कर 2250 डॉलर ��तमाह हो गया,
जो �क उसके आरं�भक वेतन से पचास फ़�सद� �यादा था और उसक� साथी से�ेट�रय�
को तो अभी भी पं�ह सौ डॉलर ��तमाह का ही वेतन �मल रहा था।

उसने बताया �क उसने जब अपनी ऊजा� अपने बॉस और अपनी कंपनी के काम क�
बेहतरी के �लए लगाई तो प�रणाम चम�का�रक रहे। यही रणनी�त आपके �लए भी काम
आ सकती है।

लोगो को बेहतर सेवा द�
हर काम सम�या को सुलझाने और �सरे लोग� क� ज़�रत� को पूरा करने का एक मौक़ा
होता है। चूँ�क लोग� क� सम�याए ँऔर ज़�रत� असी�मत ह�, इस�लए आपको क़ा�ब�लयत
को सा�बत करने के मौक़े भी ख़ूब �मलते रहते ह�।

�क़�मत का हर दरवाज़ा, लोग� को �कसी न �कसी तरह से बेहतर सेवा देने क� सोच
के साथ ही खुलता है। तक़रीबन सभी �ापारी, जो �कसी कामयाब कंपनी को बनाते ह�,
पहले भी �कसी अ�य कंपनी के �लए काम कर चुके ह�, जहाँ उ�ह�ने हर व�त ख़ुद को
कंपनी के �लए �यादा उपयोगी सा�बत करने के तरीक़� क� �नरंतर खोज क� होगी।

दौलत जमा करने के �लए, ज़�री आधारभूत बात� ह� समय और �ान । आपको
अपनी जानकारी और �ान म� �नरंतर इज़ाफ़ा करते रहना चा�हए, ता�क आप जो भी काम
कर रहे ह� वो और बेहतर होता जाए। लगभग चार सौ बरस से भी पहले, �ां�सस बेकन ने
कहा था �क �ान ही ताक़त है । ले�कन, यह अंशतः ही सही है। जब �ान को �कसी अ�छे
काम म� लगाया जाता है, तभी वह ताक़त कहलाता है। आपका काम ऐसा �ान हा�सल
करना है जो आपके काम को �यादा तेज़ और बेहतर बना सके।

टे�सास म� एक कहावत मश�र है, “एक लड़ाई म� कु�े के आकार से कोई फ़क़�  नह�
पड़ता, फ़क़�  इस बात से पड़ता है �क कु�ा �कतनी बड़ी लड़ाई म� फँस गया है।”

�यादा मह�वपूण� यह नह� है �क आपने �कतने घंटे काम �कया, मह�व क� बात तो यह
है �क आपने उन घंट� म� काम को बेहतर बनाने के �लए �कतना व�त �दया। आपक�
कामयाबी इस बात पर �नभ�र है �क एक कम�चारी या एक मा�लक क� है�सयत से, कंपनी
के मज़�र या कंपनी के मा�लक क� है�सयत से आप अपने वत�मान काम को कंपनी के
�लए �कतने बेहतर तरीक़े से कर सकते हो। यही आपक� कमाई और आपके आ�थ�क
भ�व�य को तय करता है।

काम को मू�यवान बनाएँ
आम भाषा म� कहा जाए, तो कामयाब लोग� क� उ�पादन �मता नाकामयाब लोग� से
�यादा होती है। कामयाब लोग� क� आदत� बेहतर होती ह�। वे �यादा बड़े सपने देखते ह�। वे
�ल�खत ल�य� के साथ काम करते ह�। वे वही काम करते ह� जो उनको पसंद है और बेहतर
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से भी बेहतर होने के �लए सतत �यास करते रहते ह�। वे अपनी नैस�ग�क �मता� का पूरा
इ�तेमाल करते ह�। वे कंपनी के ल�य� को हा�सल करने के �लए और सम�या� को
सुलझाने के तौर-तरीक़� पर �नरंतर �वचार मंथन करते रहते ह�। अपने व�त के एक-एक
�मनट का इ�तेमाल अ�धकतम प�रणाम� के �लए करने पर ही उनका पूरा �यान क� ��त
होता है।

इन सबसे भी �यादा, वे अपने काम को, चाहे �फर वो जो भी हो, बेहतर बनाने के
मौक़� को अपने चार� ओर तलाशते रहते ह�। उनम� पूव� सोच के साथ हर काम को ज�द
�नपटाने का भाव होता है। वे काम के पूरे व�त बस काम ही करते ह�। वे तर�क़� करते
रहने क� सोच को �वक�सत करके बनाए भी रखते ह�। प�रणाम यह होता है �क ज�द ही वे
ऐसे बन जाते ह� �क उनको रोक पाना �कसी के बस क� बात नह� होती ।

करके देख�
1 . अपने काम के सबसे मह�वपूण� अंग को पहचान�। आप �कस तरह से समय का �बंधन

करके और �यादा काम कर सकते ह�?
2 . व�त क� पाबंद� क� आदत डालने का फ़ैसला आज ही कर ल�। लो�बाड� टाइम पर

काम पर जाए,ँ यानी �क �कसी भी मुलाक़ात के �लए �नधा��रत व�त से पं�ह �मनट
पहले।

3 . अपने �दन क� ऐसी योजना बनाए,ँ �क काम पर �सर� से एक घंटे पहले आए।ँ लंच के
व�त भी काम कर� और सबके जाने के एक घंटे बाद ऑ�फ़स से घर जाए।ँ

4 . जब काम का व�त हो तो पूरे व�त काम ही कर�। एक भी �मनट बबा�द न कर�। अगर
कोई आपके काम म� बाधा डाल रहा है तो उसे बताए ँ�क आपको ब�त काम करना है
और �फर काम म� जुट जाए।ँ

5 . अपनी हीर� क� खदान क� खोज अपने आस-पास ही कर�, जहाँ पर आप ह� वह� पर
ऐसे मौक़े खोज� जो �क आपक� क़� को बढ़ा सक� । वे �या हो सकते ह�?

6 . आज ही आ�थ�क तौर पर आज़ाद हो जाने का फ़ैसला कर ल�। पैसे, दौलत कमाने और
संप�� बनाने के तौर-तरीक़� का छा� बनकर अ�ययन कर�। धनी बनना एक कौशल है,
�जसे आप सीख सकते ह�।

7 . अपने रोज़ाना के काम म� फ़ोट� �लस के फ़ॉमू�ले को लाग ूकर�। अपने काम और अपने
आपको बेहतर बनाने के �लए, ��त स�ताह पचास से साठ घंटे का व�त द�। अपने
आपको देव�त� क� पं�� म� खड़ा कर ल�।

* �ह�द� अनुवाद, सो�चए और अमीर ब�नए , मंजुल प��ल�श�ग हाउस, 2003 .
* �ह�द� अनुवाद, हीर� क� खान , मंजुल प��ल�श�ग हाउस, 2006 .
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5
�ज�दगी क� कमान थामो

कल हम �या हा�सल कर सकते ह�, इसक� सीमा इस बात पर �नभ�र है �क आज
को लेकर हमारे मन म� �कतनी आशंकाए ँह�। मज़बूत और कम�ठ �व�ास के साथ
आगे बढो।

-�ैक�लन डेलानो �ज़वे�ट

वह महान हक़�क़त
“अपने ही �ारा तय �कसी भी ल�य को हा�सल करने के �लए आप, हर वो बात सीख
सकते ह�, जो आपको सीखनी चा�हए।” यह �स�ांत आपको एक ऐसी राह �दखाता है
जहाँ आप अपने भ�व�य पर पूरा �नयं�ण हा�सल कर सकते ह�। जब म� युवा था और संघष�
म� जुटा �आ था, हार और हताशा के दौर म�, इस �स�ांत ने आकर मेरी �ज़�दगी को ही
बदल डाला।

आम भाषा म� बात क� जाए तो, कोई आपसे �यादा समझदार नह� है और कोई
आपसे बेहतर नह� ह ै। कोई आपसे बेहतर ��थ�त म� ह ैइसका यह मतलब नह� है �क वह
आपसे बेहतर है। इसका मतलब केवल इतना ही है �क आपके �े� म� कामयाब होने के
�लए ज़�री गरु उसने आपसे पहले जान �लए ह�। जो �कसी और ने �कया है, वो तो आप
कर ही सकते ह�। इसक� कोई सीमा नह� है।

यह �नयम आसान तो नह�, हाँ �न��त ही सादगीपूण� तो है ही। आप भी, अपने �ारा,
अपने �लए तय �कसी भी ल�य को हा�सल करने के �लए ज़�री कोई भी बात सीख सकते
ह�।

इस सोच को एक बार सीख लेने के बाद, मुझे नौक�रयाँ और यहाँ तक �क काय��े� ही
बदलने म� कोई घबराहट नह� �ई। म�ने सीखा �व�ापन, �नवेश, ऑटोमोबाइ�स और
ऑ�फ़स क� साम�ी को कैसे बेचा जाता है। म�ने �रयल इ�टेट से�स और ली�ज़�ग और �फर
�रयल इ�टेट डेवलपम�ट का काम भी �कया। �फर म�ने आयात, �वतरण, ब��क�ग, ����ट�ग,
कंस��टंग से जुड़ने के बाद अंततः संभाषण, लेखन, �रकॉ�ड�ग और कॉप�रेट �े�न�ग के
काम को अपना �लया।
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जो ज़�री है उसे सीख�
हर बार, जब म� �कसी नए काम से जुड़ा तो म�ने उस काम से जुड़ी हर बात को सीखकर
ज�द से ज�द लाग ू करने क� को�शश क�। पहले, म� �थानीय लाइ�ेरी से उस संबंध म�
�कताब� लाता था। �फर म�ने �कताब� ख़रीदकर अपनी ही लाइ�ेरी बना ली। उस �वषय से
संबं�धत हरसंभव ऑ�डयो कैसेट को ख़रीदकर सुना और हर सेमीनार म� मौजूद रहा।

जब मेरी उ� 31 वष� थी तो म�ने पढ़ाई के साथ ख़ुद को तैयार करके, एक बड़ी
यू�नव�स�ट� क� �वेश परी�ा द�। एक �बज़नेस �ड�ी को हा�सल करने के �लए म�ने पढ़ाई
के हज़ार� घंट� का �नवेश �कया। म�ने माइ�ो और मे�ोइकॉनॉ�म�स, �टे�ट��ट�स, �योरी
ऑफ़ �ॉबे�ब�लट�, �बंधन, �व�ान और एकाउं�ट�ग क� बारी�कय� और पेचीद�गय� को
आ�मसात �कया। म�ने माक� �ट�ग मैनेजम�ट, एड�म�न��ेशन और ��ेटे�जक �ला�न�ग का
अ�ययन �कया। म�ने सीखने क� कला को अपना �लया।

वह बड़ा रह�य
मुझे लगा �क म� उन लोग� म� से था �जनको �क यह बात काफ़� देर से पता चली �क
भ�व�य को सँवारने के �लए सीखना ज़�री है। मुझे यह जानकर और देखकर ब�त ही
हैरानी �ई �क मेरे इद�-�गद� के लोग� म�, ब�त ही कम लोग वो कर रहे थे जो �क म� कर रहा
था। उनम� से अ�धकतर लोग यह �वीकारते थे �क, थोयू� के श�द� म�, “वे ब�त ही हताशा
भरा जीवन जी रहे थे।” वे ऐसे काम कर रहे थे जो उनको पसंद नह� थे, अपनी
क़ा�ब�लयत से काफ़� कम वेतन पा रहे थे, ऐसे नात� म� उलझे थे जो उ�ह� पसंद नह� थे
और ऐसी �ज़�दगी जी रहे थे जहाँ उ�ह� ज़रा भी संतोष नह� था।

म�ने हर एक को बताने क� को�शश क� �क बाहर �नकलने के �लए उनको उठना होगा।
म�ने हर उस ��� को, जो सुनना चाहता था, बताया �क वे अपने �ारा तय �कसी भी ल�य
को हा�सल करने के �लए ज़�री कोई भी काम सीख सकते ह�। इसक� कोई भी सीमा नह�
थी। ले�कन, शायद ब�त ही कम लोग� ने मेरी बात� को सुना।

हर काम का कारण
हम एक ब�त ही �व��थत ��नया म� रहते ह�। यहाँ हर बात के होने का कोई कारण होता
है। म�ने देखा �क मेरे इद�-�गद� लोग अपने हालात को बदलने म� कोई भी ��च नह� रखते।
म�ने उनके इस �वहार का कारण तलाशना चाहा और मुझको वह �मल भी गया।

मनोवै�ा�नक� और �व�ान� ने कामयाबी और नाकामी के मनो�व�ान के अ�ययन म�
बरस� लगाए ह�। और अ�धकांश अ�ययन� का यही �न�कष� है �क �कसी को भी आगे बढ़ने
से रोकने वाली दो बड़ी मनोवै�ा�नक बाधाए ँ ह�। पहली है, “सीखी �ई लाचारी।”
यू�नव�स�ट� ऑफ़ पेन�स�वे�नया के डॉ. मा�ट�न से�लमेन ने अपनी �कताब ल�ड�
ऑ��ट�म�म (नोफ़, 1990 ) म� इसका �ज़� भी �कया है। उनके �रसच� के अनुसार, यह
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�वहार लगभग अ�सी फ़�सद� लोग� म� थोड़े अंश म� मौजूद रहता है और कई लोग� के
�लए तो यही कामयाबी और संतोष को हा�सल नह� कर पाने का मु�य कारण बन जाता
है।

लाचार महसूस करना
बचपन के कुछ अनुभव� के कारण, ख़ासतौर पर नकारा�मक आलोचना और शु�आती
नाका�मय� के अनुभव के कारण, लोग ऐसी ��थ�त म� प�ँच जाते ह�, जहाँ पर वो ख़ुद को
�कसी भी प�र��थ�त म� क़दम उठाने या उसे बदल पाने म� नाकाम महसूस करने लगते ह�।
अ�धकांश पु�ष और म�हलाए,ँ अपने साथ �ई और अपने इद�-�गद� क� बात� पर भौच�के
रह जाते ह�। उ�ह� लगता है �क जो कुछ भी घटनाए ँहो रही ह� उन पर अपना �भाव छोड़ने
या �फर जीवन के �तर को सुधारने के मामले म� वे कुछ भी नह� कर सकते। बचपन से ही
सीखी लाचारी क� आदत का सबूत ऐसे लोग बार-बार इन श�द� के इ�तेमाल के साथ दे
देते ह�, “म� कुछ नह� कर सकता।”

लोग� को लगता है �क वे वज़न नह� घटा सकते, बेहतर नौकरी नह� पा सकते, �र�त�
को बेहतर नह� बना सकते, अपनी आय को नह� बढ़ा सकते, अपने �ान और कौशल को
नह� बढ़ा सकते और कई ऐसे काम नह� कर सकते जो �क वे करना चाहते ह�। उ�ह�ने
पहले ही नाकामी के साथ इतनी बार �यास कर �लए ह� �क वे ऐसे �न�कष� पर प�ँच गए ह�
�क वे भ�व�य को बदलने के �लए कुछ नह� कर सकते। वे प�र��थ�तय� को उदासीन होकर
�वीकार लेते ह�। उनक� �ज़�दगी का मतलब सुबह उठना, काम पर जाना, लोग� से �मलना-
जुलना, घर लौटना, रात का खाना खाना, चार-पाँच घंटे ट�वी देखना और सो जाना ही
होता है।

�न���तता का जाल
लोग� को तर�क़� से रोकने वाली �सरी बड़ी बाधा है, “�न���तता क� सुखद ��थ�त।”
इंसान आदत� के ग़�लाम होते ह�। वे �कसी काम को शु� करते ह� और बस �फर ज�द ही
उससे संतु� हो जाते ह�। �फर वह उस काम को बदलने, उस प�र��थ�त को बदलने के ��त
अ�ड़यल से हो जाते ह�, �फर भले ही वो उस काम या प�र��थ�त से असंतु� या नाख़ु्श ही
�य� न ह�। वे प�र��थ�त से एक तरह से समझौता करके संतु� हो जाते ह�। अंततः वे
प�र��थ�त को, �कसी भी कारण से बदलने को लेकर डरपोक से हो जाते ह�। वे एक तरह
के ग�े म� धँसते जाते ह� और �जतनी �यादा देर उसम� रहते ह� वो उतना ही गहरा होता
जाता है, आ�ख़रकार वे �कसी भी बदलाव या अपनी �ज़�दगी को बेहतर बनाने क� उ�मीद
ही छोड़ देते ह�।

सीखी �ई लाचारी के साथ जब �न���तता के आल�य भरे सुख क� ��थ�त का मेल
होता है, तो आदमी ख़ुद को फँसा �आ और लाचार, कमज़ोर और श��हीन, काम या
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प�र��थ�त पर �नयं�ण या अपनी �ज़�दगी म� �कसी भी �क़�म के बदलाव के �लए असहाय
महसूस करने लगता है। ऐसी मान�सक अव�था म� हर ��� �फर मौक़� क� बजाय सुर�ा
को तलाशता है और अ�धकांशतया ख़ुद को प�र��थ�तय� का ऐसा ग़�लाम जान लेता है,
�जसका हालात पर कोई भी �नयं�ण नह� है।

कोई वा�त�वक सीमा नह�
जब�क हक़�क़त यह है �क आप अपनी �ज़�दगी म� �कतना-कुछ हा�सल कर सकते ह�,
इसक� कोई सीमा ही नह� है। जहाँ तक कारण� क� बात है तो जो �कसी और ने �कया है,
आप भी कर सकते ह�। आपके �ारा अपने �लए साफ़ ल�य तय कर लेने का मतलब ही
यह है �क आपम� संभवतया उसे हा�सल करने क� �मता भी है। �कृ�त आपको �बना
�मता या ��तभा के �कसी चीज़ को पाने क� आकां�ा नह� देती।

अगर आप अपनी �ज़�दगी के गज़ुरे �ए पल� के बारे म� सोच�, तो आप पाएगँे �क �जस
भी चीज़ को आप अरसे से और बड़ी �श�त से पाना चाहते थे, आपने हा�सल कर ही ली।
आप असहाय नह� ह� और आप �कसी ढर� म� भी नह� फँसे ह�। आपम� �छपी संभावनाए ँतो
आपक� सोच और आपके �न�य क� ही बनाई सीमा म� बंधी ह�।

हमारे सबसे बड़े श�ु
लाचारी और सुखद ��थ�त को महसूस करने पर मजबूर करने वाले दो सबसे बड़े कारण ह�
भय और अन�भ�ता । भय हमेशा से ही हमारा सबसे बड़ा श�ु रहा है। �कसी भी अ�य
बात क� तुलना म�, भय और आ�मशंका ही आपको बड़े-बड़े सपने देखने और बड़ी
उपल��धयाँ हा�सल करने से रोकते ह�।

देखने म� आता है �क �कसी �वषय के बारे म� आप �जतना कम जानते ह� , आप उस
�े� म� कुछ भी नया या अलग करने से उतने ही �यादा घबराते ह� । आपक� अन�भ�ता ही
आपको आज क� ��थ�त से बेहतर कुछ करने म� �हच�कचाने पर मजबूर करती है। भय
और अन�भ�ता, एक-�सरे के सहायक ह� और तब तक बढ़ते ह� जहाँ �क यह आपके
�दमाग़ को कंुद कर देते ह� और �फर आप अंततः अपनी क़ा�ब�लयत क� तुलना म� कम
हा�सल करते ह� और नाकाम होते ह�।

यहाँ एक उ�दा आ�व�कार के बारे म� जान ल�। �कसी भी �वषय के बारे म� आ�ामकता
के साथ सीखन ेसे आपका डर धीरे-धीरे कम होता जाता है। जैसे ही आपक� जानकारी
और कौशल म� इज़ाफ़ा होता है, आप ज�द एक ऐसे �तर पर प�ँच जाते ह�, जहाँ आप
क़दम उठाकर प�रवत�न लाने के �लए तैयार हो जाते ह�। ले�कन अगर आप �कसी �े� से
पूरी तरह से अन�भ� ह�, आपने उस �वषय के बारे म� न कुछ पढ़ा है और न ही सीखा है,
तो वह आपको ब�त मु��कल लगेगा और हो सकता है �क वह आप पर हावी हो जाए।
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जैसे-जैसे आपक� जानकारी बढ़ती है, ल�य को हक़�क़त मानकर उसक� ओर ज़�री
क़दम बढ़ाने का आ�म�व�ास भी आपम� आ जाता है।

अपने डर को कम करना
इ�छा और �ान दरअसल डर और अन�भ�ता क� काट ह�। आप �या हा�सल कर सकते
ह�, इसक� सीमा का फ़ैसला आपक� इ�छा ही करती है। अगर आप वाक़ई �कसी चीज़ को
�श�त से हा�सल करना चाहते ह� तो वा�तव म� आपके कुछ हा�सल करने क� कोई सीमा
नह� है। �कसी �वषय के बारे म� आप �जतनी जानकारी हा�सल कर�गे, आपक� उस �े� म�
कुछ हा�सल करने क� इ�छा उतनी ही ती� होगी। जैसे-जैसे आपका �ान बढ़ता जाता है,
आप अपने ल�य को हा�सल करने के �लए �यादा ठोस क़दम उठाने का आ�म�व�ास पा
लेते ह�।

जैसे ही आप अपनी इ�छा और �ान के �तर को बढ़ात ेह�, आप भय और अन�भ�ता
के कारण अपने आपको सी�मत कर देने क� �वृ�� को कम करत े ह�। साथ ही असहाय
और असंतु� महसूस करने क� ��थ�त से भी उबर जाते ह�।

इ�छा और �ान हा�सल होने पर भय और अन�भ�ता क� जगह साहस और
आ�म�व�ास ले ल�गे। आप अपने �लए ज़�री बात के बारे म� �जतना जान�गे, आपम� उसे
हा�सल करने का साहस उतना ही अ�धक हो जाएगा और आपका आ�म�व�ास इतना बढ़
जाएगा �क अंततः आप कामयाबी हा�सल कर ल�गे। हेनरी फ़ोड� ने एक बार कहा था,
“अगर आपको यह यक़�न है �क आप �कसी काम को कर ल�गे या आपको लगता है �क
आप नह� कर सक� गे, तो दोन� ही ��थ�तय� म�, आप शायद सही ह�।”

आप �ज़�मेदार ह�
मेरी �ज़�दगी म� पहला बड़ा बदलाव तब आया, जब मुझे इस बात का एहसास �आ �क म�
अपने �लए तय �कसी भी ल�य को हा�सल करने के �लए ज़�री �कसी भी बात को सीख
सकता �ँ। �सरी बड़ी कामयाबी तब �मली जब मुझे यह एहसास �आ �क अपने �लए और
अपने साथ हो रही हर बात के �लए म� ख़ुद ही �ज़�मेदार �ँ। कोई भी मेरे �लए कुछ भी नह�
करने वाला । अगर म� कोई बात चाहता �ँ तो यह मुझ पर ही �नभ�र है �क म� उसे हा�सल
करने के �लए जो कुछ भी ज़�री हो, क�ँ। अगर मेरी कोई सम�या या मजबूरी है, तो यह
मुझ पर ही �नभ�र है �क इसे हल करके �र क�ँ। म� अपने आप पर ही �नभ�र �ँ।

अपनी �ज़�दगी के �लए �नजी �ज़�मेदारी को �वीकारना ही बचपन से प�रप�वता म�
बड़ा क़दम रखना है। इस फ़ैसले से पहले, लोग अपनी सम�या� के �लए �सर� क�
आलोचना, �शकायत कर उ�ह� ही �ज़�मेदार ठहराते ह�। इस फ़ैसले के बाद, वे ख़ुद को ही
अपनी �ज़�दगी के �लए �ज़�मेदार सबसे मह�वपूण� ताक़त के तौर पर देखने लग जाते ह�।
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अपनी �ज़�दगी क� पूरी �ज़�मेदारी �वीकारने से पहले आप ख़ुद को प�र��थ�तय� का
�शकार मानते ह�। बाद म�, आप ख़ुद को एक �वजेता के तौर पर देखने लगते ह�।

सबक� वजह �दमाग़ ही है
मेरी �ज़�दगी का तीसरा बड़ा मोड़ उस व�त आया जब म�ने जाना �क सभी बात� क� वजह
�दमाग़ ही है। अपने भौ�तक जगत म� आप जो कुछ भी बन सकते ह�, इसक� शु�आत
�कसी �वचार से ही होती है। अगर आपको बाहर कोई बदलाव लाना है तो पहले आपको
अपने भीतर बदलाव लाना पड़ता है। यह मेरे �लए सबसे बड़ी खोज थी।

आप �वचार� के अनवरत �वाह और अपने �दमाग़ म� मौजूद छ�वय� के ज़�रए अपनी
��नया का �नमा�ण करते ह�। अपने �दमाग़ के वत�मान �वचार� से ही आप अपने भ�व�य का
�नधा�रण करते ह�। आपके इद�-�गद� क� बात� का, उसके अलावा कोई भी अथ� नह� है, जो
आपक� इससे जुड़ी भावना� और सोच के कारण है। शे�स�पयर ने हेमलेट म� कहा भी
है, “कोई भी बात अ�छ� या बुरी नह� होती, ले�कन �वचार उसे ऐसा बना देते ह�।”

धारणा का �नयम
याद र�खए, आपक� जो भी धारणा होती ह ै, भावना के साथ, आपके �लए हक़�क़त बन
जाती है। �जतनी आपक� धारणा मज़बूत होगी, उसके साथ आपक� भावनाए ँ जुड़�गी,
उसका आपके �वहार और आपके साथ होने वाली हर बात पर उतना ही �यादा �भाव
पड़ेगा।

अगर आपक� यह धारणा है �क आपको कामयाब होना ही है और चाहे जो हो जाए
आप इस पर अटल रहते ह�, तो ��नया म� ऐसी कोई भी चीज़ नह� है जो आपको ज़ोरदार
कामयाबी हा�सल करने से रोक सके।

अगर आपको पु�ता तौर पर यह यक़�न है �क आप ब�त सारी क़ा�ब�लयत वाले एक
अ�छे इंसान ह� और आप �ज़�दगी म� कुछ ख़ास कर जाएगँे। तो आपके हर काम म� इसक�
झलक �दखाई देगी और अंततः यही आपक� हक़�क़त बन जाएगी। आपक� अपने ��त
सबसे बड़ी �ज़�मेदारी यही है �क आप अपने भीतर क� धारणा� को बदल� ता�क यह
आपक� उ�मीद� और बाहरी ��नया क� आकां�ा� के साथ मेल खाए।ँ

आप अपने काम को देखकर जान सकते ह� �क आपक� धारणाए ँ �या ह�। आपके
स�चे जीवन मू�य� का दश�न आपके काम म� होता है। आप बाहरी ��नया म� वैसा ही
�वहार करते ह�, जैसे �क आप भीतर से ह� और जो आप �दल से मानते ह�।

अपनी वा�त�वक धारणा� को जानने का सबसे अ�छा तरीक़ा है, ग़��से, �वच�लत
होने या दबाव के �ण� म� अपने �वहार को देख�। यही व�त होता है जब वे बाहर आती
ह�। टेर�स �लखते ह�, “प�र��थ�तयाँ �कसी इंसान को नह� बनात�, वे तो उस ��� को ख़ुद
से प�र�चत कराती ह�।” (और �सर� को भी!)
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��तवत�न के �नयम (Law of Reversibility ) का इ�तेमाल करके, आप अपने भीतर
ही उन मू�य�, धारणा� और गणु� का �वकास कर सकते ह� जो आप ब�त चाहते ह�। आप
प�र��थ�त क� ज़�रत के अनुसार, ऐसा �वहार करना शु� कर� मानो आपके पास यह
सब पहले से ही ह�। साहस को �वक�सत करने के �लए, साह�सक काम कर� भले ही भीतर
से आपको डर लग रहा हो। �व�सनीयता को �वक�सत करने के �लए, पूरी ईमानदारी के
साथ ही बोल� और काम कर�, �फर भले ही आपको लग रहा हो �क आप सच बता रहे ह� या
आसान रा�ता अपना रहे ह�। ज�द ही आपक� धारणाए,ँ आपके �वहार म� �दखने लग�गी
और आपके �वहार से आपक� धारणा का पता लगेगा।

उ�मीद का �नयम
उ�मीद का �नयम (Law of Expectations ) कहता है, आप �जस भी चीज़ क�
आ�म�व�ास के साथ उ�मीद करते ह�, यह आपके �लए आ�मसंतोष देने वाली
भ�व�यवाणी क� तरह होती ह ै । �कसी �े� �वशेष म� आने वाले बदलाव का जब आप
�ज़� करते ह� तो आप एक तरह से अपने बारे म� ही भ�व�यवाणी कर रहे होते ह�। आपक�
आकां�ाए ँ ही �फर आपके �वहार को तय करती ह� और आपका �वहार �फर �सरे
लोग� का आपके ��त �वहार तय करता है। इससे आपक� भीतरी सोच भी उजागर हो
जाती है।

अगर आप कामयाब होने क� उ�मीद रखते ह�, तो आ�ख़रकार आप कामयाब हो
जाएगँे। अगर आप ख़ुश और लोक��य होना चाहते ह�, तो आप ख़ुश और लोक��य होते
ह�। अगर आप �व�थ और समृ� होना चाहते ह� तो आप �व�थ और समृ� हो जाएगँे।
�सरे लोग आपके ��त स�मान और �शंसा का भाव रख�गे।

आप अपनी उ�मीद� के बारे म�, भ�व�य के बारे म� अपने �ारा इ�तेमाल श�द� से जान
सकते ह�। भ�व�य के बारे म� हमेशा सकारा�मक सोच� और बोल�। हर सुबह क� शु�आत इन
श�द� से कर�, “मुझे यक़�न है �क मेरे साथ आज कुछ ब�त ही अ�छा होगा।” �फर, पूरे
�दन, अ�छ� बात� क� ही उ�मीद रख�। सकारा�मक या नकारा�मक, सभी बात� के �लए यह
सोचकर खुले �दमाग़ के साथ सतक�  रह� �क इसम� कुछ अ�छ� बात �छपी है। आप इस
�क़�म क� सोच के अपने �ज़�दगी पर �भाव और �सर� के आपके ��त �वहार म� बदलाव
को देखकर हैरान ह�गे।

ख़ुद से सकारा�मक उ�मीद
कामयाब, ख़ुश लोग लगातार अपने बारे म� सकारा�मक उ�मीद का �वहार बनाए रखते
ह�। वे आरंभ से ही कामयाब होने क� सोच रखते ह� और इस�लए कभी-कभार ही �नराश
होते ह�। वे घाटे से �यादा �ब�� से कमा लेते ह�। वह हर अनुभव से कुछ न कुछ मू�यवान
सीख लेते ह�। वे आ�ख़रकार अपने ल�य� को हा�सल कर लेने क� उ�मीद रखते ह� और वे
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हर तरह से उन ल�य� को हा�सल करने के �लए अपने �दलो�दमाग़ के दरवाज़� को हर
व�त खुला रखते ह�।

भ�व�य के बारे म� अनुमान लगाने का सबसे अ�छा तरीक़ा उसका �नमा�ण करना है
और आप अपने भ�व�य का �नधा�रण, आज होने वाली घटना� के बारे म� अपनी
सकारा�मक या नकारा�मक सोच से करते ह�। अगर आप हर प�र��थ�त का सामना, उससे
कुछ सीखने के �लहाज़ से करते ह� तो आप तर�क़� करके अपने ल�य क� ओर बढ़ना
जारी रख�गे। आप एक �यादा ख़ुश, आशावाद� इंसान बन�गे। ऐसे ���, �जसे लोग अपने
साथ रखना और उसक� मदद करना चाह�गे।

आकष�ण का �नयम
आकष�ण का �नयम, कई लोग� क� राय म� कामयाबी और नाकामी दोन� के ही �लहाज़ से
सबसे मह�वपूण� होता है। यह �नयम कहता है �क आप “एक जीवंत चुंबक” ह� और आप
आ�ख़रकार लोग� और अपनी �ज़�दगी क� प�र��थ�तय� को अपने वश म� कर लेते ह� । आप
उनके साथ अपने दमदार �वचार� के ज़�रए तालमेल �बठा लेते ह�, ख़ासतौर पर उन �वचार�
से �जनसे आप भावना�मक तौर पर �यादा जुड़े होते ह�।

इस �नयम या क़� दरती ताक़त क� वजह से, आप पसंद क� �कसी बात के बारे म�
�जतना �यादा सोचते ह�, आप उसे हा�सल करने को लेकर उतने ही �यादा उ�सा�हत
रह�गे। आप �जतने �यादा उ�सा�हत और �ढ़ ह�गे, आप उस ल�य को अपनी �ज़�दगी क�
ओर ठ�क वैसे ही आक�ष�त कर ल�गे, �जस तरह से कोई चुंबक लोहे क� व�तु को अपनी
ओर ख�च लेता है। आपके �वचार� से ऊजा� का एक ऐसा �भाव �े� तैयार होगा, जो उन
लोग�, प�र��थ�तय�, �वचार�, मौक़� और संसाधन� को आपक� ओर ख�च लेगा, �जनक�
आपको अपने ल�य को हा�सल करने के �लए ज़�रत है।

अनु�पता का �नयम ( Law of Correspondence )
आपके जीवन म� कोई भी चीज़ तब तक �थायी नह� हो सकती जब तक �क इसका आपके
अंतम�न के साथ तालमेल न हो। यह �नयम कहता है �क आपक� बाहरी ��नया का संबंध
आपके अंतम�न क� ��थ�त से है। आप बाहरी ��नया म� जो कुछ भी महसूस करते ह� वह
आपके अंतम�न क� ��थ�त क� परछाई मा� होती है। जब आप अपनी तरफ़ देखते ह� तो
�या महसूस करते ह�। आप अपने अंदर कुछ ख़ास महसूस करते ह�। धन, संप��,
कामकाज, �र�त� और �वा��य क� आपक� बाहरी ��नया क� त�वीर और छ�व आपके
अंतम�न का ��त�ब�ब होती है। आपक� �ज़�दगी म� कोई चीज़ तब तक �थायी नह� रह
सकती जब तक �क इसका आपके अंतम�न से संबंध नह� है।

ख़ुशहाल संबंध� के �लए, आपको न केवल सोच म� ब��क अपने �दल से भी एक नेक
और अ�छा इंसान बनना होगा। जैसे ही आप भीतर से �यादा �यारे इंसान बन�गे, आपके
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बाहरी ��नया के �र�ते भी बदलने लग�गे, कई बार तो त�काल। बाहरी तौर पर आ�थ�क �प
से �यादा सश� होने के �लए आपको भीतर से भी �यादा सश� होना होगा। शरीर से
�व�थ और चु�त रहने के �लए आपको अपने �दमाग़ म� भी ख़ुद को �व�थ और चु�त
सोचना होगा।

1905 म� हारवड� के डॉ. �व�लयम जे�स ने कहा था, “मेरी पीढ़� क� सबसे बड़ी �ां�त
यह सोच है �क हर एक ���, अपने �दमाग़ क� सोच को बदलकर अपनी �ज़�दगी को
बाहरी तौर पर भी बदल सकता है।”

अपनी �ज़�दगी क� कमान थाम�
केवल एक ही बात है �जस पर आपका पूरा �नयं�ण हो सकता है और वो है आपके �दमाग़
म� आने वाली बात�। केवल आप ही यह तय कर सकते ह� �क आप �या और कैसे सोच�गे।
यह ताक़त, यह �नयं�ण ही आपक� �ज़�दगी को सँवारने के �लए काफ़� है। अपने �वचार�
का �ख़ अपनी ही पसंद के ल�य क� ओर करने क� क़ा�ब�लयत ही आपको हर बाधा से
पार पाने म� मदद करेगी। यह क़ा�ब�लयत कामयाबी क� राह पर चलने म� आने वाली तमाम
बाधा� को �र कर देगी।

धारणा, उ�मीद, आकष�ण और पर�परता का सोच-समझकर उ�े�यपूण� इ�तेमाल,
�ज़�दगी म� बेहतरीन बात� को हा�सल करने म� अहम होता है। जब आप अपने ल�य� और
अपने म� �छपी संभावना� के बारे म� सोच को बदलते ह� तो आपक� धारणाए ँऔर आपके
�ारा उठाए जाने वाले क़दम भी अपने आप ही बदल जाते ह�। आप ख़ुद को �यादा से
�यादा ऐसे काम ही करते देख�गे जो �क आपके सपन� को सच करने के �लए ज़�री ह�।

आप हरदम अपने साथ अ�छा ही होने के बारे म� सोच�गे और आपको कभी-कभार ही
�नराश होना पड़ेगा। आप अपनी �ज़�दगी म� हर �क़�म के अ�छे लोग� और मौक़� को
अपनी ओर आक�ष�त करने म� कामयाब ह�गे। आपक� पूरी बाहरी ��नया ही आपके भीतर
क� ख़ूबसूरत ��नया के अनुकूल हो जाएगी।

कामयाब और ख़ुश लोग आमतौर पर सकारा�मक �वृ�� के ही होते ह�। समृ� और
धनी लोग� क� सोच भी समृ� और धनवान ही होती है। दयावान, धैय�वान, �वन�, �यारे
���, जो अपने प�रवार और दो�त� के साथ, ख़ु�शय� से प�रपूण� �र�ता जीते ह�, दयावान,
धैय�वान और �यार भरी सोच के ही होते ह�। जब आप अपने �दमाग़ को कामयाब लोग� क�
ही तरह बना लेते ह� तो आप भी ज�द ही उनक� ही तरह प�रणाम और अनुभव हा�सल
करने लग�गे।

जहाँ ह� वह� से शु�आत कर�
हो सकता है �क आप सोचते ह� �क �श�ा, मौक़� या संसाधन� के �लहाज़ से आप अ�य
कामयाब लोग� से कम ह�। �च�ता मत क��जए। हक़�क़त यही है �क अ�धकांश लोग� क�
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शु�आत काफ़� कम अ�छ� ��थ�त से ही होती है। कामयाब लोग� क� कहा�नयाँ दरअसल
उ�ह� लोग� क� कहा�नयाँ ह� �ज�ह�ने ख़ाली हाथ ही शु�आत क� थी और अपनी �ज़�दगी
को सँवार �दया।

�ज़�दगी के बीसव� वष� म� कम पैसे और सी�मत �श�ा के साथ �वेश करते व�त म�
काफ़� श�म�दगी महसूस कर रहा था। �फर मुझे पता चला �क अ�धकांश लोग कम या �बना
पैसे के ही शु�आत करते ह�। अगर वे अ�छ� �श�ा हा�सल भी कर लेते ह� तो बाहर क�
��नया म� आते ही वह सारी बेमानी लगने लगती है।

�फर मुझे ख़ुद म� कोई भी नैस�ग�क ��तभा नह� होने और नौकरी नह� �मलने का
अफ़सोस होने लगा। मुझे पता चला �क अ�धकांश लोग� क� शु�आत ऐसे ही होती है।
अ�धकांश लोग कई बात� म� नाकामी के बाद ही अपनी ��तभा और क़ा�ब�लयत के लायक
काम हा�सल कर पाते ह�।

हक़�क़त यही है �क आप जो कुछ भी हा�सल करने जा रहे ह�, उसके �लए �यास भी
आपको ही करने ह�। कोई भी यह आपके �लए नह� करने वाला। ले�कन अगर आप
सीखना, तर�क़� करना, कई काम करना जारी रखते ह� तो आ�ख़रकार आपको मौक़ा
�मल ही जाएगा। हर �कसी को �मलता है। याद र�खए �क मौक़े �कसी फ़� टबॉल के खेल क�
तरह होते ह�। जब तक आप आगे बढ़कर ग�द को अपने क़�ज़े म� नह� करते वह पड़ी रहती
है और उसका मैच के �कोर पर भी कोई असर नह� �दखता। जब आपको मौक़ा �मले तो
त�काल उसका फ़ायदा उठाने के �लए जुट जाए।ँ

यह एक चम�का�रक ��नया है
हम आज एक बेहद चम�का�रक ��नया म� रह रहे ह�, शायद मानव इ�तहास के सबसे
बेहतरीन काल म�। पहले के �कसी भी व�त क� तुलना म� आपके सामने �यादा मौक़े और
संभावनाए ँमौजूद ह�। आपके कुछ भी हा�सल करने क� सीमा वही है जो आपने अपनी
सोच के कारण तय कर ली है।

लाचारी का सीखकर अपना �लया गया भाव और संतु�� के साथ �न���तता का भाव
आपक� सोच म� बदलाव, बड़े-बड़े सपने देखने और अपने �लए बड़े ल�य तय करने क�
राह क� सबसे बड़ी बाधाए ँह�।

इ�छा और �ान के सहारे ही भय और अन�भ�ता से उबरा जा सकता है। भरपूर
चाहत और �ान म� इज़ाफ़े से जो दो गणु, साहस और आ�म�व�ास, आपको हा�सल होते
ह�, वे �कसी भी संभा�वत ल�य को हा�सल करने म� मददगार सा�बत होते ह�।

आप अपने सपन� को ल�य� म� त�द�ल करके उनको ठोस वा�त�वकता म� त�द�ल कर
देते ह�। आप तय करते ह� �क वा�त�वकता म� आप चाहते �या ह�, उसे �लख डालते ह�, एक
समयसीमा तय करते ह� और उन क़दम� का भी फ़ैसला करते ह�, जो आप इन ल�य� को
हा�सल करने के �लए उठाने वाले ह�। अपने काम क� �ल�खत योजनाए ँबना ली�जए और
� ो े � े े � ोई ोई े ी
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�फर हर रोज़ उसे हा�सल करने के �लए कोई न कोई क़दम उठाइए। पहले ही यह �ण कर
ल� �क आप कभी भी �कसी भी ��थ�त म� हार नह� मान�गे।

�ग�त कर�, बहाने न बनाएँ
माक�  ट्वेन ने एक बार �लखा था, “नाकामी के �लए हज़ार� बहाने मौजूद ह�, ले�कन एक
अ�छा कारण नह� होता।”

जब म�ने बहाने बनाने बंद कर �दए, म� तर�क़� करने लगा। जब म�ने लोग� क�
आलोचना बंद कर द� और आ�म�ला�न करना बंद कर �दया, म�ने अपनी प�र��थ�त को
सुधारने के �लए ठोस क़दम� के बारे म� सोचना शु� कर �दया। जब म�ने ल�य क़ायम करने
और उ�ह� हा�सल करने के �लए योजनाए ँबनाना शु� �कया तो मुझे अपनी �ज़�दगी और
अपने भ�व�य पर �नयं�ण का एहसास होने लगा। जब म�ने उन बात� को सीखना शु�
�कया जो ल�य को हा�सल करने के �लए ज़�री थ�, तो अपनी �ज़�दगी के अ�य �े�� म�
भी म� �यादा आ�म�व�ास और बेहतर महसूस करने लगा था। और जैसे ही म�ने एक-एक
करके अपने ल�य� को हा�सल करना शु� �कया, जैसा �क आप भी करने लग�गे, तो मेरी
ही तरह आपक� सोच भी पूरी तरह से बदल जाएगी।

अपनी �ज़�दगी को बदलना
कामयाबी आपके भीतर क� ही बात है। यह एक तरह क� �दमाग़ी ��थ�त है। यह आपके
भीतर से ही शु� होती है और धीरे-धीरे आपके इद�-�गद� भी झलकने लगती है। जब आप
बेहतरी के �लए अपनी सोच को बदलते ह� तो आप बेहतर हो जाते ह�। बड़े-बड़े सपने
देखने और सुखद भ�व�य क� कामना करके आप नेतृ�व अपने हाथ म� ले लेते ह�। ल�य�
को �लखकर और उ�ह� हा�सल करने क� योजनाए ँबनाकर आप अपनी �ज़�दगी का पूरा
�नयं�ण हा�सल कर लेते ह�। और इस �कताब म� �सखाई गई बात� को �योग म� लाकर
आप अपराजेय बन सकते ह� और बन जाएगँे।

करके देख�
1 . आज ही अपने वत�मान और भ�व�य को लेकर सारी �ज़�मेदारी ख़ुद ही �वीकार�। बहाने

बनाने क� बजाय, तर�क़� करने का �ण ल�।
2 . ऐसे �े� क� तलाश कर� जहाँ आप प�रवत�न या कुछ अलग करने क� सोचते ह� तो “म�

नह� कर सकता” का �वचार आपक� राह रोक देता है। अब क�पना क��जए �क इस
�े� म� आपक� जो सीमा है, वह केवल आपके �दमाग़ म� ही मौजूद है।

3 . आपक� �ज़�दगी का वह कौन सा �े� है, जहाँ आप प�रवत�न का ��तकार करते रहे ह�,
�फर भले ही उस प�रवत�न से आपक� तर�क़� होना हो? इस संतु�� के भाव से उबरने
के �लए आपको �या करने क� दरकार है?
ऐ े े � � � � औ ँ ो े े ो ी
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4 . ऐसे एक �े� क� पहचान कर�, �जसम� भय और आशंकाए ँआपको वह करने से रोकती
ह�, जो �क आप करना चाहते ह�। क�पना कर� �क उस �े� म� आपका कामयाब होना
तो तय है। आप कैसे अलग रा�ता अपनाएगँे?

5 . आपके वो कौन से पसंद�दा बहाने ह�, जो आप अपने ल�य को हा�सल करने के �लए
ज़�री क़दम नह� उठाने पर बनाना पसंद करते ह�? �या हो अगर आपके बहाने झूठे
ह�?

6 . आकां�ा और �ान दरअसल भय और आशंका के ��तकारक ह�। �जस �े� म� आप
आगे बढ़ना चाहते ह�, उसम� �ान म� बढ़ोतरी के �लए आप त�काल �या क़दम उठाएगँे?

7 . अपनी �ज़�दगी के एक ऐसे �मुख �े� क� पहचान कर� �जसम� आपने अपनी सोच
�वक�सत कर ली है। �यादा कामयाब होने के �लए आप उस �े� म� अपनी सोच को
कैसे बदल सकते ह�?
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6
बेहतरी का संक�प लो

�कसी भी ��� क� �ज़�दगी का फ़ैसला, उसक� बेहतरी हा�सल करने क� �वा�हश
क� गहराई से होगा, �फर भले ही वह �कसी भी �े� म� �य� न हो।

-�व�स लो�बाड�

महान उपल��धय� को हा�सल करने क� शु�आत के �लए आप सबसे पहले अपने आपको
�दमाग़ के हर �क़�म के बंधन से आज़ाद कर द�। पहले क� तुलना म� �कसी भी चीज़ को
हा�सल करने के बारे म� सोचने, देखने और महसूस करने क� शु�आत, बड़े-बड़े सपने
देखने और बड़े ल�य तय करने से ही होती है।

आप अपने बारे म� �या सोचते और समझते ह�, यह इस बात पर �नभ�र करता है �क
आप अपने काम या काय��े� म� ख़ुद को �कतना कारगर मानते ह�। अगर आप अपनी
पहचान को बनाने वाली उन �मुख बात� को लेकर सहज और क़ा�ब�लयत से लबरेज़ नह�
ह� तो आप ख़ुश और आ�म�व�ास से भरपूर महसूस ही नह� कर सकते।

अपने बारे म� अपनी सोच को बेहतर बनाने के सबसे सश� तरीक़� म� से एक है,
बेहतरी का संक�प लेना । यह फ़ैसला आपको अभी इसी व�त लेना होगा, �क आप
सव��े� बनने का �यास कर�गे, अपने �े� के दस फ़�सद� शीष� लोग� म� �थान बनाएगँे,
�फर भले ही इसके �लए चाहे �जतना ही व�त �य� न लगे। केवल इतना सोच लेने से ही
आपक� सोच और आपके ����व म� ब�त बड़ा प�रवत�न आ जाता है �क आप बेहतर
बनने क� क़ा�ब�लयत रखते ह�। यह आपको ख़ुश रखती है और आपक� �नजी अवधारणा
को भी बेहतर बनाती है। सव��े� बनने का संक�प लेने के साथ ही आप अपने आपको
�यादा पसंद करके स�मान देने लगते ह�।

बाज़ार म� बेहतर �दश�न क� क़�मत �यादा होती है। यह औसत �दश�न पर औसत
भुगतान करता है और औसत से भी कमतर �दश�न पर कमतर पा�र��मक, बेरोज़गारी
और �दवा�लएपन क� ��थ�त का भी सामना करा देता है। आज, हर �े� म� ज़ोरदार
��त�पधा� है। पहले क� तुलना म� आपके ��त�पध� �यादा बेहतर और संक�पवान हो गए
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www.PDFshala.com



ह� और साल-दर-साल हर साल कै�रयर के बाक़� व�त म� उनके इन गणु� म� इज़ाफ़ा होता
ही जाएगा। आपको अपने �थान पर बने रहने के �लए भी तेज़ दौड़ लगानी होगी।

वो पुराने सुनहरे �दन
एक व�त ऐसा था, जब �े�ता ही आपको एक अ�छा मुक़ाम �दला देती थी। आज,
हालाँ�क, �े�ता को सामा�य सी बात मान �लया जाता है। आज, आपको बाज़ार म� खड़ा
होने के �लए ही �े� होने क� ज़�रत है। उसके बाद अगर आप ��त�पधा� का सामना
करना चाहते ह�, तो आपको �नरंतर सुधार �दखाना होगा, बेहतर और बेहतर, ह�ते-दर-
ह�ते और माह-दर-माह।

हर �े� के कारोबार या उ�ोग म� अ�सी फ़�सद� मुनाफ़ा तो शीष� बीस फ़�सद�
कंप�नय� के ही खाते म� जाता है। से�स लाइन म� अ�सी फ़�सद� �ब�� और अ�सी फ़�सद�
कमाई भी केवल बीस फ़�सद� लोग� �ारा क� जाती है। हर �े� म� शीष� बीस फ़�सद� लोग
ही, धन, गौरव, संतोष और ��त�ा का पूरा आनंद उठाते ह�। आपका उ�े�य उन बीस
फ़�सद� लोग� म�, �जतनी ज�द� संभव हो, �शरकत करना होना चा�हए।

�दश�न को �नयं��त करने वाला
सभी कामयाब पु�ष� और म�हला� म� सबसे मह�वपूण� गणु शायद मह�वाकां�ा है। वे
ख़ुद को देखते ह�, ख़ुद के बारे म� सोचते ह� और हर रोज़ ऐसे �वहार करते ह� मानो वे
अपने �े� के ख़ास लोग� म� से एक ह�। वे अपने �लए ऊँचे ल�य क़ायम करते ह� और �फर
उससे भी बेहतर ल�य को हा�सल करने का �यास करते ह�। उनको �कसी भी �े� म�
�कसी को भी �मले आर�ण से कोई फ़क़�  नह� पड़ता। वे हर एक �ारा हा�सल उपल��धय�
को और भी बेहतर होने क� चुनौती के तौर पर �वीकारते ह�। और आपको भी ऐसा ही
करना चा�हए।

आपके ����व का आधार आपक� �नजी अवधारणा है। आपक� �नजी अवधारणा
इस बात क� सूचक होती है �क आप अपने आपको �कतना मू�यवान मानते ह� और आप
ख़ुद को �कतना मह�वपूण� और काम का ��� मानते ह�। आपके ����व के �लए �नजी
अवधारणा ताक़त का �ोत है। यह आपके भीतर ऊजा�, उ�साह, �ेरणा और कुछ करने के
जोश का �तर तय करती है। आप अपने आपको �जतना �यादा पसंद कर�गे और स�मान
द�गे, आपका हर काम म� �दश�न उतना ही बेहतर होगा। और �जतना बेहतर �दश�न आप
कर�गे, आपक� अपने बारे म� सोच म� उतना ही सुधार आता जाएगा। �नजी अवधारणा और
�नजी �तर पर बेहतरी एक-�सरे के पूरक ह�।

�जतना बेहतर आप कर�गे
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�नजी अवधारणा और �नजी �मता दरअसल ����व के एक ही �स�के के दो पहलू ह�।
आप ख़ुद के �लए तभी पसंदगी और स�मान का भाव हा�सल कर सकते ह�, जब �दल से
आप महसूस करते ह� �क आप वाक़ई अपने काम म� अ�छे ह�। अपने आप पर �नयं�ण का
भाव �व�थ ����व के �लए �नहायत ज़�री है। बेहतरीन तरीक़े से �कया गया आपका
एक-एक काम आपक� अपने बारे म� सोच को बेहतर बनाता है और आपको अपने बारे म�
सुखद अनुभव देता है। यह आपको और भी ऊँचे �तर पर और बेहतर �दश�न का
आ�म�व�ास दे देता है।

अपनी क़ा�ब�लयत के मुता�बक़ कामयाबी के �लए आपम� आला दज� के साहस और
आ�म�व�ास क� ज़�रत होती है। ज़ोरदार कामयाबी के �लए आपके भीतर संतु�� के
भाव से ऊपर उठकर लगातार काम करने क� ललक होनी चा�हए। साथ ही होना चा�हए
अ�धकांश लोग� क� राह क� बाधा बनने वाली असहायता के बंधन को तोड़ने का दम।

आपक� �नजी अवधारणा, �जतनी ऊँची होगी, आप उतने ही �यादा ताक़तवर,
सकारा�मक और �ढ़ संक�प वाले बन�गे। आप ख़ुद को �जतना �यादा पसंद कर�गे, उतना
ही आपम� मौक़े लेने और �सर� से �यादा देर तक �कसी बात को पाने का �यास करने का
�व�ास रहेगा। अपने तय �े� म� आप �जतने �यादा बेहतर ह�गे, जीवन के �सरे �े�� म�
भी आप उतने ही ताक़तवर और आ�म�व�ास से भरे ह�गे।

पूव� अपे��त ज़�रत
हक़�क़त यही है �क जब तक आप अपने �दल म� यह महसूस नह� करते �क आप ब�त,
ब�त अ�छे ह�, आपका वाक़ई ख़ुश और कामयाब होना असंभव है। इसी एक कारण से,
आपको �कसी भी बाधा को पार करने, �कसी भी क़�मत को चुकाने और �े�ता के इस
�तर तक प�ँचने के �लए �कसी भी �री को तय करने का संक�प लेना चा�हए। आपको
अपने �े� के शीष� दस फ़�सद� लोग� के बीच �थान बनाने का ल�य रखना चा�हए और
�फर उसे हा�सल करने के �लए हरसंभव क़दम उठाना चा�हए।

सौभा�यवश, शीष� पर प�ँचना आपक� सोच से कह� �यादा आसान है। अ�धकांश
लोग �नजी �े�ता के बारे म� सोचते ही नह� ह�। और अगर यह सोच कभी उनके �दमाग़ म�
आती भी है तो वे उसे त�काल ख़ा�रज़ करके, �फर औसत �दश�न क� ओर लौट आते ह�।
आपके इद�-�गद� मौजूद अ�धकांश लोग अपने काम को करके ही संतोष कर लेते ह�, �फर
वह अ�छा हो या ख़राब और �फर दो�त� के साथ कह� बाहर जाते ह� या घर लौटते ह� और
टेली�वज़न देखने के �लए बैठ जाते ह�। �सरी ओर, जब आप अपने को बेहतर बनाने के
�लए अ�त�र� �यास करना आरंभ करते ह� तो आप �कसी फ़रा�टा धावक क� तरह अपने
तमाम सा�थय� से कह� आगे �नकल आते ह�।

�वजयी बढ़त हा�सल कर�
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कामयाबी के सभी मह�वपूण� �स�ांत� म� से एक है “�वजयी बढ़त” का �वचार। यह �वचार
ही कामयाबी और नाकामी का फ़क़�  बता देता है और यह बार-बार देखने को �मलता है।
यह �स�ांत कहता है, “यो�यता म� ज़रा सा अंतर, प�रणाम� म� ब�त बड़ा अंतर कर सकता
है।” ऐसा लगता है �क हर �े� म� शीष� लोग, मह�वपूण� चीज़� को, औसत ��� से बेहतर
तरीक़े से करते ह�। अपने मु�य काम के �े� म� लगातार बेहतर �दश�न आ�ख़रकार हा�सल
होने वाले प�रणाम� म� ब�त बड़ा प�रवत�न कर देता है।

हक़�क़त म�, आपको �वजयी बढ़त हा�सल करने के �लए अपने काम के हर �मुख �े�
म� केवल तीन फ़�सद� बेहतर होने क� दरकार है। यह बढ़त आपको �ज़�दगी क� दौड़ म�
सबसे आगे प�ँचने म� मदद करती है। एक बार आप आगे �नकल गए �क �फर लगातार
सुधार के साथ अपनी बढ़त को बरक़रार भी रख सकते ह� और उसम� इज़ाफ़ा भी कर
सकते ह�। आप सीखकर और अ�यास से बेहतर और बेहतर हो सकते ह�। इस रणनी�त के
साथ, आप ज�द ही ख़ुद को शीष� दस फ़�सद� या अपने �े� के शीष� पाँच फ़�सद� लोग� म�
भी पा सकते ह�।

क� �रज़�ट ए�रया (केआरए)
�कसी भी नौकरी म� कामयाबी के �लए काम से जुड़े एक या �यादा काय� म� �यूनतम �तर
का �दश�न करना पड़ता है। इ�ह� उस काम का क� �रज़�ट ए�रया (केआरए) कहा जाता है।
केआरए आपके काम के वे �े� होते ह� �ज�ह� कामयाबी के �लए, आपको �न��त ही
सकारा�मक तरह से अ�छे से करना है, �फर वे चाहे जो भी ह�। जैसा �क होता है �कसी
भी नौकरी, पद, कंपनी या �ज़�मेदारी के �े� म� अ�धकांशतया केआरए के तहत पाँच से
छह काय��े� आते ह�। आपका काम अपने काम से जुड़े केआरए को जानकर �फर उनम�
से ��येक म� सुधार के �लए �यास करना होता है।

इ�ह� “क� �रज़�ट ए�रया” इस�लए कहा जाता है �य��क काम को पूरा और अ�छे से
करने के �लए आपको ये कौशल अ�नवाय� तौर पर आना चा�हए। इसम� से �कसी भी �े� म�
कमज़ोरी, आपको कामकाज म� �े� �दश�न से रोक सकती है। आप अपने काम के कुछ
मु�य �े�� म� बेहतर �दश�न के कारण कामयाब हो जाते ह�, ले�कन अ�य �े�� म� आपके
�भाव और कामयाबी का आँकलन सबसे कमज़ोर काय��े� म� �दश�न से होगा। आपका
सबसे कमज़ोर प� ही आपक� आय का मु�य �नधा�रक होगा।

अपने �मुख कौशल� को पहचान�
हर काम या प�रणाम को उसे हा�सल करने के �लए आव�यक कौशल� से प�रभा�षत
�कया जा सकता है। उदाहरण के �लए, �ब�� के काम म� सात क� �रज़�ट ए�रया होते ह�।
इनम� से �कसी एक म� भी कमज़ोरी आपको �ब�� के संभा�वत आँकड़े से थोड़ा पीछे रख
सकती है। ये ह�: (1 ) भ�व�यवाणी, (2 ) �व�ास और साख क़ायम करना, (3 )
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उपभो�ा� क� सम�या या ज़�रत को समझना, (4 ) अपने उ�पाद या सेवा को उस
सम�या के सबसे असरदार उपाय के तौर पर पेश करना, (5 ) आप��य� और �च�ता� के
जवाब देना, (6 ) अगले क़दम के �लए सहम�त तैयार करना, (7 ) रीसेल और सलाह के
�लए संपक�  हा�सल करना। अगर आप इन सभी सात �े�� म� ब�ढ़या �दश�न करते ह� तो
आपका उस �े� म� शीष� पर प�ँचना तय है। अगर आप �कसी भी एक �े� म� कमज़ोर ह�,
तो उस �े� म� आपका �दश�न ही आपक� आय का �नधा�रण करेगा।

�बंधन म� भी सात ही क� �रज़�ट ए�रया होते ह�। ये ह�: (1 ) योजना, (2 ) �व��थत
सु�नयोजन, (3 ) सही लोग� का चयन, (4 ) काम का �वतरण, (5 ) काम पर नज़र रखना,
(6 ) काम का मू�यांकन और (7 ) ऊपर और नीचे दोन� ही �तर पर लोग� के साथ जीवंत
संपक� । अगर आप इन तमाम कौशल� म� से एक म� भी कमज़ोर ह� तो यही कमज़ोरी
आपको एक कामयाब मैनेजर बनने से रोक देगी।

जीवन के हर �े� म� कामयाबी �दलाने वाले कुछ मह�वपूण� कारक होते ह�। उदाहरण
के �लए, आपके �वा��य का �नधा�रण चार बात� करती ह�। ये ह�: (1 ) सही आहार, (2 )
सही वज़न, (3 ) सही कसरत और (4 ) सही आराम। आपक� �वा��य संबंधी तकरीबन
हर सम�या या कमी क� जड़ इ�ह� चार म� से एक म� होती है।

�नजी �तर पर बेहतरी के �लए ज़�री है �क पहले आप अपने काम के �े� के क�
�रज़�ट ए�रया को खोज �नकाल�। उनको �प� तौर पर प�रभा�षत कर� और उनको �लख
ल�। उस काम क� एक सूची तैयार कर ल�, जो आपको अपने �े� म� कामयाबी के �लए
करना है। इन क� �रज़�ट ए�रयाज़ म� अपने वत�मान �दश�न का मू�यांकन कर�। आप कहाँ
पर मज़बूत ह�? आप कहाँ पर कमज़ोर ह�? मू�यांकन म� पूरी ईमानदारी बरत�।

�दश�न के �लए �तर तय कर�
अगर आप वज़न कम करना चाहते ह�, तो सबसे पहले आपको अपना वज़न नापना
चा�हए। अगर आप �कसी भी �े� म� सुधार करना चाहते ह� तो पहले आपको यह बात पता
करना होगी �क इस व�त आपक� उस �े� म� �या ��थ�त है और �फर उसे ही आधार के
तौर पर इ�तेमाल करते �ए सुधार का काम आरंभ कर�।

एक बार आपने अपनी �ज़�दगी और काम के उन �े�� का �नधा�रण कर �लया �जनम�
आपको �न��त तौर पर सकारा�मक तरीक़े से �दश�न को सुधारना है, तो �फर आप
��येक क� �रज़�ट ए�रया म� अपने आपको �यूनतम एक से लेकर अ�धकतम दस तक अंक
द��जए। अगर आपको अपने काम म� कामयाब होना है तो सभी क� �रज़�ट ए�रया म� सात
या उससे अ�धक अंक हा�सल करने ह�गे। जब कभी भी �कसी क� �रज़�ट ए�रया म�
आपके अंक सात से कम हो जाए ँतो त�काल उसम� सुधार के �यास� म� जुट जाए।ँ

अपने �दश�न म� सुधार का काम उस �े� से कर�, जहाँ पर आपको सबसे तेज़ी से
सबसे अ�छे प�रणाम हा�सल होने क� उ�मीद है। यह �न��त तौर पर उसी क� �रज़�ट
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ए�रया म� होगी, �जसम� आप तुलना�मक तौर पर कमज़ोर ह�। अपने केआरए के सबसे कम
अंक� वाले �े�� को पहचान� और �फर इस �े� म� अपने कौशल को तेज़ी से सुधारने के
�लए योजना बनाए।ँ इसके साथ-साथ ही आप बाक़� के हर उस �े� म� धीरे-धीरे सुधार का
�यास कर�, �जसम� आप कमज़ोर ह�।

अपने क� �रज़�ट ए�रया म� से �कसी एक म� सुधार के �लए आपके �ारा उठाया जाने
वाला हर क़दम आपके काम के प�रणाम� म� भी सुधार का कारण बनेगा। आप अपने काम
म� �जतने बेहतर ह�गे, आपका अपने ��त लगाव और स�मान उतना ही अ�धक बढ़ेगा।
आज आप अपने ��त �जतना लगाव और स�मान महसूस कर�गे, आपको उतना ही बेहतर
लगेगा और आपम� उतनी ही �यादा ऊजा� और उ�साह होगा। आप ज�द ही अपराजेय बन
जाएगँे।

�नजी रणनी�तक योजना
बीसव� सद� क� कारोबारी ��नया म�, इस बात पर आम सहम�त थी �क �नगम� को
�नय�मत तौर पर रणनी�त बनानी चा�हए। लोग� को अपने �तर पर ल�य �था�पत करने के
�लए �ो�सा�हत �कया जाता था। इ�क�सव� सद� म�, हालाँ�क प�र��थ�त बदल गई है।
आज, हर ��� को, एक कंपनी क� ही तरह, �नजी रणनी�त क� योजना बनाने क�
�नय�मत ���या म� भाग लेना चा�हए।

�नजी �तर पर रणनी�तक योजना बनाते व�त, आप ख़ुद को कारोबारी कंपनी क�
तरह देखते ह�। इस नज़�रए के साथ, आप �ज़�दगी के हर �े� के �लए �यादा �व�तृत और
लंबे व�त क� योजना तैयार करते ह�।

आज, आपको भ�व�य क� योजना के �लए �यादा व�त देना ही चा�हए। अपने
भ�व�य के सपन� को हक़�क़त बनाने के �लए ज़�री क़दम� क� योजना बनाने के �लए
आपको �यादा ऊजा� और �यास� का �नवेश करना चा�हए। आपको पहले क� तुलना म�
अपना बेहतर �बंध करना चा�हए। आपको अपने साथ होने वाली हर बात पर पूरा
�नयं�ण हा�सल कर लेना चा�हए।

संवाद म� भागीदारी
कभी-कभी म� अपने �ोता� से पूछता �ँ, “आपम� से �कतने लोग �वरोज़गार पर �नभ�र
ह�?” आम तौर पर, दस से पं�ह फ़�सद� �ोता ही अपने हाथ उठाते ह�। म� �फर सेमीनार
को रोककर सवाल पूछता �ँ, “�कतने लोग वा�तव म� �वरोज़गार पर �नभ�र ह�?” और �फर
म� इंतज़ार करता �ँ।

�यादा व�त नह� लगता और लोग पहले एक-�सरे, �फर मेरी और �फर एक-�सरे क�
ओर देखने लगते ह�। ज�द ही, एक के बाद एक हाथ उठने शु� हो जाते ह�। अंततः सभी
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के हाथ खड़े हो जाते ह�। हर �कसी को इस बात का एहसास हो जाता है �क वे सभी
�वरोज़गार पर �नभ�र ह�।

आपक� सबसे बड़ी ग़लती यही होती है �क आप यह सोचते ह� �क आप अपने �लए
नह�, �सरे के �लए काम कर रहे ह�। हक़�क़त यही है �क अपनी नौकरी के पहले �दन से
शु�आत कर सेवा�नवृ�� तक आप अपने �लए ही काम करते ह�। आपको �मलने वाले
वेतन के चेक पर �कसी के भी ह�ता�र ह�, ले�कन आप अपने �लए ही काम करते ह�।
आप एक �नजी कारोबारी कंपनी के अ�य� ह�, �जसम� केवल एक ही कम�चारी है, आप
ख़ुद । व�त गज़ुरने के साथ आपक� कामयाबी या नाकामी ही इस बात को तय करती है
�क आप �कतना कमाते ह�। अगर आप वेतन म� बढ़ोतरी चाहते ह� तो आईने के सामने खड़े
होकर अपने “बॉस” से तक� -कुतक�  कर सकते ह�।

अपनी कमाई आप ख़ुद तय करते ह�
लोग इस बात को लेकर कई बार मुझसे बहस म� उलझ जाते ह�। वे कहते ह� �क कारोबार
या उ�ोग म� वेतन का ढाँचा ऐसी बात� �ारा तय होता है, �जस पर उनका कोई भी �नयं�ण
नह� होता। ले�कन, �फर म� उनको यह बात याद �दलाता �ँ �क उस कारोबार या उ�ोग म�
जाने का फ़ैसला उनका अपना ही था। और उ�ह�ने ही उसम� बने रहने का भी फ़ैसला
�कया। वे ही इसके �ज़�मेदार ह�। वे तो अपने ही बनाए वेतन पर काम कर रहे ह�।

अगर आप अपने काम के �कसी भाग से संतु� नह� ह�, तो बदलाव आपको ही करना
होगा। ब�जा�मन �डज़राइली ने कहा है “न कभी �शकायत करो और न कभी सफ़ाई दो।”
अगर आपक� �ज़�दगी या काम म� कोई ऐसी बात है �जससे आप संतु� नह� ह� तो बस
उसक� �शकायत करते रहने म� ही व�त न गँवाए।ँ इसक� बजाय, इसे बदलने के �लए कोई
क़दम उठाए।ँ शे�स�पयर के हेमलेट म� इसका ख़ुलासा �कया गया है, “सम�या� के सागर
से �नपटने के �लए ह�थयार उठा लो और उनका �वरोध करके उसे ख़�म कर दो।”

ख़ुद को अपनी �नजी कंपनी का अ�य� �वीकारने के �लए ज़�री है �क आप अपने
साथ होने वाली हर बात और आप जो कुछ भी बनने वाले ह�, उसक� �ज़�मेदारी को
�वीकार�। यह कई लोग� के �लए ब�त ही च�काने वाला बड़ा �वचार है। यह डराने वाला भी
है और उ�साह बढ़ाने वाला भी।

ज़रा क�पना क��जए! आप आज जहाँ और �जस हाल म� ह�, इस�लए �क आपन ेऐसा
फ़ैसला �कया था। आप बाक़� क� �ज़�दगी म� जो कुछ भी हा�सल कर�गे, उसका �नधा�रण
इस बात से होगा �क आप �या क़दम उठाते ह� या उठाने से चूक जाते ह�। आप �ज़�मेदार
ह�। आपके ही हाथ म� कमान है। पूरा �नयं�ण आपके हाथ म� है। आप अपने ख़ुद के बॉस
ह�। और आप �या हा�सल कर सकते ह� इसक� कोई सीमा नह� है, �सवाय उस सीमा के,
जो आप अपने �दलो�दमाग़ से अपने �लए तय कर देते ह�।
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रणनी�त का उ�े�य
जब आप ख़ुद को एक �नजी सेवा �नगम के तौर पर देखने लगते ह�, तो आप अपने
आपको उन तमाम लोग� से अलग कर लेते ह� जो यह सोचते ह� �क वे �कसी और के �लए
काम कर रहे ह�। जब आप अपने कै�रयर क� कमान को थाम लेते ह�, आप �नजी रणनी�त
क� योजना� के बारे म� सोचने लगते ह�। �कसी बड़े कारोबारी घराने क� तरह। आप लंबे
व�त के �लए योजनाए ँबनाने लगते ह�।

कारोबारी योजना� और �नजी योजना� म� काफ़� समानताए ँह�। �कसी भी कारोबार
क� रणनी�तक योजना का उ�े�य कारोबार म� �नवे�शत इ��वट� पर �यादा से �यादा
कमाई होता है। तमाम रणनी�तक योजना� और क़दम� का उ�े�य, कंपनी के संसाधन�
और ग�त�व�धय� क� जमावट के साथ, उ�ह� संसाधन� से कंपनी को �यादा कमाई �दलाना
होता ह�।

सामा�य श�द� म�, रणनी�तक योजना का उ�े�य काम क� तुलना म� प�रणाम को
बढ़ाना होता है। �बंधन क� आज लोक��य तमाम काय�योजना�, जैसे नवीनीकरण,
पुनग�ठन, पुन��बंधन और पुन�न�धा�रण का उ�े�य सं�थान के कामकाज के तौर-तरीक़� को
बेहतर बनाकर �यादा कमाई �दलाना ही होता है। उनका उ�े�य उ�पादन को बढ़ाना और
�नवेश पर लाभ को बढ़ाना ही होता है।

अपनी ऊजा� पर और �यादा कमाई
जैसे �कसी कारोबार म� पूँजी �नवेश पर कमाई को लाभ क� सं�ा द� जाती है, ठ�क उसी
तरह आपके �लए लाभ यानी ऊजा� के इ�तेमाल से �ई अ�त�र� कमाई ही है। �नजी
रणनी�तक योजना म� आपका पूरा �यान, आपके �ारा �कसी काम के �लए �दए गए घंट�
और �दन� से �मलने वाले लाभ क� मा�ा और गणुव�ा म� इज़ाफ़े पर ही होता है। इसके
�लए रणनी�त के तहत आप अपनी �नजी �ज़�दगी का �नयोजन और पुन�न�योजन करने के
अलावा अपने कामकाज के तौर-तरीक़� को भी उसी �लहाज़ से सुधारते ह�।

उदाहरण के �लए, मान ली�जए �क आपने फ़ैसला कर �लया है �क आप अगले तीन से
पाँच साल� म� कमाई को दोगुना कर ल�गे। यह एक तक� पूण� ल�य है �जसे आपके इद�-�गद�
लोग हा�सल कर रहे ह�। इसे हा�सल कर पाना उतना मु��कल भी नह� है। साधारण श�द�
म� कहा जाए तो आय को दोगुना करने के �लए आपको केवल काम के उ�ह� घंट� क�
तुलना म� प�रणाम� को बेहतर बनाना होगा। आपको अपने योगदान क� क़�मत को दोगुना
करना होगा।

आ�थ�क प�रणाम �कसी काम को करके या �फर काम क� चीज़� के उ�पादन या सेवा
से हा�सल होते ह�। अगर आप अपने को �मलने वाली रा�श म� इज़ाफ़ा चाहते ह� तो आपको
इसम� �नवेश क� जाने वाली रा�श के बारे म� भी सोचना होगा।

े े े े

www.PDFshala.com



आपके �े�ता वाले �े�
वह कौन सा मह�वपूण� कारक है जो �कसी भी कंपनी क� कामयाबी या नाकामी का
�नधा�रण करता है? यह है ��त�पधा��मक बढ़त , या “�े�ता का �े�।” हर कंपनी
अ��त�व म� आकर �फर उसे क़ायम रखती है, �य��क उसम� बाज़ार को अपने ��त�प�ध�य�
क� तुलना म� �कसी न �कसी तरह से कुछ बेहतर देने क� �मता होती है। वह जब तक
अपने उपभो�ा� क� ज़�रत� को, �सर� क� तुलना म�, �कसी न �कसी तरह से बेहतर
तरीक़े से पूरा कर पाती है, कारोबार म� बनी रहती है।

��त�पधा��मक बढ़त या �ब�� के �लए ज़�री अनूठ� ख़ा�सयत यू�नक से�ल�ग
�ोपो�ज़शन (यूएसपी) ही कंपनी क� �वकास क� दर, �ब�� के आँकड़�, लाभ और उसके
अ��त�व क� संभावना का फ़ैसला करती है। ��त�पधा��मक बढ़त नह� रखने वाली
कंप�नयाँ ज�द ही बाज़ार से ग़ायब भी हो जाती ह�। उनक� जगह साफ़, सु�प�,
��त�पधा��मक बढ़त वाली ऐसी कंप�नयाँ ले लेती ह�, �जनके �लए उपभो�ा अपने बटुए
खोलने के �लए तैयार रहते ह� और हो जाते ह�।

आप भी कुछ अलग नह� ह�। एक �नजी कंपनी के अ�य� क� है�सयत से, आपको भी
कुछ ��त�पधा��मक बढ़त हा�सल कर उसे क़ायम रखना चा�हए। आपको भी एक �वशेष
क़ा�ब�लयत हा�सल कर लेनी चा�हए। आपको अपने काम म� सौ फ़�सद� �े�ता हा�सल
कर लेनी चा�हए, ता�क अपने �े� म� शीष� पर प�ँच सक� । अपनी ��त�पधा��मक बढ़त को
पता करने म� आपके �ारा चुने गए �वक�प और फ़ैसले ही आपक� �ज़�दगी और कै�रयर म�
आपक� आ�थ�क कामयाबी का �नधा�रण कर�गे।

क�ठन माग� से कामयाबी
कुछ साल पहले क� बात है, मेरा एक दो�त शेयर� क� दलाली से जुड़ी कंपनी म� काम करने
के �लए गया। भत� और ��श�ण का काय��म बेहद तकनीक� पेचीद�गय� वाला था और
�ब�� का ��श�ण तो लगभग अ��त�वहीन ही था। आ�ख़रकार जब उसे दलाली का
लाइस�स �मला, तो उसे यलो पेजेस देकर कहा गया �क वह “डाय�ल�ग फ़ॉर द डॉलर” का
काम करे, यानी �क �कसी भी ��� को फ़ोन लगाकर अपने उ�पाद के बारे म� जानकारी
देकर �नवेश के �लए तैयार करे। उसे ज�द ही पता लग गया �क �ब�� क� पेशेवर ��नया म�
यह काम सबसे क�ठन काम� म� से एक है।

एक �दन उसे एकाएक ऐसा �वचार अपने आप आया, �जसने उसक� �ज़�दगी को ही
बदलकर रख �दया। और आ�ख़रकार एक �दन वह देश का शीष� आ�थ�क सलाहकार बन
गया। उसे यह एहसास हो गया �क उसका कै�रयर नह� पूरी �ज़�दगी, उसके साथ होने वाली
हर बात - उसके प�रवार का रहन-सहन, उसका ब�क अकाउंट और उसका भ�व�य - इसी
बात से �नधा��रत होगा �क वह फ़ोन के इ�तेमाल म� �कतना �नपुण है। उसी �दन से उसने
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फ़ैसला कर �लया �क टेलीफ़ोन के भ�व�य के �नधा�रक और �ब�� के सबसे अहम ह�थयार
के तौर पर इ�तेमाल म� वह महारत हा�सल करके रहेगा।

उसने टेलीफ़ोन पर बातचीत क� तकनीक से संबं�धत लगभग सभी �कताब� पढ़ डाल�।
उसने हरसंभव पा��म को पूरा �कया और इस �वषय पर उपल�ध जानकारी के हर अंश
को पढ़ डाला। टेलीफ़ोन के इ�तेमाल म� उसने इतनी �यादा महारत हा�सल कर ली �क वह
�कसी भी ��� से टेलीफ़ोन पर बात के दौरान उसक� आवाज़ म� आने वाली 19 �कार
क� �व�भ� �हच�कचाहट� को पहचानने लगा था। उसने हर �क़�म क� �हच�कचाहट से
�नपटने के �लए सही तरीक़ा �वक�सत �कया, ता�क वह �ाहक को यह भरोसा �दला सके
�क वह उ�ह� सही सलाह दे रहा है।

आज, वह केवल फ़ोन पर ही लोग� को �नवेश क� चीज� ख़रीद और बेचकर कमीशन
म� ही पचास लाख डॉलर सालाना से �यादा कमा रहा है। टेलीफ़ोन से ही 99 फ़�सद�
कारोबार करने के बाद अब वह क��यूटर, ई-मेल और फ़ै�स क� भी मदद लेने लगा है। वह
अपने �ाहक से �नजी तौर पर कभी-कभार ही मुलाक़ात करता है। ले�कन, जब बात
टेलीफ़ोन क� हो तो वह संवाद म� उ�ताद है। उसने �न��त ही साफ़ तौर पर अपने
��त�प�ध�य� पर एक बढ़त हा�सल कर ली थी, �जसने उसे उसके �े� म� शीष� पर प�ँचा
�दया। आपके �लए यह क़दम �या हो सकता है?

ख़ुद करके देख� प�रयोजना
यहाँ आपके �लए एक सवाल: इस वा�य को पूरा कर�, “अगर म� _____________ अ�छे से
करता �ँ, तो म� उतने पैसे कमा सकता �ँ, �जतने क� मुझको ज़�रत है।” आपका काम
इस ख़ाली �थान को भरना है।

वह �या कौशल है, �जसे अगर आपने �वक�सत �कया और इसे अ�छ� तरह से �कया,
तो यह आपक� कमाई पर सबसे �यादा सकारा�मक असर डालेगा? अगर आप एक
जा�ई छड़ी को घुमाकर अपने काम के �कसी एक �ह�से को ब�त ही अ�छ� तरह से करते
ह� तो वह काम का कौन सा �ह�सा होगा? आपका जवाब चाहे जो हो, यही वह क� �रज़�ट
ए�रया है, �जस पर आपको त�काल काम म� जुट जाना चा�हए।

आपके कारोबार या कै�रयर म� सभी �थायी सफलता, �कसी काम को ब�त ही अ�छ�
तरह से करने से �मलेगी, ऐसा काम �जसक� �सरे लोग क़� करते ह� और �जसके �लए
पैसा देने को तैयार ह�। और हर वह बात जो �सरे अ�छ� तरह से कर सकते ह�, आप भी
उसे करना सीख सकते ह�। याद र�खए, आज जो शीष� दस फ़�सद� म� ह�, उ�ह�ने शु�आत
नीचे के दस फ़�सद� से क� थी।

आज जो कोई भी अ�छ� ��थ�त म� है, वह कल कमज़ोर ��थ�त म� था। आपके �े� म�
शीष� पर मौजूद सारे लोग, कभी �कसी अ�य �े� म� थे। �ज़�दगी क� दावत क� क़तार म�
आगे रहने और सभी ब�ढ़या बात� हा�सल करने का रा�ता ब�त आसान है। सबसे पहले,
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क़तार म� लग जाए ँ । शीष� दस फ़�सद� लोग� म� �थान बनाने का संक�प ली�जए, चाहे
उसके �लए �कतना भी व�त लग जाए। �सरा, क़तार म� बने रह� । एक बार आप �नजी
�तर पर बेहतरी क� ओर बढ़ने लगते ह�, तो ल�य तक प�ँचने तक सीखना और अ�यास
करना जारी र�खए।

आपके �लए एक अ�छा समाचार। �ज़�दगी क� दावत क� क़तार ग�तमान है! यह कभी
भी बंद नह� होती। यह हर रोज़ चौबीस� घंटे खुली रहती है। जो कोई भी इस क़तार म�
आकर �फर उसम� बना रहता है , अंततः आगे �नकल ही जाता है। शीष� दस फ़�सद� लोग�
म� आने से आपको आपके अलावा कोई भी नह� रोक सकता। आप ही �ज़�मेदार ह�।

अपनी ��त�पधा��मक बढ़त को �प� कर�
आपको अपने आप से पहला सवाल पूछना चा�हए, “मुझम� ��त�पधा��मक बढ़त वाली
�या बात है?” वह कौनसी बात है �जसे करने म� आपको महारत हा�सल है? वह �या है
जो आप �कसी भी अ�य ��� से बेहतर तरीक़े से कर सकते ह�? आपके पास वह कौन
सी क़ा�ब�लयत है, �जसके कारण आज तक आपने इतनी तर�क़� क�? आप �कस काम
म� अ�छे ह�?

आपका �सरा सवाल है, “मेरे उ�ोग क� �दशा को देखते �ए, आज से तीन या पाँच
साल बाद मेरी ��त�पधा��मक बढ़त �या होगी?” अगर चीज़� आज क� ही तज़� पर होती
रह� और आप तीन से पाँच वष� बाद क� ��थ�त को देख सकते ह� और इद�-�गद� देख�, तो
आपक� राय म� आप �कस काम को बेहतरीन तरीक़े से अंजाम दे रहे ह�गे?

कई लोग� को दोन� ही सवाल� के जवाब देने म� परेशानी होती है। उ�ह� यह पता ही
नह� होता �क आज उनक� ��त�पधा��मक बढ़त �या है और इस वजह से उनको यह भी
पता नह� होता �क भ�व�य म� उनक� ��त�पधा��मक बढ़त �या होगी। अगर आप इस
��थ�त म� ह� तो आप पर कम उपल��ध हा�सल करने और कै�रयर म� नाकाम ही रह जाने
का ख़तरा मँडरा रहा है।

आपक� संभा�वत ��त�पधा��मक बढ़त
अब अगला सवाल, “आपक� ��त�पधा��मक बढ़त �या होनी चा�हए ?” अगर आप �कसी
एक �े� म� सव��े� हो सकते ह�, तो वह कौन सा �े� होगा? अगर आप असमंजस म� ह� तो
अपने बॉस या अपने सहकम� से जाकर पू�छए। उनसे पू�छए, “अगर म� वाक़ई �कसी एक
ही बात म� अ�छा, ब�त अ�छा होता, तो मेरे �ारा हा�सल प�रणाम� के �लए �कसका सबसे
�यादा सकारा�मक �भाव होता?”

आप इस सवाल को पूछने के तुरंत बाद ही इसका जवाब जान लेते ह�। अगर आप
अपने �लए सबसे ज़�री क़ा�ब�लयत को लेकर संदेह क� ��थ�त म� ह�, तो �सर� से सलाह
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और जानकारी ल�। आपके इद�-�गद� के लोग, ख़ासतौर पर आपका बॉस, आपको इस
सवाल का सबसे ज�द� जवाब दे सकता है।

एक बार आपको जवाब �मल जाए, तो �फर आप उस कौशल को तराशने को ही
अपना अगला ल�य बना ल�। उस �े� म� आप अपनी सोच को सकारा�मक तरीक़े से बदल
डाल� और यह क�पना कर� �क उस �े� म� कामयाबी हा�सल करने क� क़ा�ब�लयत आप म�
है। आप इसे �लख ल�, एक समयसीमा तय कर�, एक योजना बनाए ँऔर उस �े� म� ख़ुद
को सुधारने के काम म� जुट जाए।ँ काफ़� कम व�त म� ही, आप अपने काम म� एक �वजयी
बढ़त हा�सल कर ल�गे, �जससे आपको �सर� से आगे �नकलने म� मदद �मलेगी।

�टाफ़ को �नकाल बाहर कर�
आजकल कुछ कंप�नयाँ अपने कम�चा�रय� को संकट म� डालकर उनको परख रही ह�। हर
एक को बुलाकर कहा जाता है �क पूरे �टाफ़ को काम से �नकाला जा रहा है। वे घोषणा
करते ह� �क वे कुछ लोग� को �फर से इस काम के �लए चुनना चाहते ह� और वापस आने के
इ�छुक लोग इस तरह से दोबारा आवेदन कर सकते ह�, मानो वे बाहरी कॉ��े�टर के ज़�रए
भत� �कए जा रहे ह�।

इस आवेदन म�, उनको यह दज� करना होगा �क वे �या करना चाहते ह�, �कस तरह से
करना चाहते ह�, अपने काम के �लए वे �कतना वेतन ल�गे और वे जो काम करने का दावा
कर रहे ह� उसके �लए उनको यह वेतन देकर कंपनी को �कतना फ़ायदा होगा या वह
�कतना बचत कर सकेगी।

जैसी �क आप क�पना कर सकते ह�, कंपनी के कई कम�चारी इस �ख़ से हत�भ रह
जाते ह�। उनके �लए यह �वचार ही समझ के बाहर क� बात है �क वे अपने काम के �लए
दोबारा आवेदन करके अपने �ारा माँगे जा रहे वेतन को सही भी सा�बत कर�। अ�धकांश
लोग� ने अपने काम के बारे म� इस तरह से कभी सोचा ही नह� था।

आ�ख़रकार, बॉस उसम� एक पुछ�ला और जोड़ देता है। वह उनको बताता है �क वे
इसी काम के �लए आवेदन कर रहे अपने �सरे सा�थय� के साथ होड़ म� शा�मल ह�। जो
कोई भी कंपनी को सबसे अ�छा ��ताव देगा, काम उसे ही �मलेगा।

तय कर� �क आप �या करते ह�
अगर आपको इस ��थ�त म� रखकर आपसे अपनी ही नौकरी के �लए ��ताव बनाने के
�लए कहा जाता है। साथ ही आपसे कहा जाता है �क आप अपने सबसे मह�वपूण� और
मू�यवान काम और अपने बारे म� सोच का ख़ुलासा कर�। आप �कस तरह से वत�मान
मा�लक से दोबारा नौकरी के �लए आवेदन कर�गे? आप �कस तरह से उस वेतन को सही
सा�बत कर�गे जो �क अभी आप अपने काम के बदले म� पा रहे ह�?
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आपक� मु�य यो�यता �या है? आपके पास ऐसी कौन सी ख़ास क़ा�ब�लयत और
�मताए ँह�, जो आपको मू�यवान और �सर� से बेहतर बनाती ह�? आपक� मु�य यो�यता
�या होनी चा�हए और भ�व�य म� ये �या हो सकती है? वह �या चीज़ है जो आप इतने
बेहतर तरीक़े से करते ह� �क आपको जो वेतन �मल रहा है आप उसके क़ा�बल ह�? कै�रयर
म� कामयाबी के �लए इन सवाल� के आपके जवाब बेहद मह�वपूण� ह�।

आप �कतने बेहतर ह�?
आप अपने काम म� �कतने अ�छे ह�, इसका पता लगाने का ब�त ही आसान तरीक़ा है:
�या आपक� ब�त माँग रहती ह ै ? अगर आप काम म� ब�त अ�छे ह� तो लोग आपको
वत�मान नौकरी से अपने यहाँ लेने के �लए बेताब रह�गे। आपको �नय�मत तौर पर नौकरी
के �लए �यौते �मलते रहते ह�। अगर आप �वरोज़गार वाले ह�, तो आपके पास ज़�रत से
�यादा काम है। आपके पास संतु� उपभो�ा� से �सफ़ा�रश� और लोग� से संपक�  के �लए
सूचनाए ँआती रहती ह�।

जब आपक� माँग हो तो आपक� नौकरी सुर��त रहती है। आप जानते ह� �क अगर
आपक� वत�मान नौकरी को कुछ हो गया तो आप कल ही सड़क पार करके �सरी नौकरी
हा�सल कर सकते ह�। �व� �व�था के उतार-चढ़ाव� को लेकर आप कभी भी परेशान नह�
होते, �य��क आपके पास एक �दन म� सँभाल सकने से भी �यादा मौक़े ह�।

जब आप इस �ब�� पर प�ँच जाए ँतो आप जान जाएगँे �क आप अपने काय��े� के
�े� लोग� म� से एक ह�। आपको ख़ुद के बारे म� ग़ज़ब का एहसास होगा। आपका अपने
भ�व�य पर पूरी तरह से �नयं�ण होगा।

वही कर� जो आपको पसंद है
आप सोचकर हैरान ह�गे �क अगर आपका �े�ता का कोई �े� नह� है तो आप इसका
पता कैसे लगाए।ँ अगर आप जो कर रहे ह�, उसी म� काफ़� अ�छे ह� तो आपको यह बात
पता होनी चा�हए �क इतनी तेज़ी से हो रहे प�रवत�न� के बीच आप �कसी और काय��े� म�
हो सकते ह�। कुछ साल� बाद, शायद �कसी और नौकरी म�, कुछ और करते �ए, शायद
�बलकुल ही अलग �क़�म का काम, अलग �क़�म क� �े�ता के साथ। आप �जस चीज़ के
बूते आज के मक़ाम तक प�ँचे ह�, वहाँ बने रहने के �लए उतना ही पया��त नह� है।

यहाँ आपक� सोच बदलने के सबसे मह�वपूण� तरीक़� म� से एक पेश है। कामयाब लोग
वही करते ह� जो वे पसंद करते ह�। वे काम केवल उसम� �छपे आनंद और कला�मक
अवसर के �लए करते ह�। अगर उनको पैसे नह� भी �मलते तो भी शायद वे यही काम करते
होते। अपने आपसे एक सवाल पू�छए: “अगर म� आ�थ�क तौर पर पूरी तरह से स�म होता
और जो चाहे कर सकता, तो �या करता?”
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अगर आपको एक करोड़ डॉलर �मल गए, तो आप अपनी �ज़�दगी को �कस तरह से
बदल�गे? अ�धकांश लोग, एक करोड़ डॉलर �मलते ही, सबसे पहले अपनी नौकरी को छोड़
द�गे। अगर आप एक करोड़ डॉलर के �लए अपना वत�मान काम छोड़ सकते ह�, तो यह
ख़तरे क� घंट� है। ज़ा�हर है �क आप पर अपने कै�रयर और अपनी �ज़�दगी को बबा�द करने
का ख़तरा मँडरा रहा है।

आपको �कस काम म� मज़ा आता है
अपने बूते लखप�त बनने वाले हर लोग हर बार यही कहते �ए �मल जाएगँे �क उनक�
कामयाबी का राज़ यही है �क उ�ह� वह काम �मल गया �जसम� उनको सबसे �यादा मज़ा
आता था और उ�ह�ने इसे पूरे �दल से �कया। अ�धकतर कामयाब लोग� को यही लगता है
�क वे वाक़ई म� ज़रा भी काम नह� करते। उनम� से कुछ तो कहते ह�, “म�ने अपनी �ज़�दगी म�
एक �दन भी काम नह� �कया।” उनका काम और उनका शौक़ एक-�सरे से �मल गए ह�। वे
नह� जानते �क इनम� से एक कहाँ शु� होता है और �सरा कहाँ पर ख़�म। जब वे काम
नह� कर रहे होते तो भी इसी के बारे म� सोचते रहते ह� और बात� करते रहते ह�। और जब वे
काम करते होते ह� तो इसी म� खो जाते ह�।

अकेले अमे�रका म� ही 22 हज़ार �क़�म के आ�धका�रक रोज़गार ह�। इन 22 हज़ार
रोज़गार� म� कुछ उपभाग भी ह�, �ज�ह� �मलाकर आपके �लए आँकड़ा एक लाख के पार
चला जाता है। इनम� से 21 व� सद� म� ऐसे काम करते �ए भी लोग �मल जाएगँे �जनका
अभी ��नया को पता भी नह� है।

इन हज़ार� नौक�रय� म� से, कई ऐसी ह� �जनसे आप जुड़ सकते ह� और एक बेहतर
�ज़�दगी गज़ुार सकते ह�। आपका ल�य एक आदश� काम को खोजना है, ऐसा काम �जसे
करने म� आपको ब�त आनंद, संतोष और कामयाबी का एहसास हो और �फर अपनी सारी
ऊजा� उस एक काम म� सव��े� बनने के �लए झ�क द�।

कामयाबी �नशान छोड़ जाती है
अपनी ख़ा�सयत और �वशेष यो�यता� को जानने क� शु�आत आपको अपने गज़ुरे व�त
म� झाँककर करनी होगी। �कस तरह के काम से आपको सबसे �यादा अ�छा प�रणाम और
पा�र��मक �मला है?

जब आप �कूल म� थे, कौन से �वषय आपको सबसे �यादा पसंद थे? कौन से �वषय�
म� आपको सबसे अ�छे अंक �मला करते थे? आप हमेशा ऐसे ही काम� को करने म� �े�
हो सकते ह� जो �क आपको लुभात े ह�, जो आपका �यान ख�च सकते ह�, जो आपक�
��च बन सकते ह� और �जनक� ओर आप �वाभा�वक तौर पर �ख�चे चले जाते ह� ।

कोई बात आपके �लए ठ�क है या नह�, इस बात का परी�ण आप अपनी उस बात
को सीखने क� ललक क� ती�ता से कर सकते ह�। आपको उसके बारे म� पढ़न ेम� मज़ा
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आएगा, बात करने म� मज़ा आएगा और सीखन ेम� मज़ा आएगा। न केवल इतना, ब��क
आप उस �े� के सबसे कामयाब लोग� क� ओर आक�ष�त ह�गे, �जसके �लए आप ख़ुद
को �फ़ट महसूस करते ह�।

अपने बचपन क� ओर लौट�
भ�व�य के �नधा�रण का एक तरीक़ा अपने भूतकाल का परी�ण है। पीछे मुड़कर दे�खए
�क जब आप 7 से 14 वष� क� उ� के बीच म� थे, तो आपको सबसे �यादा मज़ा �कस बात
म� आता था। उस व�त तो आप �कसी भी आक�ष�त करने वाले �वषय को अपनाने के �लए
आज़ाद थे। उस व�त आपको �या करने म� सबसे �यादा मज़ा आता था? अगर आपको
याद नह� तो जाकर अपने माता-�पता से पू�छए। उनको आमतौर पर याद होगा �क जब
आप छोटे थे तो अ�धकांश व�त �या करते थे।

मेरे एक सेमीनार म� एक ��� ने मुझको बताया �क यह �स�ांत उस पर पूरी तरह से
लाग ू �आ। जब वह 7 से 14 वष� क� दर�मयानी उ� का था तो उसे हवाई जहाज़� के
मॉडल बनाना पसंद था। उसने कई रात� जागकर ज�टल और ज�टल �वमान बनाए। ज�द
ही वह इं�जन� वाले छोटे �वमान बनाकर उनक� ��तयो�गता� म� भाग लेने लगा। बड़े होने
के साथ, उसने बड़े �वमान बनाना शु� �कया, �रमोट कं�ोल से उड़ने वाले और उ�ह� पूरे
देश क� ��तयो�गता� म� उड़ाया।

जब उसने हाई�कूल क� �श�ा पूरी कर ली, तो यू�नव�स�ट� म� भत� होकर
एयरोनॉ�टकल इंजी�नय�र�ग म� �ड�ी हा�सल क�। अब वह तीन कंप�नय� का मा�लक है।
एक कंपनी म� वह छोटे �वमान �डज़ाइन करता है। �सरी कंपनी म� वह हवाई जहाज़
�कराए से देता है और तीसरी कंपनी �वमान� क� देखरेख का काम करती है। उसने मुझे
बताया �क उसका कारोबार आज लाख� डॉलर का है, ले�कन उसे लगता है �क उसने
�ज़�दगी म� एक �दन भी काम नह� �कया। वह आज भी उसी काम को कर रहा था, �जसे
करने म� उसे जवानी के �दन� म� भी मज़ा आता था। और उसक� उ� थी केवल 35 वष�।

अपने मह�व क� भावना
डेल कान�गी ने एक बार �लखा था, “मुझे बताइए �क �कसी ��� को अपने मह�वपूण�
होने का एहसास कौन सी बात कराती है और म� बताता �ँ �क उसक� पूरी �ज़�दगी का
फलसफ़ा �या है।” आपको अपने सबसे मह�वपूण� होने का एहसास कौन सी बात देती
है? वह कौन सा काम है, �जसे आप सही तरीक़े से करके आ�मसंतोष महसूस करते ह�?
�कस काम को करने म� आपको सबसे �यादा मज़ा आता है, इतना �यादा �क आप बार-
बार इसक� ओर �ख�चे चले जाते ह�?

नेपो�लयन �हल ने एक बार कहा था �क कामयाबी हा�सल करने के सबसे बड़े रह�य�
म� से एक यह तय करना है �क �कस काम को करने म� आपको सबसे �यादा मज़ा आता है
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और �फर उसी काम के ज़�रए जीवनयापन का एक ज़�रया खोज �नकालना । अ�धकांश
लोग इसका ठ�क उलटा करते ह�। वे वह करते ह� जो उनक� राय म� उनको अंततः अपनी
पसंद के काम को करने के �लए व�त और पैसा जुटाने के �लए करना ही चा�हए । आपका
ल�य इससे उलटा होना चा�हए। आपको शु�आत से वही काम करना चा�हए �जसको
करने म� आपको मज़ा आता हो। इस तरह, आप ऐसी �यादा से �यादा बात� को बेहतर
तरीक़े से करने लग�गे जो �क आपको अपने मह�वपूण� होने का एहसास कराती ह�।

हक़�क़त का सामना कर�
सोच बदलने के काम म� आपके �लहाज़ से सबसे मह�वपूण� बात� म� से एक है अपने साहस
का �तरीय �वकास। म� इस �वषय के बारे म� �व�तार से चचा� बाद म� अं�तम अ�याय म�
क�ँगा। इस व�त तो इतना ही, जहाँ तक अपनी पसंद के काम को करने क� बात है तो
आपम� यह हक़�क़त �वीकारने का साहस होना चा�हए �क इस व�त शायद आप सही
काम, सही �थान या सही �र�ते से जुड़े नह� ह�। आप ग़लत रा�ते पर हो सकते ह�।

अ�धकांश लोग, अपनी नौकरी, अपने कै�रयर, अपने �र�त� क� ओर मुड़कर ठ�क वैसे
ही देखते ह�, जैसे कोई एकाएक गाड़ी को �रवस� करने पर उसके �कसी द�वार से टकराने
के बाद ही उतरकर देखता है �क �या �आ। उनके �प� ल�य नह� होते, इस�लए उनके
साथ जो कुछ भी होता है वे उसे �वीकार लेते ह�। काम क� शु�आत म� या काम को बदलने
के व�त उनको जो भी काम �दया जाता है वे उसे �वीकार लेते ह�। वे उस काम को करते ह�
जो �क उनको �दया जाता है। वे अपने बॉस को अपने कै�रयर का रा�ता चुनने क� इजाज़त
दे देते ह�।

उनक� कामकाजी �ज़�दगी पूरी तरह से उ�ह� लोग� के इद�-�गद� घूमने लगती है जो उ�ह�
वेतन देते ह�। अगर वह सावधान नह� �ए तो वष� गज़ुर जाएगँे और वे अपने भीतर �छपे
उस ब�चे को खो द�गे, �जसने संभावना� और मौक़� से पट� पड़ी इस ��नया म� �ज़�दगी
का आगाज़ बड़ी उ�मीद�, सपन� के साथ �कया था।

अपने ��त स�चे रह�
आ�या�म के �दवंगत �ोफ़ेसर जोसेफ़ क� पबेल ने कुछ साल पहले टेली�वज़न पर �बल
मोयस� �पेशल शो के दौरान एक घटना सुनाई थी। यह उनके और प�नी �ारा संर��त एक
छोटे से �थानीय रे�टोर�ट म� घट� थी। एक �दन, एक और दंप�त वहाँ पर अपने छोटे बेटे के
साथ आए और पास के ही टेबल पर �डनर के �लए बैठ गए। खाना आधा हो जाने के बाद
ब�चा एकाएक बोला �क उसे खाना पसंद नह� आया और वह उसे नह� खाएगा। ब�चे का
�पता बेहद नाराज़ हो गया और इस बात पर ज़ोर देने लगा �क उसे खाना पसंद आया हो
या नह�, उसे खाना ही पड़ेगा।

ब�चे ने इंकार �कया और �पता से कहा, “ले�कन, म� इसे नह� खाना चाहता ।”
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इस पर �पता का ग़��सा फूट पड़ा और वह ज़ोर से �च�लाया, “तुम नह� खाना चाहत े?
इस बात का �कसी बात से �या संबंध है? म�ने कभी भी �ज़�दगी म� ऐसा काम नह� �कया
जो �क म� करना चाहता था! ”

क� पबेल ने इसके बाद यह बात बताई �क कई लोग �ज़�दगी म� ऐसी ��थ�त तक प�ँच
जाते ह�। कई लोग ऐसा महसूस करते ह� �क वे ताउ� वही काम करते रहे जो �सरे उनसे
चाहते थे, �य��क उनम� अपनी पसंद का ही काम करने का साहस नह� था।

क� पबेल ने �फर कहा �ज़�दगी म� कामयाबी और ख़ुशी का मूलमं� है “अपनी सबसे
बड़ी ख़ुशी का पीछा करो।” इसका मतलब वही काम कर� जो आपको पसंद है। इसका
आशय है �क अपनी गज़ुरी �ज़�दगी के �वहंगम ��य पर नज़र डाल� और पता कर� �क वह
कौन सी बात है �जसे करने म� आपको अ�य �कसी भी बात क� तुलना म� सबसे �यादा
मज़ा आता था। ऐसी बात, जो अगर कोई बं�दश न हो तो आप करना चाह�गे और �फर
अपनी �ज़�दगी को इसी के इद�-�गद� क� ग�त�व�धय� से प�रपूण� कर द�।

उठकर चल देने के �लए तैयार रह�
आज हमारे समाज म� अ�धकांश ख़ुश पु�ष और म�हलाए ँ वे ही ह�, �ज�ह�ने �कसी
प�र��थ�त के माकूल या संतोषजनक नह� होने का एहसास होते ही उठकर चल देने का
साहस �दखाया। उनम� इस फ़ैसले को करने का साहस था �क अब वे वही काम कर�गे जो
उ�ह� पसंद आता है, ब�न�बत उस काम के जो उ�ह� लगता था �क उ�ह� करना ही चा�हए।
उ�ह�ने अपने भीतर अंदर तक झाँककर देखा और ईमानदारी के साथ अपनी नैस�ग�क
��तभा और यो�यता का मू�यांकन �कया। अ�धकांश मामल� म� उनक� �ज़�दगी ही बदल
गई।

�सर� क� सुन�
कुछ साल पहले, म�ने काफ़� गंभीरता के साथ इस बात पर �वचार करना आरंभ �कया �क
वह �या चीज़ है जो म� वाक़ई करना चाहता �ँ। मेरी नौकरी समा��त के क़रीब थी और मेरी
आ�थ�क हालत के कारण भ�व�य क� संभावनाए ँभी �यादा उ�साहवध�क नह� थ�। इस
दौरान, मुझे हालाँ�क यह पता था �क मुझे �या करना रास आता है, ले�कन मुझे प�का
यक़�न नह� था।

ऐसे म�, म�ने अपने एक दो�त से पूछ �लया �क उसक� राय म� मुझे �या करना चा�हए?
उसने एक पल क� भी देरी न करते �ए जवाब �दया, “मुझे लगता है �क तुम ट��च�ग और
सेमीनार के काम म� बेहतरीन सा�बत होगे।”

संयोग से मेरी भी यही सोच थी, ले�कन अपने समूचे कै�रयर क� �दशा एक अनजान
�े� क� ओर करने म� म� �हच�कचा रहा था। मेरे दो�त के जवाब ने मुझे इस बात का
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एहसास करा �दया �क आपके आस-पास के लोग� को अ�धकांशतया यह बात पता होती
है �क आप �या कर सकते ह�, �फर भले ही आपको यह पता न हो।

अगर आप अपनी नैस�ग�क ��तभा और क़ा�ब�लयत को लेकर सशं�कत ह�, तो
आपको अ�छ� तरह से पहचानने वाले �कसी ��� से पू�छए �क उसक� राय म� आपके
�लए कौनसा �े� आदश� है। आपको जानने वाले और आपका ख़याल रखने वाले लोग
आपको कोई ऐसा �वचार या �दशा दे द�गे जो अ�धकतर मामल� म� आपक� �ज़�दगी को ही
बदलकर रख द�गी। कई बार यह आपके �दल क� �वा�हश का ही ख़ुलासा होगा।

आपक� �दली �वा�हश
आपके �दल क� �वा�हश ही वह ख़ास बात है �जसे अंजाम देने के �लए आप इस ��नया
म� आए ह�। आपके अलावा कोई भी इस काम को बेहतर तरीक़े से नह� कर सकता। यह
बात आपको काफ़� अरसे से अपनी ओर आक�ष�त कर रही होगी, �र बज रहे �कसी गीत
क� धुन क� तरह। यह वह बात है जो आपको हमेशा से पसंद रही है और युवाव�था से ही
आपको अपनी ओर ख�चती रही होगी।

शायद, आपने �कसी को इसके बारे म� नह� बताया है। शायद, �दल के भीतर गहराइय�
म�, आप �दल क� �वा�हश को पूरा करने के �लए ज़�री प�रवत�न� को करने से भी डरते
ह�गे। ले�कन, स�चाई यही है �क आप तब तक वाक़ई ख़ुश या संतु� नह� हो सकते, जब
तक आप �कसी भी काम को पूरे �दल से नह� करते।

ए�रक बटरवथ� ने अपनी �कताब �ड�कवर द पॉवर �वदइन य ू(हाप�र एडं रो, 1968 )
म� �लखा है, “आप वह नह� ह� जो आप ह� , आप वह ह� जो आप हो सकते ह� ।”

क�पना क��जए! आप वह नह� ह� जो आप ह�, ब��क आप वो ह� जो आप हो सकते ह�
, जब आप अपनी नैस�ग�क ��तभा और क़ा�ब�लयत को जान लेते ह� और उसका �वकास
करते ह�।

अपने ��त ईमानदार रह�
�नजी नेतृ�व �मता का अहम गणु है �क आप अपने आपको उसी �प म� देखते ह�, जो
आप ह�। आप पूरी तरह से ईमानदार ह�। आप इस बात को जानते और �वीकारते ह� �क
आप अपनी �वशेष �नजी कंपनी के अ�य� ह� और �ज़�मेदार ��� ह�। आप यह �वीकारते
ह� �क �कसी भी �े� म� अ�छ� तरह से पुर�कृत होने के �लए बेहतरीन �दश�न करना ज़�री
है। आप अपनी तरफ़ रणनी�त के �लहाज़ से ऐसे देखते ह� जैसे आप �कसी और क� तरफ़
देख रहे ह�। आप ही अपनी �ज़�दगी के हर �ह�से क� योजना यह जानते �ए बनाते ह� �क
कोई और आपके �लए इस काम को अंजाम नह� देने वाला। ख़ासतौर पर, आप �नजी और
पेशेवर �तर पर तर�क़� के �लए योजना बनाते ह�, ता�क आप भी उस �े� के शीष� लोग� म�
�थान बना सक� ।
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रणनी�त के �लहाज़ से ही सोच� और योजना बनाएँ
�नजी �तर पर रणनी�तक योजना को लेकर कुछ संक�पनाए ँह�, जो प�रणाम� म� सुधार
करके, आपक� �ज़�दगी को बदल सकती ह�। हर बात क� ही तरह, यह सोच के �वक�प ह�
जो आपको और �भावशाली तरीक़े से काम के रा�ते बताते ह�।

एक रेखा ख�चना
पहली संक�पना को म� “शू�य से शु�आत” कहता �ँ। अपनी �ज़�दगी और काम म� कुछ
व�त का �व�ाम ले ल�। अपने ताज़ा कामकाज के नीचे एक रेखा ख�च�। अब, क�पना
क��जए �क आप नए �सरे से शु�आत कर रहे ह�। अपने आपसे पू�छए, “मेरी �ज़�दगी म�
�या कोई बात है, �जसे म�, नए �सरे से शु�आत का मौक़ा �मलने क� ��थ�त म� करना,
क़तई पसंद नह� क�ँगा?”

यह आपके �ारा अपने आपसे पूछा जाने वाला सबसे मह�वपूण� सवाल और जवाब
होगा। आप इसे “आज के संदभ�” म� �ज़�दगी के हर एक �ह�से पर लाग ूकर सकते ह�।
अ�धकांश मामल� म� �नजी �तर पर रणनी�त बनाने म� सबसे बड़ी सम�या यही है �क आप
ऐसी चीज़ करना चाहते ह� जो अगर आपको दोबारा करने का मौक़ा �मलता, तो आप
करते ही नह�।

अ�धकांशतया जब म� कंप�नय� से चचा� करता �ँ तो वे मुझसे �कसी एक उ�पाद क�
�ब�� को बढ़ाने या सेवा को बेहतर बनाने के तरीक़े पर सलाह माँगती ह�। म� उनसे हमेशा
पूछता �ँ, “अब जब�क आपको सब पता है, तो अगर आपको दोबारा इस उ�पाद या सेवा
को लाँच करने का मौक़ा �मलेगा तो �या आप ऐसा कर�गे?”

वे हमेशा मुझे बताते ह� �क अब उनक� जो जानकारी है उसके आधार पर तो वे इसे
बाज़ार म� ही नह� लाते। मेरी उनको हमेशा से यही सलाह होती है, “इसे ख़�म कर दो।”
�कसी भी कंपनी के �लए यह समझदारी क� ही बात होगी �क न �बकने वाले उ�पाद या
अलोक��य सेवा, �जसका कोई भ�व�य भी न हो, को त�काल बंद कर दे। यही बात,
उ�पाद�, सेवा�, �व�धय�, �ब��-�व�ापन के तरीक़�, �नवेश� या �कसी भी ऐसे �े� म�
�जसम� समय, पैसा और भावना�मक ऊजा� लगती हो, पर लागू होती है।

अपने पाँव आग पर रख द�
अगर आपक� �ज़�दगी या काम म� कोई ऐसी चीज़ है, जो आप आज नह� चाहते, यह जानते
�ए �क अब आपको इस बात का पता लग गया है, तो बस उसका रोना रोते रहने से बेहतर
है �क उसे त�काल छोड़ द� ।

आपक� �ज़�दगी - �नजी या कारोबारी - म� �या ऐसी कोई चीज़ है, �जसे आज क�
जानकारी के आईने म� आप दोबारा क़तई नह� करना चाहते? अगर है, तो अगला सवाल,
“म� �कस तरह से इस बात या �र�ते से बाहर �नकल सकता �ँ?”
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अपने कारोबार और अपने कै�रयर के बारे म� सो�चए। �या आपक� �ज़�दगी का कोई
ऐसा काम है, �जसम� आप, अब आपको हा�सल जानकारी के आईने म� आज दोबारा नह�
उलझना चाह�गे? �या कोई ऐसी �व�ध, तरीक़ा या क़दम है जो आज दोबारा शु�आत का
मौक़ा �मलने पर आप नह� आज़माएगँे?

सबसे आ�ख़र म�, अपने �नवेश� के बारे म� सो�चए, न केवल पैसे ब��क व�त और
भावना� के �लहाज़ से। �या आपक� �ज़�दगी का कोई ऐसा �ह�सा है, जो आपको पीछे
क� ओर धकेल देता है, आपके तनाव और थकान का कारण बनता है, जो अगर आपको
एक और मौक़ा �मला तो आप दोबारा करना नह� चाह�गे? कई बार, अपनी सोच और
अपनी �ज़�दगी को बदलने का सबसे तेज़ रा�ता, अपने आपसे हर उस बात पर सवाल
पूछना है जो आपको �ःखी कर रही हो। अगर यह काम नह� कर रहा है, तो उसे त�काल
छोड़ द��जए और �कसी और काम म� जुट जाइए।

आपक� सबसे अमू�य धरोहर
आपक� सबसे अमू�य धरोहर आपका समय है। यही आपका सबसे कम मा�ा वाला
संसाधन भी है। आपके पास काफ़� सी�मत समय है और एक बार यह चला गया तो हमेशा
के �लए ही चला जाता है। समय न�र है। आप चाहे जो कर ल�, इसक� �यादा मा�ा
हा�सल ही नह� कर सकते। यह कहा जा सकता है �क आपक� �ज़�दगी का �तर इस बात
पर �नभ�र करता है �क आप अपने इस बेशक़�मती संसाधन का �कस तरह से इ�तेमाल कर
सकते ह�।

प�रणाम और पुर�कार, चाहे आप इसे �कसी भी तरह से प�रभा�षत कर�, ही सब कुछ
ह�। एक इंसान के तौर पर आपके �भाव का अंदाज़ा, आपके �वा��य, ख़ुशी और समृ��
हा�सल करने क� आपक� �मता से ही लगाया जा सकता है। आपका काम ख़ुद को
हा�सल �मनट� और घंट� का �यादा �भावशाली तरीक़े से इ�तेमाल करना होना चा�हए।
ता�क आप अपने �ारा �नवेश �कए गए समय के बदले म� �यादा से �यादा मा�ा म� बेहतर
चीज़� को हा�सल कर सक� ।

अपने समय का सौदा
�ज़�दगी म� हर एक चीज़ एक �क़�म का सौदा ही है। कुल �मलाकर, प�रणाम� और
पुर�कार� को हा�सल करने के �लए आप अपने समय का सौदा करते ह�। आप अपने
आस-पास देखकर और अपनी ताज़ा ��थ�त के मू�यांकन से पता कर सकते ह� �क आप
�कतने अ�छे सौदागर ह�। �या आप अभी तक अपनी �ज़�दगी म� क� गई सौदेबाज़ी से संतु�
ह�?

कुछ लोग तो अपने समय के बदले म� ��त वष� 25 हज़ार डॉलर तक का सौदा कर
लेते ह�। कुछ लोग इतना ही व�त लेकर ढाई लाख डॉलर ��तवष� तक कमा लेते ह�,
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हालाँ�क संभव है �क दोन� क� उ� और अनुभव एक सा ही हो और �श�ा व पृ�भू�म भी।
ले�कन, उनम� से एक, �सरे क� तुलना म� दस गुना कमा रहा है! आ�ख़र ऐसा �य�?

साधारण श�द� म�, �यादा कमा रहा श�स, कम कमा रहे �सरे क� तुलना म� अलग
तरह से सोचता और काम करता है। एक ��� �सरे से बेहतर “सौदागर” है। एक ���
के पास बेहतर सूचना, लगातार अपनी जानकारी को तरोताज़ा करते रहने क� आदत,
ज�द क� गई शु�आत, �यादा मेहनत का ज�बा है और वह �यादा देर तक उस काम म�
बना रहता है। एक अ�छा सौदागर ज�द ही �वजयी बढ़त को हा�सल कर लेता है और
बाक़� के लोग� से आगे �नकल जाता है। ज�द ही, वह उन लोग� से �यादा बेहतर काम
करने लगता है और �यादा कमाने भी लगता है, �जनके साथ उसने शु�आत क� थी।
आपका भी यही ल�य होना चा�हए।

आपका समय सी�मत है
आप समय क� बचत नह� कर सकते। आप केवल इसे अलग तरीक़े से इ�तेमाल कर
सकते ह�। आज क� आपक� �ज़�दगी का हर एक �ह�सा आपके �ारा �कए गए समय के
इ�तेमाल के प�रणाम को ही दशा�ता है। अगर आप अपने भ�व�य को अलग तरह का
चाहते ह� तो आपको वत�मान म� समय को भी अलग तरीक़े से इ�तेमाल करना होगा।
आपको अपने और �ज़�दगी म� अपनी पसंद क� बात� को हा�सल करने के �लए समय के
इ�तेमाल के बारे म� सोच को बदलना होगा।

समय, एक तरह से, धन है। या तो इसे ख़च� �कया जा सकता है या इसका �नवेश
�कया जा सकता है। अगर आप समय या धन को ख़च� करते ह� तो यह चला जाता है।
ले�कन, अगर आप धन और समय का समझदारी के साथ �नवेश करते ह� तो भ�व�य म�
आपको इसका अ�छा फ़ायदा �मलेगा। �नजी रणनी�तक योजना और सोच आपको ऐसे
ह�थयार दे देते ह�, �जसके सहारे आप अपने समय के �नवेश पर �यादा से �यादा �रटन�
(�रटन� ऑन टाइम इ�वे�टेड/ROTI ) हा�सल कर सकते ह�। �सरे श�द� म� कहा जाए तो
यह आपको �ज़�दगी म� �यादा से �यादा �रटन� दे देता है।

वह हर काम जो आपका कुछ व�त लेता है, वैक��पक होता है। �वक�प इस बात का
�क आपको अपने समय का समझदारी से इ�तेमाल करना है या नह�। आप चाहे �जस
बात का चयन कर ल�, ले�कन समय तो चला ही जाएगा। अगर आप �कसी एक ग�त�व�ध
पर समय का �नवेश करते ह� तो आपके पास �कसी �सरी ग�त�व�ध के �लए उतना समय
नह� रहेगा। समय के इ�तेमाल के बारे म� आपक� पसंद ही आपक� �ज़�दगी के �तर का
�नधा�रण करती है, आज भी और भ�व�य म� भी।

आपको अपने समय को लेकर बेहद ई�या�लु होना चा�हए। आपको कम मह�व क�
ग�त�व�धय� पर व�त नह� गँवाने को लेकर अ�ड़यल होना चा�हए। अगर आप अपनी
�ज़�दगी और कै�रयर म� ऊजा� के इ�तेमाल का सवा��धक लाभ पाना चाहते ह� तो आपको
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ऐसी तमाम ग�त�व�धय� को कम, प�ँच से बाहर और ख़�म कर देना चा�हए जो �क
आपको समय का सव��े� इ�तेमाल नह� लगती ह�। शू�य आधा�रत सोच आपको बेहतर
�वक�प� क� तलाश म� मदद करेगी। यह सोचने का एक ऐसा पु�ता तरीक़ा है जो आपक�
�ज़�दगी को ही बदल देगा।

परेटो का �स�ांत
रणनी�तक योजना क� एक और मह�वपूण� संक�पना है, 80/20 का �नयम, “परेटो का
�स�ांत” �जसे इटा�लयन अथ�शा��ी �वल�ेडो परेटो ने ��वट्ज़रल�ड म� 1895 म� �लखा
था। यह �नयम कहता है �क अ�सी फ़�सद� प�रणाम आपको बीस फ़�सद� काम से �मल�गे।
अगर आप आने वाले �दन म� दस काम� क� सूची बनाएगँे तो तय मा�नए �क इनम� से दो
ऐसे काम ह�गे जो बाक़� आठ को �मलाकर भी उनसे �यादा मह�वपूण� ह�गे।

ले�कन, आपके काम म� सबसे �यादा मह�व रखने वाली बीस फ़�सद� ग�त�व�धयाँ,
�न��त ही सबसे क�ठन और चुनौतीपूण� ह�गी। आपके बीस फ़�सद� प�रणाम के �लए क�
जाने वाली बाक़� क� अ�सी फ़�सद� ग�त�व�धयाँ �यादा आनंददायी और आसान ह�गी।
एक इंसान होने के नाते, �वाभा�वक तौर पर आप आसान चीज़� को करने क� ही �वृ��
�दखाएगँे, हालाँ�क उनक� कोई �यादा क़�मत और एह�मयत नह� है। हर �मनट के �नवेश
से �यादा काम और प�रणाम हा�सल करने के �लए, आपको छोटे-मोटे काम पहले करने
के मोह को �यागना होगा । आपको अपने आपको इस तरह से अनुशा�सत करना होगा �क
आपक� सारी ऊजा� उन एक या दो बात� पर ही क� ��त रहे, जो आप कर सकते ह� और जो
अ�य क� तुलना म� �यादा मह�वपूण� और मू�यवान ह�।

रणनी�त के साथ ख़ुद क� माक� �ट�ग
अपनी �नजी सेवा कंपनी के अ�य� के नाते, आपको अपनी और अपने काम क� माक� �ट�ग
के �लए रणनी�त के चार अ�थायी �ब��� के बारे म� सोचना होगा। आपक� इनम� से हर
एक �े� म� �भावशीलता ही आपक� कमाई और भ�व�य का �नधा�रण करेगी। ये ह�: (1 )
�वशेष�ता , (2 ) अलग पहचान , (3 ) �वभाजन और (4 ) एका�ता ।

यह चार ग�त�व�धयाँ �कसी भी कारोबार म� मु�य तौर पर मौजूद होती ह� और �कसी
भी कारोबार म� कह� पर भी, हर उ�पाद और सेवा क� कामयाबी के �लए ज़�री होती ह�।
हर कारोबार म� वृ�� और लाभ दरअसल इन चार �े�� म� बेहतर �दश�न का ही प�रणाम
होते ह�। �ब�� और लाभ म� कमी हो तो यह इनम� से �कसी एक या एक से अ�धक �े�� म�
कमज़ोर पड़ने का प�रणाम होता है। इनम� से हर एक आप पर और आपके कै�रयर पर भी
लाग ूहोता है।

अपने �े� म� महारत हा�सल कर�
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महारत का मतलब होता है �क आप ही तय करते ह� �क अपने �े� म� आपको �या करना
है और �कस तरह से उस काम को अ�छे से करना है। कामयाब लोग हर �े� म� आम
जानकारी हा�सल करने क� बजाय �वशेष जानकारी हा�सल करते ह�। वे अपनी ��तभा
और समय को कई बात� म� उलझाने क� बजाय �कसी एक काम पर ही क� ��त रखते ह�। वे
�कसी एक �े� म� ही ब�त ही अ�छे होने क� �या�त अ�ज�त करने के �लहाज़ से ही काम
करते ह�। वे हर ��� क� तरह हर काम करके सभी काम� म� अधकचरे बनने क� नह�
सोचते।

एक कामयाब कारोबार केवल एक �े� �वशेष के ही उपभो�ा� म� महारत हा�सल
कर सकता है। यह उस �क़�म के उपभो�ा के �लए ज़�री उ�पाद या सेवा म� महारत पा
सकता है। एक कामयाब से�समैन एक �वशेष �क़�म के उपभो�ा को एक �वशेष �क़�म
के उ�पाद को बेचने म� महारत हा�सल कर सकता है। �कसी भी �े� का कामयाब ���
�यादा से �यादा व�त उन कम से कम बात� को करने के �लए देगा जो �क उसके
काय��े� के �लहाज़ से �यादा मह�वपूण� ह�।

आज आपको �कस �े� म� महारत हा�सल है? भ�व�य म� यह �या होगी? अगर आप
अपने �े� म� शीष� पर प�ँचना चाहते ह� तो यह �या होनी चा�हए? यह �या होगी, अगर
आप दो पल के �लए ठहरकर यह सोच� �क आपके �लए हा�सल करने क� कोई सीमा नह�
है और आप अपनी पसंद के �कसी भी कौशल, �कसी भी बाज़ार म� कामयाबी हा�सल कर
सकते ह�?

अपनी अलग पहचान बनाएँ
रणनी�त के �लहाज़ से आपके कारोबार या कै�रयर म� �सरी मह�वपूण� प�रवत�नशील व�तु
है आपक� अलग पहचान । यह एक ऐसा मह�वपूण� �ब�� है जो �क �ब��, माक� �ट�ग और
कारोबार म� वृ�� म� अ�धकांशतया कामयाबी को तय करता है। यह आपके कै�रयर म�
आपक� कामयाबी का आधारभूत �नधा�रक है।

अपनी अलग पहचान बनाने का मतलब है �क आप उसी चीज़ को, जो �सरे भी दे रहे
ह�, कैसे अलग और बेहतर तरीक़े से दे सकते ह�। दरअसल, आपक� अलग पहचान,
आपक� �े�ता का �े� है, आपक� �व�श�ता है, आपक� यू�नक से�ल�ग �ोपो�ज़शन
(यूएसपी)। यही वह बात है जो आपको अपने ही काम के �े� म� �सर� पर �वजयी बढ़त
�दला देती है।

अहम सवाल
क�पना क��जए �क आपका सबसे अहम �ाहक आपसे पूछे, “आपके उ�पाद या सेवा म�,
आज के बाज़ार म� �सर� �ारा भी उपल�ध कराई जा रही बात� क� तुलना म�, �या अलग,
बेहतर, �े� है?” इस सवाल का जबाब आप कैसे द�गे? अगर आपको इस बात का
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ख़ुलासा करना हो �क आपके उ�पाद और सेवा, �सर� क� तुलना म� �य� और कैसे बेहतर
ह�, तो आप �या कह�गे?

अनेक से�सपस�न और कारोबार� के मा�लक भी कई बार इन सवाल� के जवाब नह�
जानते। अगर आप तेज़ी से ��त�पधा��मक होते बाज़ार म� अपनी �ब�� को बढ़ाना चाहते
ह� तो आपको अपनी ��त�पधा��मक बढ़त के बारे म� �प� जानकारी होनी चा�हए।

एक ��� के तौर पर, अपने कै�रयर के �लए ही �नजी तौर पर रणनी�त बनाते समय
आपको यही सवाल ख़ुद से भी पूछना चा�हए। आपके पास वे कौन से ख़ास कौशल ह�,
जो आपको इसी काम म� अ�य लोग� से बेहतर बनाते ह�? आपके �लए कौन से कौशल
उपयोगी सा�बत हो सकते ह�? अगर अभी आपको अपने काय��े� म� महारत हा�सल नह�
है, तो आपको त�काल �या क़दम उठाने क� ज़�रत है, ता�क आप ख़ुद को ऐसे मुक़ाम
पर ले आए,ँ जहाँ आप �सर� से अलग �दख�?

अपने आदश� उपभो�ा को पहचान�
�कसी भी कारोबार म� रणनी�त के �लहाज़ से तीसरी मह�वपूण� बात है, �वभाजन । इसम�
आपको अपने बाज़ार� और उपभो�ा� को अलग-अलग भाग� म� �वभा�जत करना होता
है। आप इसके �लए अपने उन उपभो�ा� क� पहचान कर�, जो �क आपके �ारा अपने
काय��े� म� और �यादा कौशल हा�सल करने और आपक� ��त�पधा��मक बढ़त से सबसे
�यादा लाभा��वत ह�गे।

इस काम म� आप अपने आदश� उपभो�ा� क� पहचान करते ह�। वे कौन ह�? वे कहाँ
ह�? उनम� �या समानताए ँ ह�? उनक� उ�, आय, �श�ा का �तर, पृ�भू�म, पद, अनुभव
आ�द �या ह�? आज, माक� �ट�ग �यादा से �यादा �े� और �े� �वशेष पर क� ��त होती जा
रही है। �ब�� और माक� �ट�ग अब �यादा ���गत होती जा रही है, संभा�वत उपभो�ा�
के वग� �वशेष पर क� ��त। ऐसे उपभो�ा �जनक� ख़ा�सयत� और रहन-सहन म� काफ़�
समानताए ँह�। आपके आदश� उपभो�ा कौन ह�?

ऊजा� का क� ��यकरण
�ब�� और माक� �ट�ग क� रणनी�त का चौथा और सबसे अहम अंग है उजा� का क� ��यकरण
। इसका अथ� है आपक� ऐसी क़ा�ब�लयत, �जससे आप कम से कम समय म� अपनी
कामयाबी के �लहाज़ से मह�वपूण� ख़ास बाज़ार� पर अपनी सारी ऊजा� और संसाधन� को
क� ��त कर द�। ऐसे बाज़ार जहाँ आपको सफलता का सबसे �यादा �व�ास हो।

अपने सबसे क़�मती मौक़े पर एका��च� होने क� आपक� क़ा�ब�लयत ही आपक�
ऊजा� को कई गनुा बढ़ा देगी। कामयाबी पाने के �लए �कसी भी �े� म� एका�ता का ब�त
�यादा मह�व है।
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कामयाबी बनाम नाकामी
डन और �ेड���ट पचास वष� से अ�धक समय से कामयाब और नाकामयाब कारोबार� के
प�रणाम� का अ�ययन करते आ रहे ह�। कुछ �दन� पहले ही इ�ह�ने नाकाम कारोबार� के
बारे म� अपने �रसच� को क��यूटर म� समेटा। इन आँकड़� के �व�ेषण का �नचोड़ था �क
कारोबार “कम �ब��” के कारण नाकाम होते ह�। कारोबार “�यादा �ब��” के कारण
कामयाब होते ह�। बाक़� तो बस �ा�या ही थी।

अपनी कंपनी के अ�य� के नाते, जो अपने कै�रयर, नौकरी को लेकर रणनी�त क�
योजना बना रहा हो, आपका काम अपने काम के �लए �ब�� के �यादा से �यादा अवसर
मुहैया कराना है। इसके �लए आपको महारत , अलग पहचान , �वभाजन और एका�ता
को हा�सल करना होगा। अपनी �ज़�दगी और कै�रयर के अ�य� होने के नाते, आपको
अपने �लए बाज़ार से �यादा से �यादा धन जुटाने के �लए, एक या दो बात� म� महारत
हा�सल करनी होगी। उसके बाद आपको इन एक या दो �े�� म� �सर� से �नरंतर बेहतर बने
रहना होगा।

आप असाधारण ह�
स�चाई तो यह है �क आप असाधारण ह�। आपका ज�म �वल�ण ��तभा और यो�यता�
के साथ �आ था, जो आपको अब तक �ए सभी इंसान� से अलग बना देती ह�। आपके
जैसे �कसी �सरे के होने क� संभावना पचास अरब म� भी एकाध ही होगी। सच तो यह है,
�क ऐसा कभी भी नह� होगा।

कोई भी �सरा ऐसा नह� है �जसम� अनुभव, सोच, �वचार�, एहसास�, �श�ा और
क�पनाशीलता का इतना अनूठा और अ��त संगम हो। आपम� अपने भीतर, इसी व�त,
अपनी �कसी भी सोच को साकार करने क� ताक़त और क़ा�ब�लयत है। आप
माइकलएजंेलो को �मले बेजान पड़े संगमरमर के टुकड़े क� ही तरह ह�। आप एक अनूठ�
सव��े� कलाकृ�त ह�, �जसे साकार होने का इंतज़ार है।

बड़ी कामयाबी और ख़ुशी तब �मलती है जब आप अपनी नैस�ग�क यो�यता� को
पहचान लेते ह� और �फर अपने इ�ह� ज�मजात गणु� को आधार बनाकर आगे बढ़ते जाते
ह�। यह भी कहा जा सकता है �क आपको एक ख़ास �क़�म क� कामयाबी के �लए गढ़ा
गया है और अगर आप उस ख़ा�सयत को जान लेते ह� तो आप कुछ ही साल� म� उन बात�
को हा�सल कर ल�गे, �जसके �लए लोग� को पूरी उ� लग जाती है।

भा�य के भरोसे कुछ न छोड़�
आप �कसी भी बात को भा�य के भरोसे नह� छोड़ सकते। आप �कसी जा� क� उ�मीद या
�क़�मत से �मलने वाले �कसी मौक़े का इंतज़ार नह� कर सकते। आप इस बात को जान
लेते ह� �क अगर कुछ होना है तो वह आपको ही करना है।
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आपको चूँ�क यह पता होता है �क आपको अब बाक़� क� �ज़�दगी कुछ न कुछ काम
करना है, सो आप पहले ही यह फ़ैसला कर लेते ह� �क आप अपनी पसंद का ही काम
कर�गे। आप अपनी ख़ास �क़�म क� ��तभा और यो�यता को �नखारकर, चाहे �फर वे
�कसी भी �े� क� ह�, वो सब कुछ हा�सल कर ल�गे, �जसके आप यो�य ह�। आप अपनी
पसंद का काम, अपनी पसंद के लोग� के साथ कर�गे, ऐसा काम जो आपक� ��नया को
बदल देगा।

आप अपने �लए काफ़� ऊँचे ल�य रखते ह�। आप अपने कै�रयर और अपने भ�व�य के
बारे म� सकारा�मक और रचना�मक तरीक़े से सोचते ह�। आप इस बात को जान गए ह� �क
जो बात �सरे कर सकते ह� आप भी कर सकते ह�। एक बार यह तय कर लेने के बाद �क
आपको �या करना है, आप पूरे �दल के साथ उस काम को ब�त ही अ�छ� तरह से करने
म� जुट जाते ह�। प�रणाम�व�प, �फर आपको रोक पाना �कसी के बस म� नह� होता ।

करके देख�
1 . वह �या काम है �जसे करने म� आपको वाक़ई मज़ा आता है? वह कौन सी ग�त�व�ध है

जो आपको मह�वपूण� होने का एहसास �दलाती है?
2 . अगर आपको �कसी एक काम या �कसी कौशल म� महारत हा�सल हो सकती हो तो

वह कौन सी होगी? इसे ल�य मानकर इसी पर तुरंत काम करना शु� कर द�।
3 . आपके काम के क� �रज़�ट ए�रया �या ह�? हर �े� म� आप अपने �तर का एक से

लेकर दस अंक� के आधार पर �नधा�रण कर�।
4 . वह कौन सा कौशल है, �जसे अगर आपने पूरी तरह से �वक�सत करके अ�छ� तरह से

इ�तेमाल म� लाया, तो इसका आपक� �ज़�दगी पर सबसे �यादा सकारा�मक असर
पड़ेगा?

5 . आपको �कस �े� म� महारत हा�सल है, आपक� सबसे अहम ख़ा�सयत और आपके
�ारा काम के दौरान क� जाने वाली सबसे बेहतरीन बात �या है?

6 . अगर आपको पूरे �दन एक ही काम करना हो तो वह ऐसा कौन सा काम या ग�त�व�ध
होगी, �जससे आप कंपनी के �लए और अपने काम म� सबसे �यादा योगदान दे सक� गे?

7 . अपने �दल क� इ�छा को पता करो, वह बात �जसे करने के �लए आपका इस ��नया म�
आगमन �आ है। अगर आपको �ज़�दगी म� एक ही महान उपल��ध हा�सल करनी हो तो
वह �या होगी?
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7
लोग� को �ाथ�मकता दो

�नजी �र�ते वह उपजाऊ ज़मीन ह� �जस पर सारी तर�क़�, सारी कामयाबी, सारी
उपल��धय� क� फ़सल को हा�सल �कया जा सकता है।

-बेन �टेन

ऐसे लोग �जनको आप जानते ह� और जो आपक� अ�छ� बात� से अवगत ह�, वही �कसी
भी अ�य बात क� तुलना म�, आपक� कामयाबी, ख़ु�शय� और उपल��धय� क� सीमा को
तय करने म� �यादा मददगार ह�गे। कोई भी ��� �कसी मह�वपूण� व�तु को अकेले अपने
दम पर हा�सल नह� कर सकता।

�ज़�दगी म� �र�ते ही सब कुछ होते ह�। मेरा �म� चाल� ज�स कहता है, “अगर आपने
�कताब� नह� पढ़� या लोग� से मेलजोल नह� बढ़ाया तो पाँच वष� बाद भी आप यह� के यह�
रहोगे।”

द एची�व�ग सोसायट� (वेन नॉ���ड, 1961 ) के लेखक डॉ. डे�वड मैक�लेल�ड ने
हारवड� म� 25 वष� के �रसच� के बाद �न�कष� �नकाला �क आपके �ारा अपनाया गया
‘प�र�चत� का समूह’ ही आपक� कामयाबी को सबसे �यादा �भा�वत करेगा। मैक�लेल�ड
ने यू�नव�स�ट� के �ेजुएट्स के अलावा उन लोग� के भी अनुभव बटोरे थे, जो अमे�रक�
जीवनशैली पर क� ��त उनके सेमीनार� म� मौजूद थे। उ�ह�ने इन लोग� पर कई साल� तक
नज़र रखी। उनम� से कई ने जो सीखा उसे आज़माया और कई बेहतरीन काम �कए।
उ�ह�ने लाभ देने वाले कारोबार और कामयाब कै�रयर बनाए।

हालाँ�क, अनेक �नातक उन सूचना या �वचार� को कामयाबी म� नह� बदल सके, जो
�क उ�ह�ने सीखे थे। आ�ख़र �य�? जब उ�ह�ने वापस जाकर सव��ण �कया, तो पाया �क
दरअसल उ�च�तरीय �श�ा हा�सल करने के बाद भी वह उ�ह� लोग� म� लौट गए जो �क
पहले भी उनके दो�त थे। प�रणाम यह �आ �क वे उ�च �श�ा के बाद भी अपने पुराने
शौक़�, काम के तौर-तरीक़� और जीवनशैली क� ओर ही लौट गए थे।

आपके प�र�चत� का समूह
े � � � ो � � � � ै ै �
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आपके प�र�चत� का समूह दरअसल उन लोग� का ��त�न�ध�व करता है जैसा �क आप
बनना चाहते ह�। उदाहरण के �लए, अगर आप एक चच� �वशेष से संब� ह�, तो उस चच� के
सद�य आपके प�र�चत� के समूह वाले कहलाएगँे। आप अपने आपको उनक� ही तरह
समझते ह�। अगर आप �कसी राजनी�तक दल, एक बाउ�ल�ग लीग या �कसी �वशेष पेशे से
संब� ह� तो उस समूह या सं�थान के लोग आपके प�र�चत समूह के सद�य हो जाएगँे।
आप अपने आपको उनम� से ही एक मान लेते ह�।

व�त गज़ुरने के साथ, आ�मसात करने क� ���या के चलते आप उनके �वहार,
उनके तौर-तरीक़�, हाव-भाव, बोलने के तरीक़े, पहनावे को भी अपना ल�गे। आपका
प�र�चत समूह आपके ����व को ढालने म� अहम होता है। आप अपने ल�य, �वभाव
और अपने �वचार� को भी उनसे �मलता-जुलता ही रखने का भरसक �यास कर�गे। इस
���या को आप �कशोर� को देखकर भली-भाँ�त समझ सकते ह�।

नए �वक�प तलाश�
आपक� बाहरी ��नया म� हर बदलाव आपके भीतर प�रवत�न के साथ ही शु� होता है।
आपके भीतर क� ��नया म� बड़ा बदलाव तब आता है जब आप अपने से संब� ���य�
को बदल देते ह�। जब आप अलग तरह के लोग� से पहचान बढ़ाते ह� या ख़ुद को अलग ही
�क़�म के लोग� के बीच पाते ह� तो �बना आपक� जानकारी ही अपने आप आपके भीतर
प�रवत�न आने लगता है।

प�रवत�न क� यह ���या चुपचाप बड़ी तेज़ी से होती है। मेरे भाषण� और �वास के
दौरान, म�ने पूरे देश और ��नया म� अलग-अलग �क़�म के ऐसे पु�ष� और म�हला� के
साथ काम �कया है, �ज�ह�ने इस सलाह को गंभीरता के साथ �लया है। उ�ह�ने जान-
बूझकर अपने प�र�चत� के समूह का दायरा बदलना आरंभ कर �दया है। वे अब �व�भ�
सं�था� के �व�भ� लोग� के साथ मेलजोल बढ़ा रहे ह�। ज�द ही, वे अपने बारे म� अलग
तरह से सोचने लगते ह� और उनक� बाहर क� ��नया भी बदलने लगती है।

जो जैसा सोचता है
अनु�पता के �नयम (Law of Correspondence ) के अनुसार आपक� बाहरी ��नया
आपक� भीतरी ��नया का ही ��त�ब�ब है। बाइबल म� कहा गया है, “जो ��� जैसा
सोचता है, वैसा ही होता है।” इसका मतलब है �क आप अवचेतन म��त�क म�, ख़ुद को
जैसा देख�गे या सोच�गे, बाहरी ��नया म� ठ�क वैसा ही होने के �लए आप अपने भीतर
प�रवत�न को भी ले आएगँे। यह पूरी �कताब ही इस सोच पर आधा�रत है।

आपक� �ज़�दगी म� आपक� सोच और आपक� अनुभू�तय� को सबसे �यादा फ़क़�  अगर
�कसी बात से पड़ेगा, तो तय जा�नए �क वह �सरे लोग ही ह�गे। कामयाब लोग वही होते
ह� जो कामयाबी के �लए �यासरत और सकारा�मक सोच वाले लोग� के साथ मेलजोल को
औ � े � ी ओ ो े ी ऐ े ो � े
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और अ�धक बढ़ाते ह�। �सरी ओर नाकामयाब लोग, अपने आप ही ऐसे लोग� के साथ जुड़
जाते ह�, �जनक� �ज़�दगी ठहर सी गई है। संक�प ल� �क ऐसे लोग� के साथ संपक�  मज़बूत
कर�गे, �जनका साथ आपको अ�छा लगता हो और �जनसे आप कुछ सीख सकते ह�। ऐसे
ही लोग� के साथ काम कर� और मेलजोल को बढ़ाए,ँ �जनके जैसा आप बचपन से ही
बनना चाहते रहे ह�। जब आप �नजी संबंध� के �लए ऐसा मापदंड तय कर लेते ह� तो
आपक� �ज़�दगी म� त�काल सुधार होने लगता है।

अपना नेटवक�  तैयार कर�
आपका नेटवक�  ऐसा होता है, �जसम� आपक� जान-पहचान और �बना पहचान के लोग भी
शा�मल होते ह�। यह ऐसे लोग होते ह�, �जन पर आप अपने �भाव का इ�तेमाल कर सकते
ह� और वो भी आप पर अपना �भाव छोड़ सकते ह�।

हमारे समाज म�, हर �तर पर, कामयाब लोग वही ह� �जनक� �सर� क� तुलना म�
�यादा कामयाब लोग� से �यादा पहचान है। इनक� इन लोग� के साथ मुलाक़ात बाक़ायदा
योजना के साथ होती है, न �क संयोगवश। और आप भी ऐसा कर सकते ह�।

व�त गज़ुरने के साथ, कई पु�ष� और म�हला� को एक शहर से �सरे शहर और
एक काय��े� या उ�ोग से �सरे म� जाना पड़ता है। वे शु�आत तो ब�त ही कम पहचान के
साथ करते ह�, ले�कन कुछ ही व�त म� वे अपने नए �े� म� काफ़� �या�त अ�ज�त कर लेते
ह� और उनको लोग� का स�मान भी हा�सल हो जाता है। ऐसा �य� होता है? दरअसल ये
लोग अपनी नई �ज़�दगी म� सकारा�मक नेटव�क�ग को अपना लेते ह�।

वे तुरंत ही, अपनी पहचान वाल� का एक नया और सकारा�मक समूह तैयार कर लेते
ह�। वे ऐसी काय�योजना बनाते ह� �जससे वे कम से कम व�त म� �यादा से �यादा
�भावशाली लोग� से पहचान बना सक� ।

अपना नेटवक�  तैयार करना
यहाँ आपके �लए एक ख़ास क़वायद। अगले छह महीने या एक साल के भीतर अपने �े�
के सबसे �भावशाली सौ लोग� क� एक सूची तैयार कर�। जैसे-जैसे आप अख़बार�,
बातचीत, समाचार �सारण� और अपने काम से इन लोग� क� सूची तैयार करते जाए,ँ यह
योजना भी बनाना आरंभ कर द� �क आपक� इन लोग� से मुलाक़ात कैसे हो सकती है। एक
बात याद र�खए, �जतने �यादा लोग� को आप जान�गे और �जतने �यादा लोग आपके बारे
म� सकारा�मक सोच रख�गे, आप अपनी �ज़�दगी के हर �े� म� उतने ही �यादा कामयाब
ह�गे।

एक बार आपके पास सौ सबसे �भावशाली लोग� क� सूची तैयार हो जाए, तो
आपको इसम� व�त-व�त पर नाम जोड़ते रहना चा�हए। एक योजनाब� तरीक़े से इन
लोग� के साथ संपक�  को बढ़ाना शु� क��जए। एक बार �कसी ��� का नाम आपके पास

ो ो� � े ै े � ै े
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आ जाए, तो सो�चए �क उसके साथ कैसे संपक�  साधा जा सकता है। सबसे आसान
तरीक़ा, उस ��� को ऐसी बात के बारे म� प� �ल�खए, �जसके साथ वो ���गत तौर
पर जुड़ा हो या �फर आप उसे �कसी ताज़ा कामयाबी के �लए बधाई भी दे सकते ह�।

अपने संपक�  के दायरे को बढ़ाते व�त धैय� र�खए। �कसी को प� �लखने या फ़ोन
करने के बाद त�काल यह उ�मीद मत लगा ली�जए �क वह आपसे �मलने आपके दरवाज़े
पर ही आ जाएगा। आप इस व�त बीज� क� बुआई कर रहे ह�। कुछ �दन बाद आप देखते
ह� �क उस ��� ने कुछ और काम �कया है और आप उसे एक और ख़त �लख सकते ह�।
कुछ व�त बाद, आपके यह �यास रंग लाने लग�गे।

स� का फल �मलता है
म� उन लोग� को प� �लखता रहता �ँ, �जनसे देश के दौरे के दौरान मेरी मुलाक़ात होती
रहती है। म� हर बार �कसी क�वता क� ��त, कोई �कताब, कभी-कभार कोई ऑ�डयो
�ो�ाम या कोई भी ऐसी चीज़ भेज देता �ँ जो मेरी राय म� उस ��� को पसंद आ सकती
है। म�ने बरस� ऐसा सैकड़� या हज़ार� लोग� के साथ �कया है। अब, म� जहाँ भी जाता �ँ,
लोग मेरे पास आकर मेरे �ारा �लखी गई बात� और भेजी गई चीज़� क� मुझे याद �दलाते
ह�, कई बार बरस� पुरानी।

कुछ साल पहले क� बात है, म� वॉ�श�गटन डीसी म� एक �तरीय कॉ��� स म� था, �क
राजधानी के एक सबसे बड़े सं�थान के व�र� ��� ने मेरे पास आकर मुझको याद
�दलाया �क पाँच साल पहले म�ने उसे प� �लखा था और एक �कताब भी भेजी थी। उसे
अब भी याद था। उ�ह�ने अब मेरा कई अ�य दमदार लोग� से प�रचय करवाया। ये नए �र�ते
मेरे �लए काफ़� रोचक और फ़ायदेमंद सा�बत हो रहे ह�। ये सब बस मेरे बैठकर लोग� को
दो�ताना प� �लखने से शु� �आ था।

अपने कै�रयर म� तर�क़�
अमे�रका म� उपल�ध सारी नौक�रय� म� से 85 फ़�सद� तो �कसी �व�ापन या रोज़गार
�दलाने वाली कंपनी क� बजाय केवल पहचान के ज़�रए ही हा�सल क� जाती ह�। �कसी भी
��� को �कसी ख़ास काम के �लए ��� क� ज़�रत होती है, तो वह सबसे पहले अपने
नेटवक�  के लोग� को ही इस बारे म� बताता है। एक ��� से �सरे ��� तक होते �ए
तलाश ऐसे ��� तक प�ँच जाती है, �जसे आमतौर पर खोज पाना मु��कल होता है। यह
सब केवल ���गत संबंध� का ही कमाल होता है �क उस काम के �लए सही ��� को
खोज �लया जाता है।

कई लोग� को यह बात पता चल चुक� है �क हर मौक़े पर अपने संबंध� को �व�तार
देकर उ�ह�ने अपने काम को काफ़� अ�छ� तरह से बदल �लया है। जब कभी भी उनको
कै�रयर को बदलने क� ज़�रत पड़ी तो उनको पता था �क �कस ��� से संपक�  साधा
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जाना चा�हए। ऐसा ��� जो सही जगह पर मौजूद था और आपको सही ��� के संपक�
म� ला सकता है, ता�क आपका क़�मती व�त उस �तर, उस आय तक प�ँचने म� ही बेकार
न चला जाए।

बातचीत म� सहभागी बन�
ज़ोरदार कामयाबी हा�सल करने वाले कई पु�ष� और म�हला� �ारा नेटवक�  को तैयार
करते समय इस बात का �यान रखा जाता है �क वे उसी �क़�म के �लब�, समूह� और
संगठन� से जुड़�, �जसके सद�य कभी उनको उनके काय��े� म� काम आ सक� ।

एक शहर से �सरे शहर जाते �ए मेरे अपने अनुभव से म�ने पाया �क कुछ ख़ास तरह
के �लब� और सं�थान� के साथ जुड़कर म�ने दो�त बनाते �ए कुछ ही वष� म� ऐसी तर�क़�
क�, जो शायद अ�य तरीक़े से हा�सल करने म� मुझको दस से बीस साल लग जाते।

इसी व�त, एक या दो �लब� या संगठन� से जुड़ने का फ़ैसला करो। आपको अपने
काय��े� के लोग� के संगठन के साथ ही शु�आत करनी चा�हए। अगर आप ज़मीन-
जायदाद के कारोबार म� ह�, तो उ�ह� लोग� के संगठन से जुड़ जाइए। अगर आप कारोबारी
ह� तो कारोबा�रय� के संगठन के सद�य ब�नए। अगर आप �ब�� के �े� से ह� तो से�स एडं
माक� �ट�ग ए��ज़�यू�टव एसो�सएशन जैसे संगठन से जुड़ जाइए।

जब आप �कसी पेशेवर संगठन से जुड़ते ह� तो कभी भी महज़ बैठक� म� जाकर घर
पर लौट आने क� ग़लती मत क��जएगा। अ�सी से न�बे फ़�सद� सद�य यही करते ह�। हो
सकता है �क सं�थान क� सद�यता के कारण उनको कुछ लाभ �मल भी जाए, ले�कन यह
लाभ उस लाभ के पासंग भी नह� बैठेगा जो आप स��य सद�य बनकर हा�सल कर सकते
ह�।

आपक� रणनी�त ऐसी होनी चा�हए। जब आप �कसी �लब या सं�थान से जुड़�, तो
सबसे पहले उसक� सद�यता पु��तका हा�सल कर� और उसक� �व�भ� कमे�टय� पर नज़र
डाल�। जानकारी हा�सल कर� �क कौन सी कमेट� सबसे �यादा स��य और सं�थान के
�लए सबसे �यादा मह�वपूण� है।

कई बार तो यह सद�य बनाने वाली कमेट� ही होती है। कई बार सरकार से संपक�
साधने वाली कमेट� मह�वपूण� होती है। कई बार ऐसा मह�व �श�ा या पैसा एक� करने
वाली कमेट� को हा�सल होता है। ले�कन, वह चाहे जो भी हो, उसे खोज �नका�लए
�जसका सं�थान के �वकास और �वा��य पर सबसे �यादा �भाव हो और �फर आगे होकर
उस कमेट� म� �थान पाने का �यास कर�। ऐसे उ�साही लोग� के �लए �न��त ही उसम�
�थान �नकल आएगा।

अपना व�त द�
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जब कभी भी आप �कसी कमेट� क� बैठक म� भाग ल�, गाहे-बगाहे हाथ उठाने क� आदत
सी डाल ल�। �कसी काम को ख़ुद खड़े होकर �वीकार�। कुछ �लखने के �लए अपने आप
तैयार हो जाए।ँ आगे होकर ख़ुद ऐसा काम कर�, �जसे �कया जाना है।

�नयम यह है: हर सं�थान म�, दस फ़�सद� से भी कम लोग सारा काम करते ह�। �कसी
भी कमेट� म� बीस फ़�सद� से भी कम लोग उस कमेट� का अ�सी फ़�सद� से �यादा काम
करते ह�। आपका ल�य उन दस से बीस फ़�सद� शीष� लोग� म� �थान बनाने का होना
चा�हए।

सबसे मह�वपूण� कमेट� म� सं�थान के सबसे बेहतरीन और शीष� लोग� को रखा जाता
है। ये उसी �क़�म के लोग ह� �ज�ह� आप अपने पहचान के समूह म� चाहते ह�। ये उस तरह
के लोग ह�, �जनसे आप �र�ते बनाना चाहते ह�। ये वही लोग ह� �जनक� मदद आप तर�क़�
के �लए चाहते ह� और �ज�ह� आप अपने पेशेवर नेटवक�  का �ह�सा बनाना चाहते ह�।

सहक�म�य� के सामने काम
अपने संगठन क� �कसी भी कमेट� से �वे�छा से जुड़ने का सबसे बड़ा फ़ायदा यह है �क
आपको अपने सहक�म�य� के सामने ही काम �दखाने का मौक़ा �मल जाता है। इसके
अलावा आपको उनको �भा�वत करने या उनसे कोई काम हा�सल करने या उनके �लए
कोई काम करने के �लए अलग से कुछ भी करने क� ज़�रत ही नह� पड़ती।

जब कभी भी आप कोई �ज़�मेदारी लेकर उसका सही तरीक़े से �नवा�ह करते ह� तो वे
चुपचाप इस बात को नोट कर लेते ह�। वे आपको औपचा�रक ध�यवाद या �फर बधाई के
�सवाय शायद कुछ और नह� द�गे, ले�कन वे �दमाग़ म� काफ़� कुछ अं�कत करते ह�, जो �क
आगे चलकर आपके �लए फ़ायदे क� बात सा�बत हो सकता है।

संभाषण क� कला सीख�
अगर आपके मन म� लोग� के सामने बोलने का कोई भय है तो आपको इसी व�त योजना
बनाकर, इसे �र करने का �यास करना चा�हए। एक छोटे से समूह के सामने कोई ��तु�त
या �फर कह� भाषण देने या �कसी बैठक का संचालन करने क� आपक� �मता �सर� का
�यान आपक� ओर ख�च लेती है और उसके बाद यही लोग आपको हर अ�य काम को
करने म� सहयोग देने लग जाएगँे।

सौभा�यवश, संभाषण क� कला को सीखा जा सकता है। म�ने लोग� से कई बरस� तक
डेल कान�गी कोस� लेने या �फर टो�टमा�टस� इंटरनेशनल जैसी सं�था से जुड़ने का आ�ह
�कया है। ये दोन� ही हर �कसी क� प�ँच म� हर कह� पर ह�।

जब आप इन बेहतरीन सं�थान� म� से �कसी एक से जुड़ते ह�, तो नेतृ�व करने वाले
आपको �सखाएगँे �क अपने पैर� पर खड़े होकर कैसे बोला जाता है। वे आपको �सखाएगँे
�क जो बोलना है उसे कैसे तैयार �कया जाता है - एक शु�आत, एक बीच क� बात और
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उपसंहार। वे आपको �सखाएगँे �क �व�भ� प�र��थ�तय� म� कैसे बोलना चा�हए। और आप
संभाषण क� कला म� �जतने �नपुण होते जाएगँे, आकष�ण के �नयम के अनुसार, आप और
लोग� को आक�ष�त कर�गे और अपनी �ज़�दगी म� और �यादा लोग� के समूह� को संबो�धत
करने के मौक़े हा�सल कर�गे।

बात को पेश करने का अंदाज़
अब एक ऐसी मह�वपूण� बात, जो म�ने सीखी है। अ�धकांश लोग, �वाथ� होने के कारण,
हर व�त यही सोचते ह� �क �सर� से चचा� करके वे अपना उ�लू कैसे सीधा कर सकते ह�।
आपको ऐसा नह� होना चा�हए। ब��क, आपका काम तो इसे पेश करने के अंदाज़ पर
होना चा�हए। आपका ल�य इस बात को पेश करने म� अपने योगदान पर होना चा�हए।

कई बड़े लोग� �ारा इसी रणनी�त को अपनाया जाता है। �पछले कई वष� म� म�ने कई
धना� पु�ष� और म�हला� के साथ काम �कया है। म� उस अरबप�त को कभी नह� भूल
सकता जो एक बैठक के बाद मेरे पास आया, उसने मुझसे अकेले म� पूछा, “�या म�
आपके �लए कुछ कर सकता �ँ?” बाद म�, एक और ��� जो पचास करोड़ डॉलर से
�यादा का मा�लक था, ने यही सवाल �सरे तरीक़े से पूछा, “�या म� आपक� �कसी तरह से
मदद कर सकता �ँ?”

ऐसे ही जब म� एक बार 80 करोड़ डॉलर से �यादा संप�� के मा�लक के साथ काम
कर रहा था, तो उसने मुझसे �सरी या तीसरी मुलाक़ात म� पूछा �क �या वह मुझे मेरी
�नजी �ज़�दगी म� �कसी तरह से मदद कर सकता है। इस साधारण सी हरकत के साथ,
हालाँ�क म� उसे कोई जवाब नह� दे पाया, उसने �ज़�दगी भर के �लए मेरी वफ़ादारी हा�सल
कर ली।

इतने वष� के दौरान, म�ने देखा है �क समाज म� हर �तर पर, ताक़त वाले पु�ष और
म�हलाए,ँ लोग� क� मदद करके ही उस मुक़ाम पर प�ँचे ह�।

�नयम को �ज़�दगी बनना
हमारे युग क� महानतम खोज� म� से एक यह है �क आप �बना �कसी अपे�ा के �जतने
अ�धक समप�ण भाव के साथ काम करते ह�, आपको बदले म� उतने ही अनसोचे ��ोत� से
उतनी ही �यादा चीज़� �मल�गी।

अ�धकांश लोग� का यही सोचना होता है �क वे �जस समूह या लोग� के �लए अ�छा
काम कर�गे, उसका फ़ायदा उनको उसी समूह या लोग� से सीधा �मलना चा�हए। ��नया
इस तरह से काम नह� करती। जब आप �कसी के �लए कोई अ�छा काम करते ह�, तो आप
आकष�ण के �नयम को लाग ूकर देते ह�। चूँ�क यह एक �नयम है, इस�लए आपको होने
वाले फ़ायदे के बारे म� कभी भी नह� सोचना चा�हए। जब तक अ�छाई क� बुआई करते
रह�गे, ��नया आपक� फ़सल का ख़याल रखेगी। आपके �लए अ�छ� बात �कसी अनसोचे
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�ोत से ही आएगी और �बलकुल ही अनसोचे व�त पर। आपको बस इतना सु�न��त
करना है �क लगातार अ�छा काम करते रह�। यही काम प�रणाम� का ख़ुद ख़याल रख
लेगा।

सव��े� लोग
एक पेशेवर व�ा होने के नाते, म� पूरे देश म� समूह� और संगठन� के साथ काम करता
रहता �ँ। �बना चूके, हर संगठन म� सबसे अ�छे और ��तभावान लोग ही लगभग हर बैठक
म� मौजूद रहते ह�। शीष� लोग वही होते ह� जो समय �नकाल लेते ह� और उसका स�पयोग
वहाँ पर आकर करते ह�। वे ही लोग होते ह� जो �क कमे�टय� म� देखे जा सकते ह� और जो
हर काम को करने के �लए �व�फू�त� से तैयार रहते ह�।

म�ने एक रोचक बात भी नोट क� है। हर वष�, संगठन के एक ��� को रा�ीय अ�य�
चुन �लया जाता है। एक अ�य� के नाते, उसको अपने काय�काल का �यादा से �यादा
व�त संगठन के काम� के �लए �व�फूत� भावना से पूरे देश के दौरे म� ही गज़ुारना होता है,
�बना �कसी वेतन।

आप शायद यह सोचते ह�गे �क इससे उस ��� क� एक सामा�य �ज़�दगी जीने क�
राह म� परेशा�नयाँ उठ खड़ी होती ह�गी। ले�कन, ऐसा लगता है �क इसका ठ�क उलटा ही
होता है। �जन तमाम संगठन अ�य�� से म�ने बातचीत क� है, उ�ह�ने कै�रयर म� बेहतर
�दश�न �कया और काम के �कसी भी वष� क� तुलना म�, उन वष� म� �यादा तर�क़� क�
जब उ�ह�ने संगठन के �लए काम �कया।

आप �जतना �यादा �यास कर�गे, �बना �कसी अपे�ा के, आपको अनसोचे ��ोत� से
उतना ही �यादा हा�सल होगा। और आप अपने �यास� को �नयं��त तो कर ही सकते ह�।
��नया बाक़� क� बात� क� �फ़� कर लेगी।

�रकॉड� रख�
अपने ऑ�डयो �ो�ाम, हाउ टु �ब�ड ए नेटवक�  ऑफ़ पॉवर �रलेशन�श�स , म� हाव� मैके
कहते ह�, श�दकोष से नदारद (उस व�त) सबसे मह�वपूण� श�द “रोलोडे�स” (डे�कटॉप
पर रहने वाली लोग� के �व�ज़�ट�ग काड� वाली डायरी) है। उनका दावा है �क अगर आपक�
रोलोडे�स काफ़� बड़ी है तो आप देश के �कसी भी ��� से दो फ़ोन कॉल से �यादा क�
�री पर नह� होते। हाव� मैके के पास कई साल� म� जुटाई गई चार हज़ार नाम� वाली
रोलोडे�स है। उ�ह�ने पाया �क उनक� डायरी म� कम से कम एक नाम ऐसा है, �जसका
उसी म� मौजूद ऐसे �सरे ��� के साथ सीधा संपक�  है, �जनसे वे संवाद साधना चाहते ह�,
अमे�रका के रा�प�त समेत।

आपका सबसे मह�वपूण� �र�ता
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अमे�रका के रईस� के बरस� तक अ�ययन के बाद नेपो�लयन �हल इस �न�कष� पर प�ँचे
�क अकूत दौलत कमाने के �लए मह�वपूण� लोग� के साथ �र�ते बनाना बेहद मह�वपूण� है।
इसम� ऐसे समूह का �नमा�ण करना या उससे जुड़ना शा�मल था, �जसने अन�गनत पु�ष�
और म�हला� को ग़रीबी और गुमनामी से कामयाब और �भावशाली बना �दया था।

इस�लए �कसी बाहरी �पु या सं�थान से जुड़ने से पहले भी मूल पहचान का �नजी
नेटवक�  ही आपका सबसे अहम नेटवक�  होना चा�हए। यह बस चार-पाँच लोग� का ऐसा
छोटा सा समूह है, �जससे आप �नरंतर �मलते और बातचीत करते रहते ह�।

�कसी भी मह�वपूण� समूह क� कामयाबी के �लए ज़�री है �क आप अपनी कामयाबी
के �लहाज़ से मह�वपूण� लोग� से कम से कम एक स�ताह म� एक बार या उससे भी �यादा
बार मुलाक़ात कर�। इन �र�त� से ख़ुद को होने वाले फ़ायद� का लाभ लेने से �हच�कचाएँ
नह�। अपने मह�वपूण� समूह म� केवल उ�ह� लोग� को शा�मल कर� �जनक� आप मदद कर
सक�  (और जो आपक� मदद कर सक� )।

पहल ख़ुद कर�
आप अपने मह�वपूण� समूह का �नमा�ण, ऐसे एक या दो लोग� से संपक�  साधकर शु� कर
सकते ह�, जो आपक� राय म� आपक� ही तरह सकारा�मक सोच रखते ह�। वे आपके
काय��े� के भी हो सकते ह� और बाहर के भी। वे आपसे कम उ� के या �यादा उ� के भी
हो सकते ह�, आपक� ही तरह पु�ष या �फर म�हला। जब तक आपके बीच बेहतरीन संवाद
हो, उपरो� बात� से कोई फ़क़�  नह� पड़ता।

इसके �लए सबसे अहम पा�ता यही है �क वे सकारा�मक सोच वाले ह� और आमतौर
पर ख़ुद के और �नजी �ज़�दगी के बारे म� आशावाद� ह�। उनके अपने ऐसे ल�य होने चा�हए,
�ज�ह� हा�सल करने के �लए वे हर �दन काम करते ह�। वे खुले �दमाग़ और उ�सुकता वाले
होने चा�हए। उनका �नजी �वकास म� यक़�न होना चा�हए और इसके �लए वे पहले से ही
�कताब� पढ़ रहे ह�, ऑ�डयो �ो�ाम� को सुन रहे ह� और �कसी पा��म या सेमीनार म�
भाग ले रहे ह�।

खुली या तय �परेखा
जब आप अपने मह�वपूण� समूह के लोग� से �मलते ह� तो बैठक का पहले से ही कोई
एज�डा हो भी सकता है और नह� भी। आपक� बैठक क� कोई �परेखा हो भी सकती है
और नह� भी। आप आम �वषय� पर भी चचा� कर सकते ह� या �वशेष �वषय� पर भी। आप
अपने कारोबार के बारे म� बात कर सकते ह� या �फर उनके। इससे कोई फ़क़�  नह� पड़ता।
सकारा�मक ऊजा� से भरे लोग� के साथ मेलजोल और व�त गज़ुारना ही आपको
रचना�मक और आपको अपने काम के ��त और अ�धक उ�साही बना देता है।
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आपके मह�वपूण� समूह के �लए यह अहम है �क आप सब �कतनी मा�ा म� हँसी-
मज़ाक़ करते ह�। यह आपके �कसी भी �नजी �र�ते क� गुणव�ा को नापने का पैमाना है। वे
लोग जो आपस म� �मल-जुलकर हँस सकते ह�, एक-�सरे को �यादा पसंद करते ह�। आम
तौर पर ये लोग एक-�सरे क� मदद करने वाले और साथ देने वाले होते ह�। आपको �ज़�दगी
म� ऐसे ही लोग� का साथ �यादा पसंद आएगा �जनके साथ आप हँस सकते ह� या �फर
सबसे �यादा मज़े कर सकते ह�।

दो लोग एक साथ
आप अपना सबसे मह�वपूण� समूह अपनी प�नी या पाट�नर के साथ बना सकते ह�। एक
प�त-प�नी या �फर एक युगल, �कसी भी समूह से �यादा सश� दमदार समूह बना सकते
ह�। जब दो लोग पूरी तरह से एक-�सरे से जुड़े ह� और एक-�सरे के सपन�, उ�मीद� को
साकार करने म� सहायक ह� तो वे एक ऐसी श��शाली भागीदारी क़ायम कर लेते ह�, जो
दोन� को ही वह सब कुछ हा�सल करने म� मददगार होता है, �जसे वे शायद अकेले हा�सल
नह� कर पाते।

हमारे समाज म� वे ही लोग �यादा ख़ुश, कामयाब और संतु� ह�, �जनके अपने सव��े�
दो�त� के साथ �र�ते ब�त ही अ�छे ह�। दो लोग �मलकर अपने दोन� के �लए ही कई
चम�कारी बात� कर सकते ह�।

मह�वपूण� समूह� को बढ़ाएँ
आप एक से �यादा मह�वपूण� समूह बना सकते ह�। कुछ लोग अपने प�रवार म� ही
मह�वपूण� समूह बना लेते ह�। �सरे लोग अपने जैसे शौक़ या खेल� को पसंद करने वाले
लोग� के साथ मह�वपूण� समूह बना सकते ह�। आप �न��त ही ऐसा मह�वपूण� समूह बना
सकते ह� जो �क आपके काम या कै�रयर से जुड़ा �आ हो। आप एक-�सरे �े�� से जुड़ा
ऐसा मह�वपूण� समूह भी बना सकते ह�, �जसम� ऐसे लोग ह� जो आपके साथ एक से
�यादा �े�� म� जुड़े ह�।

आपका सकारा�मक लोग� के साथ संवाद �जतना �यादा होगा आप उतना ही �यादा
सकारा�मक और उ�सा�हत महसूस कर�गे। �सर� के साथ अपने �वचार� और अनुभव� को
बाँटकर आप इन अनुभव� से नए �वचार और एक सोच को �वक�सत कर सक� गे। यह
आपके �ारा �कए जा रहे काम के बारे म� आपको एक �व�थ नज़�रया देगा।

अपने समय क� र�ा कर�
आपक� सबसे मह�वपूण� दौलत है आपका समय और उन लोग� से संबंध जो आपका
सबसे �यादा समय लेते ह�। आपके �ारा बनाए जा सकने वाले अ�छ� गणुव�ा के �र�त�
क� सं�या सी�मत होती है। साधारण सी बात है, आपके �दन म� पया��त घंटे या महीने म�
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पया��त �दन ही नह� होते। आपको ऐसे लोग� के चयन म� सावधानी बरतनी ही होगी,
�जनके साथ आपको समय �बताना है।

अपनी �कताब मै��ज़�स फ़ॉर स�सेस म� बेरोन डी रो�सचाइ�ड कहते ह�, “�कसी
बेकार �र�ते से मत जुड़ो।”

यह शायद कुछ �यादा ही कठोर लगे, ले�कन याद र�खए, �ज़�दगी बेशक़�मती है और
आपक� �ज़�दगी हर �दन के �मनट� और घंट� से बनी है। आप बेहतर �ज़�दगी का लु�फ़ नह�
उठा सकते अगर आप ऐसे लोग� के साथ �र�त� म� समय बबा�द करते ह�, �ज�ह� आप मदद
नह� कर सकते या �फर जो आपक� मदद नह� कर सकते। आपको अपने समय क�
सावधानी के साथ र�ा करनी होगी। जैसा �क ब�जा�मन �� क�लन ने �लखा है, “�या आप
�ज़�दगी से �यार करते ह�? तो �फर समय बबा�द मत करो, �य��क पूरी �ज़�दगी इसी से बनी
होती है।”

अपनी पसंद के चयन म� सावधानी बरत�
कई बेहद कामयाब लोग� को आमतौर पर “अकेला” कहा जाता है। हालाँ�क, इसका
मतलब “एकाक�” नह� होता। वे अलग-थलग पड़े और असामा�जक त�व नह� होते। वे
अकेले होते ह�, �य��क वे इस बात को लेकर बेहद सावधानी बरतते ह� �क वे �कसके साथ
समय �बताना चाहते ह�। वे हर �कसी के साथ कॉफ़� नह� पीते या अपने साथ �कसी को भी
लेकर दोपहर का भोजन नह� कर लेते। वे काफ़� सावधानी के साथ आला दज़� के संबंध�
को बनाते और क़ायम रखते ह� और वे ऐसे नकारा�मक लोग� को अपने से �र ही रखते ह�
जो �क उनको आगे बढ़ने से रोकते ह�।

अगर सकारा�मक लोग� से जुड़ना कामयाबी क� कँुजी है, तो इसका मतलब यह भी है
�क आपको नकारा�मक सोच वाले या “ज़हरीले” लोग� से �र ही रहना चा�हए।
नकारा�मक लोग ही अ�धकांश अ�स�ता के मूल ��ोत होते ह�। ऐसे लोग� क� सम�या ही
आपके तनाव और हताशा का मूल कारण होती है। आपक� �ज़�दगी म� ख़ुशी को कम करने
का सबसे बड़ा कारण नकारा�मक लोग ही होते ह�।

�कसी भी आ�थ�क घाटे या कै�रयर के �कसी भी झटके से, आपके काम या �नजी
�ज़�दगी म� मौजूद नकारा�मक लोग� क� तुलना म�, �यादा आसानी से �नपटा जा सकता है।
केवल एक बड़ा नकारा�मक �र�ता ही आपके अपने कै�रयर म� कुछ बड़ा हा�सल करने क�
राह क� सबसे बड़ी बाधा सा�बत हो सकता है। अपने �र�त� का सावधानी के साथ चयन
करो।

भरोसेमंद सलाहकार तलाश�
अ�धकांश लोग� क� �ज़�दगी म� अलग-अलग चरण� म� अलग-अलग भरोसेमंद सलाहकार
रहे ह�। आपक� कामयाबी म� ऐसे ��� का ब�त बड़ा हाथ होता है, �जसे आप जानते ह�
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और जो आपको जानते �ए आपक� मदद भी करता है। सही सलाहकार आपको सही
व�त पर ढेर सारी ग़ल�तय� और बरस� क� कड़ी मश�क़त से बचा सकता है।

अपनी �ज़�दगी के हर चरण पर आपके �लए ऐसे ��� क� सलाह और अनुभव
फ़ायदेमंद हो सकते ह�, जो �क उस �े� म� आपसे आगे हो। �जस ��� के माग�दश�न और
सलाह के साथ अपने काम के �व�भ� चरण� से होते �ए म� बड़ा �आ �ँ, उसने मेरी �ज़�दगी
को नाटक�य ढंग से �भा�वत �कया है। इस �क़�म का �र�ता आपक� कामयाबी पर भी
असरदार सा�बत हो सकता है।

कई लोग इस बात को लेकर असमंजस क� ��थ�त म� होते ह� �क आ�ख़र सलाहकार से
�र�ते �कस तरह से काम करते ह�। एक सलाहकार एक अंकल क� तरह होता है। वह
आपसे �यादा उ� का दो�त होता है, �यादा समझदार और �यादा अनुभवी, जो आपको
व�त-व�त पर सलाह और माग�दश�न देगा। एक सलाहकार आपको आपके कै�रयर के
दौरान आने वाले ग�� से और आपको आगे बढ़ने से रोकने वाली चीज़� से बचाता है।

रणनी�त तैयार कर�
जैसा �क होता है, सव��े� संभा�वत सलाहकार वही कामयाब लोग होते ह�, जो पहले से ही
ब�त ��त ह�। उनसे मेलजोल बढ़ाने के �लए रणनी�त और योजना क� ज़�रत होती है।
आप इस तरह से काम क��जए।

जब आप यह तय कर लेते ह� �क इस �े� �वशेष म� आपका सलाहकार कौन होगा, तो
�फर आपको उस ��� से �कसी �न��त सवाल या सम�या के साथ संपक�  करना चा�हए।
अ�धकतर कामयाब लोग, ऐसे �सरे लोग� क� मदद के �लए तैयार रहते ह�, जो �क
कामयाब होना चाहते ह�, ले�कन वे ��त ह�। उनके पास �यादा व�त नह� है। इस�लए
आपको उनसे दस �मनट से �यादा का व�त नह� माँगना चा�हए।

�कसी संभा�वत सलाहकार के पास जाने के बेहतरीन तरीक़� म� से एक है, ऐसे �मुख
सवाल� क� सूची तैयार करना, �जनके जवाब� क� आपको आज अपने कै�रयर या �ज़�दगी
म� आगे बढ़ने के �लए ज़�रत है। �कसी भी सलाहकार के पास जाकर उसक� �नजी
�ज़�दगी या अनुभव� के बारे म� मत पूछो। ��त लोग अपनी अंद�नी �ज़�दगी के बारे म�,
ऐसे �कसी भी ��� से अनुभव या एहसास नह� बाँटते, �जससे वे पहली बार ही �मल रहे
ह�।

अनुकूल माहौल तैयार कर�
अपनी पहली ही मुलाक़ात म�, चंद तय सवाल� को पूछकर, आप एक तरह से ��थ�त का
जायज़ा लेते ह�। दरअसल आप चाहते ह� �क सामने वाले ��� के साथ तालमेल का रा�ता
�नकल आए। आप एक ऐसे ��� को तलाशना चाहते ह�, �जसे आप पसंद करते ह� और
�जसका स�मान करने के साथ-साथ आप उसके साथ सहज भी महसूस करते ह�। ऐसा
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��� जो आपको पसंद करता हो और भ�व�य म� आपक� मदद करने के �लए भी तैयार
रहे।

इसी वजह से, आपको शु�आत धीरे-धीरे करनी चा�हए। आपको कुछ �मनट� का ही
समय माँगना चा�हए और �फर अपने काम म� जुट जाना चा�हए। आपको एक काम �वशेष
के �लए एक तय सलाह माँगनी चा�हए। आपका �वहार स�मानजनक, दो�ताना और
काफ़� सधा �आ होना चा�हए।

सलाहकार के साथ �र�ते के �वकास क� कँुजी यही है �क जब आपको सलाह द� जाए
तो उसका पालन क��जए। ऐसा न कर� �क �कसी �वषय पर ख़ास सलाह माँगी और उस
पर कोई अमल नह� �कया। ऐसे म� आपके संभा�वत सलाहकार को यह ग़लत संदेश
जाएगा �क आप उनका समय बेकार गँवा रहे ह�।

इसक� बजाय, अगर वह ��� आपको कोई �वशेष क़दम उठाने के �लए कह रहा है
तो इसे त�काल कर�। अगर आपका सलाहकार आपसे कहे �क कोई �कताब प�ढ़ए तो इसे
लाकर पढ़ डाल�। अगर वह आपसे �कसी ख़ास ऑ�डयो �ो�ाम को सुनने के �लए कहे तो
उसे सु�नए। अगर आपको वह �कसी �वशेष कोस� को करने के �लए कहे तो इससे जुड़कर
उसे हा�सल करना शु� कर�।

उनके समय क� क़� कर�
अमे�रका या कनाडा ही नह�, �वदेश� से भी अनेक लोग मुझसे �मलकर अपना सलाहकार
बनने क� गज़ुा�रश करते ह�। इस बात के अलावा �क म� ब�त ही ��त रहता �ँ, उनके
�यौत� को उनके एक जैसे �वशेष कारण से, म� शालीनता के साथ ठुकरा देता �ँ। वे मुझे
प� �लखते ह� या �फर फ़ोन करते ह� �क म� उनक� �ज़�दगी का भार पूरी तरह से सँभाल लूँ।
वे चाहते ह� �क उनक� �ज़�दगी और कै�रयर के �लए म� अपने व�त म� से काफ़� घंटे
माग�दश�न, सलाह, �नद��शत करने और मदद के �लए �ँ।

स�चाई यह है �क एक संभा�वत सलाहकार आम तौर पर बेहद ��त होता है और
आप एक �बलकुल अजनबी ��� के �लए काफ़� �यादा व�त देने क� अपे�ा उससे नह�
कर सकते।

हालाँ�क, अगर आप धीमी ग�त से चलते �ए अपने सलाहकार क� सलाह को मानने
लग� तो उसे यह लग सकता है �क आपम� समय का �नवेश उसके �लए फ़ायदे का सौदा है।
तब वह आपके साथ और �यादा व�त गज़ुारने के �लए तैयार रहेगा ता�क आपक� और
मदद कर सके। अंततः एक ब�त ही अ�छा �र�ता �वक�सत हो सकता है।

एक ही व�त म� आपके एक से �यादा सलाहकार हो सकते ह� और आपके सलाहकार
एक तय �म म� भी हो सकते ह�। इसका मतलब यह है �क �जस तरह एक सलाहकार ख़ुद
के �वकास के �लए आपका माग�दश�न करता है, वैसे ही आप कई बार एक तय �थान पर
प�ँचने के बाद और तर�क़� करने के �लए नया सलाहकार बना सकते ह�।
� � � � � �
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�र�त� क� गमा�हट, ऊजा� बनाए रख�
सभी �र�त� पर बो�रयत म� त�द�ल होने का ख़तरा होता है। यह �क जब तक उनम� दोबारा
�ाण न फँूके जाए,ँ �र�ते मरने लगते ह�। लोग उन बात� को करना ही बंद कर देते ह�,
�जनके कारण उ�ह�ने �र�ता क़ायम �कया था। वे �र�ते बनाने के �लए काफ़� मेहनत करते
ह� और �फर उ�ह� तय सा मान लेते ह�। वे �सरे ��� से संवाद साधना ही भूल जाते ह�। वे
यही मान लेते ह� �क सब बात� अ�छे से चल रही ह� और �र�ते को बनाए रखने के �लए
�कसी अ�त�र� �यास क� ज़�रत नह� है। जैसा �क होता है यह �वृ�� म�हला� से
�यादा पु�ष� म� होती है।

ले�कन सभी �र�ते उनम� �नवेश �कए गए समय का ही फल ह�। आप उस �र�ते के मू�य
को और अ�धक समय �नवेश करके ही बढ़ा सकते ह�। यह आपके प�नी से, ब�च� से,
�टाफ़ के सद�य� से और दो�त� और सा�थय� के साथ दो�ताना और पेशेवर �र�त� पर भी
लाग ूहोता है।

�कसी भी �र�ते को तैयार करने और उसे क़ायम रखने म� अपना �नजी व�त देने के
अलावा कोई और �वक�प ही नह� है। आपको �र�त� म� गमा�हट ख़�म हो जाने के ख़तरे के
�लए तैयार रहना चा�हए और लगातार इससे �नपटने के �लए काम करना चा�हए।

उपभो�ा �ज़�दगी भर के �लए
कारोबार म� यह आम बात है �क पहली बार �कसी उपभो�ा का �व�ास जीतने और �फर
उसे क़ायम रखने के �लए काफ़� मेहनत क� जाए। हालाँ�क, एक बार �र�ता क़ायम हो
जाने के बाद, उपभो�ा को अपना प�का �ाहक मानकर वह �ापारी नए उपभो�ा से
�र�ते क� तलाश म� �नकल पड़ता है, जो अभी प�का भी नह� �आ है। �फर, छह माह बाद
�ापारी को यह जानकर हैरत होती है �क उसका पुराना उपभो�ा उसी के ��त�ं�� के
पाले म� चला गया है।

एक �ापारी होने के नाते, उपभो�ा के साथ संबंध, एक ऐसी दौलत है �जसे आप
अपने कै�रयर के दौरान �वक�सत करते ह� और �फर बनाए रखते ह�। एक बार आपने �कसी
उपभो�ा के साथ �र�ता बनाने के �लए समय और ऊजा� का �नवेश कर �दया तो �फर
आपके �लए ज़�री है �क आप एक योजना बनाकर उस �र�ते को क़ायम रखने का
पुरज़ोर �यास कर�। आप यह सु�न��त कर� �क आप वही काम कर रहे ह� जो �क उस �र�ते
के जी�वत और फलते-फूलते रहने के �लए ज़�री है।

अ��य� �यास का �नयम
हर तरह के �र�ते को बनाने और �फर उ�ह� क़ायम रखने के �लए भी कुछ �स�ांत होते ह�।
इनम� शायद सबसे मह�वपूण� है अ��य� �यास का �नयम (Law of Indirect Effort )।
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यह �नयम कहता है �क आप लोग� से चीज़� को, ��य� क� बजाय अ��य� तौर पर ही
�यादा हा�सल करते ह� । यहाँ इस �स�ांत के कुछ उदाहरण ��तुत ह�।

अगर आप दो�त बनाना चाहते ह� तो सीधा तरीक़ा यह है �क आप अपने जैसे लोग�
क� तलाश कर�। यह कभी-कभार ही काम करता है। एक दो�त बनान ेका अ��य� तरीक़ा
यह है �क आप अ�य लोग� से �बना �कसी अपे�ा के मेल-मुलाक़ात कर�।

अगर आप �सरे लोग� को �भा�वत करना चाहते ह�, तो सीधे तौर पर आप उ�ह� अपनी
उपल��धयाँ �गनाकर ये बताए ँ�क आप �कतने चतुर ह�। अ��य� तरीक़ा, जो �क �यादा
ती� और �भावशाली है, वह यह है �क आप उनसे �भा�वत हो जाए ँ। आप �जतना �सर�
को यह एहसास कराएगँे �क आप उनसे �भा�वत ह�, उतने ही �भावशाली वे आपको
पाएगँे।

अपने जैसे ही लोग� से �र�ते मज़बूत करने का अ��य� तरीक़ा यही है �क आप पहले
उ�ह� पसंद करने लग�। लोग� क� �शंसा और स�मान हा�सल करने के �लए ज़�री है �क
पहले आप उनके ��त �शंसा और स�मान का भाव �दखाए।ँ

��तपू�त� का �नयम
��तपू�त� का �नयम (Law of Compensation ) यानी इस हाथ देने और उस हाथ लेने
का �नयम यह तो मानो �र�त� पर सीधे ही लाग ूहोता है। इस �नयम के अनुसार, आप जो
देते ह� वही पाते ह�, और आप �जतना �यादा द�गे, उतना ही �यादा पाएगँ े । आप �सरे
लोग� के �लए �जतना �यादा काम कर�गे, लोग भी आपके �लए उतना ही �यादा काम
करना चाह�गे। जब आप �सर� क� मदद या उनके �लए काम करना चाहते ह�, तो वे भी
आपके �लए काम करना चाह�गे। जो भी जाता है, दोबारा लौटकर आता है। आप जो बीज
बोएगँे, उसी क� फ़सल काट�गे।

हम केवल औपचा�रकता क� बजाय अनौपचा�रकता के युग म� �वेश कर चुके ह�। हर
��� के भीतर �सरे के साथ �र�ते को और मज़बूत करने का भाव होता है। जब कभी भी
हमारे साथ कुछ अ�छा होता है तो हम बदले म� भी कुछ अ�छा ही करना चाहते ह�। हम
�कसी भी �क़�म क� दया या समथ�न का सकारा�मक जवाब देना चाहते ह�। हम नह� चाहते
�क हम पर �कसी के एहसान का बोझ रहे। यह �स�ांत �र�त� के ही �लहाज़ से सबसे
�यादा मह�वपूण� है।

ऐसे लोग� क� कमी नह� है जो यह सोचते ह� �क कामयाबी क� कँुजी, बस कामयाब
लोग� को आगे-पीछे करना और उनसे �र�ते का लाभ उठाना ही है। यह रणनी�त कभी-
कभार ही कारगर होती है। बेहतर होगा �क आप ख़ुद ऐसे ��� बन जाए,ँ �क लोग
आपका साथ पसंद करने लग�। जब आप अपने आप पर काम करके एक बेहतर इंसान
बनते ह� तो बेहतर लोग आपके साथ जुड़ना पसंद कर�गे। यह अ��य� तरीक़ा है।
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रईस से शाद�
कई बार लोग यह कहते �मल जाएगँे �क वे �कसी रईस से शाद� करना चाहते ह�। अगर
आप एक रईस से शाद� करना चाहते ह�, तो अ��य� �यास के �नयम को अपनाते �ए
पहले ख़ुद ऐसे ब�नए �क कोई रईस पु�ष या म�हला आपके साथ शाद� करना चाहे।
आपको अपने काम म� मा�हर हो जाना चा�हए और एक बेहतरीन इंसान के तौर-तरीक़े
�वक�सत कर लेने चा�हए। अपनी �ज़�दगी और बाहरी ��नया क� संभावना� को बेहतर
बनाकर आप भीतर से भी अ�छे बनने क� ���या को आरंभ कर देते ह�।

समाज म� एकाएक कामयाबी हा�सल करने वाले लोग� और अ�य कामयाब लोग� से
संपक�  के �लए �लब� और सं�था� से जुड़ने वाले लोग� पर कई अ�ययन हो चुके ह�। ऐसे
लोग हमेशा नाक़ाम हो जाते ह�। �य�? �य��क समानता आकष�ण का आधार होती ह ै ।
लोग �वाभा�वक तौर पर ऐसे ही लोग� क� ओर आक�ष�त होते ह�, जो उनके ही �तर पर
ह�। अगर आपने ख़ुद को अपने �े� म� एक �तर �वशेष के लायक �वक�सत नह� �कया है
तो आप इसके �लए �कसी छोटे रा�ते को अपनाकर एकाएक ऊँचे �तर पर मौजूद लोग� के
साथ संपक�  साध सकते ह�। उनक� आपम� कोई भी ��च नह� रहेगी और आप अंततः केवल
�नरे बेवकूफ़ ही सा�बत ह�गे।

�र�ते ही सब कुछ ह�
अपने �दमाग़ म� इसे अ�छ� तरह से बैठा ल�, �र�ते ही सब कुछ ह�। आपका काम एक �र�ते
बनाने वाला इंसान बनना होना चा�हए। आपको अपने - �नजी पहचान के समूह, अपने
ऊँची पहचान वाले समूह, �लब-संगठन, अपने सलाहकार� - के साथ संबंध बनाने और
इस बेहतरीन �र�ते को क़ायम रखने के �लए हरसंभव �यास करने चा�हए।

अ�धकांश कामयाब पु�ष और म�हला� क� कामयाबी का राज़ यही होता है �क
उ�ह�ने पहले कभी, एक ऐसे �र�ते को बनाने और �फर क़ायम रखने के �लए समय �दया
है, जो �क अंततः उनके �लए फ़ायदेमंद सा�बत �आ। दरवाज़े खुल गए और मौक़े हा�सल
हो गए �जससे उनक� बरस� क� मेहनत बच गई। और यह आपके साथ भी हो सकता है,
अगर आप अपने कै�रयर म� हर क़दम पर अपने रचना�मक नेटवक�  को इ�तेमाल कर� तो।

जब आपको यह पता होता है �क आपके पास सैकड़� मह�वपूण� लोग� के �व�ज़�ट�ग
काड� मौजूद ह�, �ज�ह� आप कभी भी फ़ोन कर सकते ह�, �य��क आपने इन लोग� के साथ
�र�त� को बनाया है, तो इससे आपको ज़बद��त आ�मश�� और आ�म�व�ास क�
अनुभू�त होती है। आप ख़ुद को अपराजेय महसूस करने लगते ह�।

करके देख�
1 . ऐसे दस लोग� क� सूची तैयार कर�, �ज�ह� जानना आपके �लए फ़ायदेमंद रहेगा। उनम�

से ��येक को उसक� �कसी ताज़ा उपल��ध के �लए प� �लखकर बधाई द�।
ऐ े ी ो � � � ो ो / ै � े � े े
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2 . ऐसे तीन लोग� का चयन कर�, �जनको आप कारोबार/कै�रयर के �लहाज़ से सबसे
अहम समूह मान सकते ह�। उनको स�ताह म� एक बार ना�ते या भोजन पर आमं��त
कर�।

3 . अपने काय��े� के कम से कम एक संगठन से जुड़� और उसक� हर बैठक म� भाग लेना
शु� कर�। इसक� एक कमेट� से जुड़ने के �लए ख़ुद आगे आए ँऔर उसम� ��त हो
जाए।ँ

4 . ऐसे हर ��� का परी�ण कर�, �जससे आपक� कारोबार या समाज म� �नय�मत तौर
पर मुलाक़ात होती हो। �या ये आपके पहचान समूह के �लहाज़ से �बलकुल ठ�क
��� ह�?

5 . �नजी �वकास का एक काय��म तैयार कर�, ता�क आप एक ऐसे इंसान बन सक�
�जसके साथ आप �मलना और समय �बताना पसंद कर�। अपने भ�व�य क� कमान को
थाम ल�।

6 . साव�ज�नक संबोधन क� कला सीखने के �लए डेल कान�गी या टो�टमा�टस� इंटरनेशनल
जैसे �कसी कोस� को �वॉइन कर�। अपने दम पर बोलने क� कला को सीख�।

7 . �र�त� को मरने न द�, अपनी �नजी और कारोबारी �ज़�दगी के मह�वपूण� लोग� के साथ
संपक�  को बनाए रख�। आज ही �कसी को फ़ोन कर� या �मल�।
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8
�व�ान� क� तरह सोचो

अपने हर �वचार, हर त�य और जो कुछ भी �दमाग़ म� आता है, को लाभ म� बदल
दो। इसे अपने �लए कारगर और उ�पादक बना डालो। बात� के बारे म� वैसा मत
सोचो जैसी वो है, ब��क वैसा सोचो जैसी वो हो सकती ह�। केवल सपने मत देखो -
उनको साकार करो।

-मै�सवेल मा�ट्ज़

आप संभावना� से प�रपूण� �व�ान ह�। आपके अ��त �दमाग़ म� अठारह अरब से �यादा
को�शकाए ँह�, उसम� से हर एक भीतर ही भीतर बीस हज़ार और को�शका� के साथ जुड़ी
�ई है। इसका मतलब यह है �क आपके �दमाग़ म� आने वाले संभा�वत �वचार� क� सं�या,
पूरे ��ांड के अणु� को �मला लेने पर भी उनसे �यादा ही रहेगी।

आपके पास, अपनी क�पना से कह� �यादा �वल�ण ग�त से सीखने और उसे
सहेजकर रखने क� �मता है। कहा भी जाता है �क जब “एक �श��त ��� क� मौत
होती है, तो यह �कसी बड़ी लाइ�ेरी के जलकर राख हो जाने जैसा होता है” आपक� यह
लाइ�ेरी आपके दोन� कान� के बीच आपके �दमाग़ म� है।

दौलत क� उ�प��
संपूण� मानव इ�तहास म�, क़�मत का �नधा�रण ज़मीन, �म, पैसे, फ़न�चर, सामान, मशीनरी
और अ�य अचल संप�� के ज़�रए ही होता रहा है। सारी जंग और �ां�तयाँ इन पर �नयं�ण
के �लए ही �ई ह�। इनको क़�मत �दान करने वाले शु�आती लोग वे ही थे जो �व�भ�
संसाधन� को जुटाकर बाज़ार के �लए उ�पाद और सेवाए ँतैयार करते ह�।

बीसव� सद� म�, प�रवत�न इतनी तेज़ी के साथ �ए �क �जसक� क�पना भी नह� क� जा
सकती थी। वष� 1900 म�, अमे�रका म� पचास फ़�सद� लोग खेत� म� काम करके उन पचास
फ़�सद� लोग� के �लए फ़सल उगाते थे जो �क शहर� म� रहते थे। आज केवल तीन फ़�सद�
लोग ही खेत� म� काम करते ह�, ले�कन �फर भी न केवल अमे�रक� लोग� के �लए ही फ़सल
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का उ�पादन कर लेते ह�, ब��क इतनी �यादा फ़सल पैदा कर लेते ह� �क पूरी ��नया म�
अमे�रका या तो इसका �नया�त करता है या �फर मु�त भी दे डालता है।

हम कृ�ष युग से, औ�ो�गक युग से, सेवा युग से होते �ए सूचना युग म� प�ँचे और अब
हम संचार युग म� �वेश कर रहे ह�। हमारे �लए मू�य का आधारभूत ��ोत अब ज़मीन, �म
या अ�य अचल संप�� नह�, ब��क हमारा �ान, जानकारी और �वचार ह�।

जो सबसे बड़ी संप�� आपके पास है, वो आपके दोन� कान� के बीच म� बसे �दमाग़ म�
ही है। आप अपने �दमाग़ का इ�तेमाल करके और इसे अपनी �ज़�दगी को ऊजा�वान बनाने
तथा पसंद क� हर चीज़ को हा�सल करने के �लहाज़ से तैयार करके एक असी�मत भ�व�य
का �नमा�ण कर सकते ह�।

आज क� असली दौलत
आज अमे�रका ही नह�, शायद पूरी ��नया म� सबसे अमीर ��� ह� �बल गेट्स। उनक�
कंपनी माइ�ोसॉ�ट क� सकल कमाई, बरस� से इसी धंधे से जुड़ी आईबीएम कंपनी से
कह� �यादा है। माइ�ोसॉ�ट कंपनी पूरी तरह से �दमाग़ी ताक़त पर ही बनी है। यह
क��यूटर के भीतर और क��यूटर से क��यूटर तक टेलीफ़ोन लाइंस, वायरलेस �स�टम से
और उप�ह� के ज़�रए सूचना के आदान-�दान को आसान बनाती है।

अगर आप एक कंपनी के मा�लक ह�, आपक� मु�य दौलत हर रोज़ काम का व�त
ख़�म होने पर रात को दरवाज़े से बाहर �नकल जाती है। आपके ऑ�फ़स क� पूरी इमारत
भले ही जल जाए, ले�कन जब तक आपके �लए काम करने वाले सुर��त बाहर �नकलने
म� कामयाब हो जाते ह�, आप अपने कारोबार को दोबारा आरंभ कर सकते ह�। �कसी भी
कंपनी या ��� के �लए उसक� मु�य दौलत सोचने और उस सोच से प�रणाम हा�सल
करने क� वह ताक़त है, �जसके �लए �सरे उसको भुगतान करने के �लए तैयार रह�गे।
आपक� दौलत तैयार करने क� यो�यता का फ़ैसला आपक� शारी�रक ताक़त से �यादा
आपक� �दमाग़ी ताक़त से होता है।

शु�आती पूँजी
बीती �ई पी�ढ़य� म�, �कसी ��� के �लए बड़ी पूँजी जमा करके �नमा�ण या सेवा के �े�
म� कोई कारोबार शु� करना आसान काम नह� था। आज, भौ�तक संप�� म� ऐसे पैसे का
�नवेश एक �सरदद� ही सा�बत हो सकता है। �सरी ओर �ौ�ो�गक� म� तेज़ी से बदलाव के
कारण आज दस करोड़ डॉलर क� �नमा�ण इकाई भी ज़रा सी देर म� बेकार सा�बत हो
सकती है।

ले�कन, आपके दोन� कान� के बीच जो है वह बेशक़�मती है। यह अन�गनत काम�
और उपयोग वाला है। यह लचीला है और इसे �बना �कसी सीमा के चाहे �जतना बढ़ाया
जा सकता है, हाँ अगर आप तरीक़ा सीख ल� तो।

ी े� े ो � � ॉ � � � ो े

www.PDFshala.com



एक अ�वासी अमे�रका के एयरपोट� पर अरब� डॉलर क� इंड��� क� योजना के साथ
आ सकता है। हो सकता है �क वो क�टम अ�धका�रय� के पास जाकर कहे �क उसके पास
घोषणा करने लायक कुछ भी नह� है। दरअसल उसक� पूँजी है उसका �ान और उसका
कौशल। �था�पत हो चुके कई बड़े उ�ोगप�तय� और कारोबा�रय� का अमे�रका म� इसी
तरह से आगमन �आ है।

�ान ही वह मह�वपूण� संसाधन है
आज क़�मत के �नधा�रण क� आधारभूत इकाई है �ान । चूँ�क आपके �ारा हा�सल �कए
जा सकने वाले �ान क� कोई भी सीमा नह� है, इस�लए आपके �ारा कमाई जा सकने
वाली दौलत क� भी कोई सीमा नह� है। आप जहाँ ह� वह� से आरंभ कर सकते ह�। �बना
इस बात क� �च�ता �कए �ए �क आपक� पृ�भू�म �या है, आप अपनी �दमाग़ी दौलत को
बढ़ाना आरंभ कर सकते ह�। आप आज ही अपने �दश�न को सुधारने क� यो�यता को
�वक�सत करके वे प�रणाम हा�सल कर सकते ह�, �जनके �लए लोग आपको पैसा देने के
�लए तैयार रह�।

�ान के बारे म� ख़ास बात यह है �क इसे �बना इसक� क़�मत गँवाए हज़ार �या लाख
गनुा तक बढ़ाया जा सकता है। यह एक ऐसी इकलौती चीज़ है �जसके उपयोग क� कोई
भी सीमा नह� है। अगर आपके या �कसी और के पास कोई ऐसा �वचार आता है जो �कसी
काम को �यादा तेज़ तरीक़े से करवा सकता है तो इसे पूरी ��नया म� फैलने म� �यादा व�त
भी नह� लगेगा और �फर यह लाख� अ�य लोग� को �मल जाएगा जो इसका इ�तेमाल
करके अपनी �ज़�दगी और काम को बेहतर बना सकते ह�। और इसम� आपने कुछ भी नह�
गँवाया। यह वाक़ई अ��त है।

अचल संप�� बनाम �दमाग़ क� ताक़त
आज, ब��क�ग और आ�थ�क जगत �ान को संप�� के तौर पर �वीकारने के �लए संघष� कर
रहे ह�। उदाहरण के �लए, ब�क केवल �कसी अचल संप�� के एवज़ म� ही क़ज़� म� यक़�न
रखती ह�। ऐसी चीज़� �जनको क़ज़� अदा न करने क� ��थ�त म� ज़�त �कया जा सके। �सरी
ओर, कंपनी क� असली संप�� को इस तरह से नह� आँका जा सकता। वह तो वहाँ काम
कर रहे लोग� क� सोचने क� श�� का ही फल है। उसक� असली संप�� तो जानकार� क�
ट�म �ारा ��त�ं��ता से भरे बाज़ार म� �कसी सम�या, नई खोज, उ�पाद बनाने या �कसी
सेवा के �लए �मलकर �कया जा रहा काम है।

आपक� कामयाबी म� आपके �दमाग़ क� ताक़त और रचना�मकता के इ�तेमाल का
बड़ा योगदान होता है। आज, हम यह �यादा बेहतर तरीक़े से जानते ह� �क कैसे अपने
कौशल और सोच म� बदलाव से �यादा बेहतर बना जा सकता है।

� � े �
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ज़रा सा प�रवत�न बड़े प�रणाम
कई बार तो आपके सोचने के तौर-तरीक़� म� ज़रा सा प�रवत�न भी आपके �ारा हा�सल
�कए जा रहे प�रणाम� और आपके �दश�न म� बड़ा बदलाव ला देता है। क़तई ज़�री नह�
�क आप �कसी यू�नव�स�ट� म� दा�ख़ला ल� या �फर कई साल अपने �ान के �तर को इतना
करने म� गज़ुार� �क आपको स�मानजनक पैसा �मल सके। कई बार तो आपके वत�मान
काम म� ही इसी व�त, ठ�क वह� पर ज़रा सा प�रवत�न आपको चम�का�रक प�रणाम दे
सकता है।

उदाहरण के �लए, अगर कोई घोड़ा �कसी रेस को �सरे घोड़े से नाक के अंतर से जीत
जाता है। तो �या इसका मतलब यह है �क पहले �थान पर आने वाला घोड़ा दस गनुा तेज़
है? दस फ़�सद� तेज़ है? नह�, जीतने वाला घोड़ा �सरे से बस एक नाक बेहतर है।

इसी तज़� पर, आपको एक ज़रा सी मगर सही जानकारी, सही समय पर �मल जाए तो
वह आपक� वत�मान प�र��थ�त म� बड़ा प�रवत�न ला सकती है। अ�धकांशतया तो एक ज़रा
सी सोच या अंत���� आपक� पूरी �ज़�दगी या कै�रयर को ही बदल डालती है।

बु��मानी का घमंड टाल�
��नया म� सबसे कामयाब लोग वही ह�, जो �क लगातार सीखने और अपने �ान के दायरे
को बढ़ाने म� �नवेश करते रहते ह�। वे नए �वचार� और नए सुझाव� को खुले �दल से
�वीकारते ह�। अनेक लोग� �ारा क� जाने वाली मु�य ग़लती यही होती है, �क वे �कसी
�वषय के बारे म� वह सारी जानकारी हा�सल कर चुके ह�, जो �क उपल�ध है। कभी-कभी
तो वे यह भी सोच लेते ह� �क उ�ह� जो पता है वही उस �वषय क� पूरी जानकारी है।

इसे कमज़ोर �दश�न करने वाले का “बु��मानी का घमंड” कहा जा सकता है, अ�ान
भरी अयो�यता। यह एक ऐसा ��� है जो �कसी बात को नह� जानता और उसे इस बात
का एहसास तक नह� है �क वह उस बात को नह� जानता। ऐसे ��� क� मदद नह� क�
जा सकती, �य��क वह और जानकारी हा�सल करना ही नह� चाहता। इसी�लए बु��मान
बनने क� शु�आत ही इस बात का पता लगाने से होती है �क आपको �कतनी बात� का
पता नह� है और आप �कतना कम जानते ह�।

अ�भभूत न हो जाएँ
म�ने कई देश� का दौरा �कया है और अन�गनत �व�ान और कामयाब लोग� से मुलाक़ात
क� है। म�ने कई लखप�तय�, करोड़प�तय� और अरबप�तय� से भी बातचीत क� है। म�ने
सरकार के शीष� �तर पर सबसे तेज़तरा�र पु�ष� और म�हला� के साथ भी काम �कया है।
और उन सभी लोग� म� अगर कोई एक बात एक जैसी थी तो वह यह �क वे अपनी �दमाग़ी
ताक़त को लेकर कभी भी अ�भभूत नह� होते। हक़�क़त म� तो वे �जतना �यादा �ान
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हा�सल करते ह�, उतने ही �वन� होते जाते ह� और उतना ही वे ख़ुद को उस �े� �वशेष का
कम �वशेष� मानने लगते ह�।

सात सौ वष� पहले इं�ल�ड के रोजर बेकन को अं�तम सव��ाता ��� माना जाता रहा
था। उनको उस व�त उपल�ध सभी �ान और �व�ान क� जानकारी हा�सल थी। अपने
अ��त�वकाल म� उनको वो सब बात� पता थ� जो �क उस दौर म� पढ़ाई जाती थ�।

�न��त ही, उस व�त, उपल�ध �ान क� मा�ा काफ़� सी�मत थी। उस व�त काफ़�
कम �कताब� थ�। उस व�त वै�ा�नक, दाश��नक लेखन और शोधकाय� से जुड़े कम
शोधकता� थे।

ब�त तेज़ी से बढ़ता है �ान
आज, हालाँ�क, �कसी भी एक ��� के �लए �कसी छोटे से �वषय के बारे म� भी समूची
जानकारी रख पाना संभव नह� है। अब आधु�नक �च�क�सा शा�� क� ओर ही दे�खए।
वहाँ पर ऐसे �वल�ण �दमाग़ वाले लोग मौजूद ह�, जो �क केवल कान के भीतरी भाग या
�फर शरीर के �कसी अ�य एक �ह�से के ही अ�ययन म� अपना पूरा जीवन लगा देते ह�। भले
ही वे बेहद बु��मान और सम�प�त पेशेवर लोग होते ह�, ले�कन उनक� पूरी �ज़�दगी शरीर के
केवल एक �ह�से तक ही �समटकर रह जाती है, वे �फर भी उस अंग के बारे म� उपल�ध
तमाम जानकारी हा�सल नह� कर पाते।

कई बार म� �ोता� से पूछता �ँ, “�या यहाँ कोई ऐसा है, जो सब कुछ जानता है?”
�न��त ही, कोई एक ��� भी अपना हाथ ऊपर नह� उठाता। �फर म� समझाने लगता �ँ
�क सव��ाता से मेरा आशय �या है।

सव��ाता वो ��� है, जो यह महसूस करता है �क वह �कसी �वषय के बारे म� वो सब
कुछ जानता है जो उसक� राय म� जानना ज़�री है। भला आप ख़ुद कैसे बता सकते ह� �क
आप सव��ाता बन गए ह�? �बलकुल साफ़ बात है। आपने सीखना बंद कर �दया है और
अपने �वशेष�ता वाले �े� म� आगे बढ़ना भी। आपने पढ़ना बंद कर �दया है, ऑ�डयो
�ो�ाम सुनना बंद कर �दया है और अ�त�र� कोस� लेना भी बंद कर �दया है।

जवाब बदल रहे ह�
���सटन यू�नव�स�ट� म�, भौ�तक �व�ान के छा�� को एडवांस टे�ट देकर ऑ�फ़स क� ओर
लौट रहे अलबट� आइं�ट�न से उनके एक �नातक�य सहायक ने पूछा �क, “डॉ. आइं�ट�न,
�या यह वही पचा� नह� था, जो आपने �पछले वष� क� भौ�तक� क� क�ा को �दया था?”

डॉ. आइं�ट�न ने हामी भरी और कहा, “हाँ, यह �पछले साल वाला ही पचा� था।”
नोबल पुर�कार �वजेता महान साइं�ट�ट आइं�ट�न के सामने �ह�मत जुटाकर उनके

सहायक ने आ�ख़र पूछ ही �लया, “ले�कन, डॉ. आइं�ट�न, आप लगातार दो साल तक
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एक ही पचा� कैसे दे सकते ह�?”
आइं�ट�न ने कहा, “�य��क, �पछले एक साल म�, जवाब बदल गए ह�।”
इसी तरह, आज आपके जवाब भी पहले क� तुलना म� काफ़� तेज़ी के साथ बदल रहे

ह�। आपके बैठे रहने के दौरान ही आपके �े� म� जवाब बदलते जा रहे ह�। एक साल पहले
जो सही था आज न हो और आज जो सही है हो सकता है �क एक साल बाद सही न हो।
अपने �े� म� शीष� पर बने रहने का एक ही तरीक़ा है, �क आप लगातार नए �वचार� और
�ान के साथ आज क� जानकारी को परखते रह�।

नव�नमा�ण के ��ोत
अपनी �कताब इनोवेशन एडं एटंर���यर�शप (हाप�र �बज़नेस, 1985 ) म� पीटर �कर ने
�लखा है, कारोबार क� सबसे बड़ी कामया�बयाँ दो ही तरह क� बात� का प�रणाम होती ह�,
“या तो अनसोची कामयाबी से या �फर अनसोची नाकामी से।”

वे बताते ह� �क जब कोई असामा�य या अनपे��त बात होती है तो सामा�य ��� उसे
अचानक �ई घटना या �फर एक �घ�टना जानकर ख़ा�रज कर देता है। �े� ���,
हालाँ�क, हर अनपे��त घटना का ऐसे अ�ययन करता है, मानो यह �कसी �छपे �ए �ख़
या बात� म� हो रहे �कसी आधारभूत प�रवत�न का �ोतक है।

�योग के दौरान, �योगशाला म� फफँूद के हवा के साथ एक �सरे से �सरे �सरे तक
फैलने और पे�� �डश पर जमने क� वजह से बे�ट��रया न� हो गए। �योगशाला सहायक
इसे लगभग फ� कने ही वाले थे। बहरहाल, एक जीवाणू वै�ा�नक, एले�ज़�डर �ले�म�ग इस
फफँूद के बारे म� �ज�ासु �ए जो �क इतनी श��शाली थी �क इतने ताक़तवर बे�ट��रया
को भी मार सकती थी। उनके �योग� ने एक आ�व�कार को ज�म �दया और पे�न�सलीन
का �वकास �आ, �जसने ��तीय �व�यु� म� लाख� लाग� क� जान बचाई और उनको
नाइट क� उपा�ध और नोबेल पु��कार दोन� ही �जताए।

अपने �दमाग़ को खुला रख�
वष� 1975 क� बात है, आईबीएम ने पस�नल क��यूटर के �े� म� बाज़ार म� �छपी
संभावना� को तलाशने के �लए सलाहकार� से राय ली। वे इस �न�कष� के साथ वापस
आए �क ��नया भर म� �यादा से �यादा सौ पस�नल क��यूटर बेचे जा सकते ह�। इसी
सूचना को आधार बनाते �ए आईबीएम ने पस�नल क��यूटर के �े� से परे हटते �ए अपने
मेन�ेम के ही काम पर पूरा �यान देना जारी रखा। उसक� अनदेखी ने �यूपे�ट�नो,
कै�लफ़ो�न�या म� एक कंपनी क� न�व डालने म� अहम भू�मका �नभाई, �जसका नाम था
ए�पल क��यूटर।

जब ए�पल क��यूटर ने बाज़ार म� आते ही �ब�� म� हज़ार� के आँकड़े पार करना शु�
�कया तो आईबीएम ने भी तेज़ी के साथ बु��मान बन जाने का फ़ैसला �कया। उसने
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अपनी नी�त को पूरी तरह से बदलते �ए छोटे क��यूटर के कारोबार म� क़दम रखने का
फ़ैसला �कया। आईबीएम ने एक ऐसा पीसी बनाया, �जसने चार वष� के भीतर पूरी ��नया
के छोटे क��यूटर� के बाज़ार के पचास फ़�सद� �ह�से पर अपना क़�ज़ा जमा �लया।

�झान पर नज़र रख�
ले�कन, आईबीएम छोटे क��यूटर� के �झान म� आ रहे इस बड़े प�रवत�न को भाँपने म�
नाकामयाब रहा। पीसी के �े� म� अपनी शु�आती कामयाबी को भुलाकर आईबीएम ने
मेन�ेम क��यूटर� के �वकास और �ब�� पर ही �यान को क� ��त रखा। नतीजा यह �आ
�क �यादा से �यादा कंप�नयाँ इस �े� म� आ ग� और आईबीएम से ��नया क� शीष�
कंपनी का तमगा �छन गया।

आईबीएम इस बात को देखने म� ग़लती कर गया �क उसका पीसी के पचास फ़�सद�
बाज़ार पर क़�ज़ा दरअसल पूरी ��नया म� आ रही पीसी �ां�त का सूचक था। आज
आईबीएम को डेल क��यूटर, हेवलेट-पेकाड�/कॉ�पेक, तो�शबा और अ�य कंप�नय� क�
बराबरी करने म� पसीना आ रहा है। आईबीएम ने �झान को नह� समझ पाने का
ख़ा�मयाज़ा भुगता और लगता नह� �क वह पीसी के बाज़ार म� अपनी इस ग़लती के कारण
�फर कभी सबसे आगे �नकल सकेगा।

भ�व�य के बारे म� सोच�
अपनी आँख� खुली रख�। आज आपके इद�-�गद� इतने �यादा प�रवत�न हो रहे ह�, जो पहले
कभी भी नह� �ए थे। इन तमाम प�रवत�न� म� ही उस �झान के संकेत �मल सकते ह� जो
�क आपके �लए �क़�मत या कामयाबी का दरवाज़ा खोल द�। आपको �दल और �दमाग़ के
दरवाज़े खुले रखने चा�हए। कोई भी चीज़ �यादा देर तक वैसी ही नह� रहती। आपको
सबसे बेहतरीन मौक़े, अपने �ान और पूरी �दमाग़ी ताक़त को भ�व�य के नए उ�पाद� और
नई सोच म� झ�ककर ही हा�सल ह�गे।

आपको अपनी �क़�मत का दरवाज़ा खोलने के �लए बस एक ऐसे �वचार को खोजना
होगा जो दस फ़�सद� नया हो। आपको बस ऐसे नए उ�पाद या सेवा क� दरकार है, जो
�सर� क� तुलना म� कुछ बेहतर, तेज़तर और स�ती हो और आप ज�द ही सबसे आगे
�नकल जाएगँे।

आज अमे�रका और पूरी ��नया म� सबसे �यादा वे ही लोग कमा रहे ह�, �जनक�
शु�आत ख़ाली हाथ� से �ई थी। एक �दन, उनको एक �वल�ण �वचार आया �जसने उनके
उ�ोग म� �ां�त ला द� और सब कुछ बदलकर रख �दया। आपके �लए वह �या हो सकता
है?

दो बात� जो आपको रोक देती ह�
ो ी � ी ो े े ो े ी ो � � ो ी

www.PDFshala.com



आपको अपनी �दमाग़ी ताक़त को �यादा इ�तेमाल से रोकने वाली दो मह�वपूण� बात� होती
ह�। ये ह� अ�ड़यल �ख़ और एक ही �तर पर प�ँचकर ठहर सा जाना । अ�ड़यल �ख़ को
�सरे श�द� म� “�वहार� का कड़ा हो जाना” भी कहा जा सकता है। यह ख़ासतौर पर ऐसे
��� �ारा महसूस �कया जाता है जो अपने �वचार� को लेकर हठ�, कठोर और न बदलने
वाला हो। यह एक ऐसा ��� होता है जो �कसी ��� या बात के ��त �कसी �न�कष� पर
प�ँचकर �फर उसके बारे म� �वचार को बदलने को क़तई तैयार नह� होता। इस पूवा��ह को
इसे कई बार सोचने का मशीनी तरीक़ा भी कहा जाता है। आप शायद इस तरह के लोग�
को जानते भी ह�गे।

इसके ठ�क �वपरीत सोच वाले �यादा खुले और लचीले �वहार वाले होते ह�। इसे
प�र��थ�त के अनु�प बदलने वाला आम �वचार कहा जाता है। इस तरह के लोग हर नई
जानकारी को हा�सल करने के ��त खुली सोच रखते ह�। वे नए �वचार� और नए घटना�म
को लेकर उ�सुक होते ह� और उसम� ��च रखते ह�। वे इस बात को लेकर �यादा �च��तत
होते ह� �क �या सही ह ै, बजाय इसके �क कौन सही ह ै। अगर कोई आकर उनको �कसी
नए �वचार को बेहतर सा�बत कर दे तो वे पुराने �वचार को छोड़ने के �लए भी तैयार रहते
ह�। वे इस बात को लेकर �यादा �च��तत होते ह� �क नए �वचार से उनक� सम�या को कैसे
हल �कया जा सकता है या ल�य को कैसे हा�सल �कया जा सकता है, �फर भले ही इससे
उनका मूल �वचार ग़लत सा�बत हो जाए।

मेधावी ��� के तीन गुण
मेधावी ���य� पर बरस� से सघन अ�ययन �कया जा रहा है। �वशेष�� �ारा हा�सल एक
मह�वपूण� �न�कष� है �क ज़�री नह� है �क मेधावी ��� का आई�यू �यादा ही हो।
अ�धकांशतया वे सामा�य �ान वाले ��� होते ह� जो अपने �दमाग़ का औसत या उनसे
बेहतर ���य� से भी अ�छ� तरह से इ�तेमाल करते ह�। इसका मतलब यही है �क आप
भी मेधा�वय� के ही �तर को हा�सल कर सकते ह�, बशत� आप उनक� तरह सोचना सीख
ल�।

मेधावी लोग� म� कुल �मलाकर तीन गणु �मुखता से होते ह�। इनम� से हरेक का �वकास
करके आप इसे अपने सोचने के तौर-तरीक़� का �थायी अंग बना सकते ह�।

पहली बात, मेधावी लोग अपने �दमाग़ को खुला रखते ह� । वे �कसी भी सवाल या
सम�या के बारे म� उ�सुक, सवाल पूछने और लचीले व कई �क़�म क� संभावना� पर
�वचार करने के �लए तैयार होते ह�। उनका �हणशील �दमाग़ �कसी खुले दरवाज़े क� तरह
होता है जो �कसी भी �दशा या ��ोत से आने वाले �वचार� के �लए खुला रहता है। यह �आ
�कसी भी मेधावी ��� के �दमाग़ का ख़ाका। और आप इसे अ�यास करके सीख सकते
ह�।
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�सरा, मेधावी लोग �कसी भी सवाल या सम�या के हल को काफ़� �व��थत तरीक़े से
खोजते ह� । वे सम�या के पीछे एकाएक ऐसे भागने नह� लगते ह�, जैसे �क कोई कु�ा
गज़ुरती �ई कार के पीछे भागता है। ब��क, वे �कसी भी क�ठन प�र��थ�त का सामना
तक� संगत तरीक़े से सधे �ए सवाल पूछते �ए करते ह�, जैसे �क ग�णत का कोई सवाल हल
कर रहे ह�।

तीसरा, मेधावी लोग �कसी भी सम�या का सामना सवाल� क� झड़ी के साथ करते ह�।

सवाल पूछने से �दमाग़ खुला रहता है
मेधावी लोग पहले पूछते ह�, “वा�तव म� सम�या है �या?” और “पहली बात तो यह �क
यह सम�या �य� है?” �फर वे पूछते ह�, “इस सम�या का आदश� हल �या होगा?” और
“हम� इस सम�या का हल खोजने से कौन सी बात रोक रही है?”

वे पूछते ह�: आ�ख़र प�र��थ�त ऐसी �य� है? यह कैसे हो गया? इसका कारण �या है?
यह पहली बार कब और कहाँ �ई? इससे कौन जुड़ा है? इस सम�या को हल करने के
�लए �व�भ� तरीक़े �या ह�? सभी बात� पर �वचार �कया जाए तो इन �व�भ� तरीक़� म� से,
कौन सा हल सबसे �यादा �वीकाय� लगता ह ै?

सवाल पूछन े भर से ही आपके �दमाग़ के दरवाज़े खुलने लगते ह�। यह आपक�
रचना�मकता को बढ़ाते �ए, आपक� �वचारश�� को स��य कर देता है। सवाल पूछने से
आप �कसी भी सम�या को �यादा बेहतर तरीक़े से हल करने और �कसी कारगर फ़ैसले
पर प�ँचने म� कामयाब हो जाते ह�।

एकाएक �न�कष� पर प�ँचना
एक तय ढर� क� सोच वाल ेलोग� के �दमाग़ का ढाँचा ही ऐसा होता है �क वे एकाएक
�न�कष� पर प�ँच जाते ह�। वे एक सम�या देखते ह� और तुरंत उसके �लए एक हल पर भी
प�ँच जाते ह�। जब दो घटनाए ँएक साथ होती ह� तो वे यह �न�कष� �नकाल लेते ह� �क दोन�
का एक-�सरे से कोई नज़द�क� नाता है। वे आपसी संबंध और कारण के अंतर को नह�
जान पात े। एक बार उ�ह�ने कोई फ़ैसला कर �लया, तो वे उसे और पु�ता करने के �लए
कारण तलाशने लग जाते ह�। ज�द ही बात उनके आ�मस�मान तक प�ँच जाती है और वे
अपनी सोच को नह� बदलने क� बात को लेकर अड़ से जाते ह�।

आपके �वचार� क� सं�या और हल खोजने के आपके तरीक़े का आपके सम�या को
हल कर सकने वाले सव��े� �वचार तक प�ँचने के साथ सीधा संबंध �दखाई देता है। इसी
कारण से, आपको एकाएक �कसी �न�कष� या फ़ैसले पर प�ँचने क� आदत पर �नयं�ण
सीखना होगा। आपको सम�या के हल क� ओर धीमी ग�त से बढ़ना चा�हए, एक मेधावी
��� क� तरह और इस दौरान सवाल भी पूछते रहना चा�हए। आपको अपना �दमाग़ हर
हाल म� खुला रखना चा�हए।
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रचना�मकता आपका ज�म�स� अ�धकार है
अगर स�चाई पता होती, तो आप �वचार� को पैदा करने वाले एक जीव ह�। रचना�मकता
आपका ज�म�स� अ�धकार है। आप एक ऐसे उ�दा �दमाग़ वाले ��� ह�, �जसके �दमाग़
म� अ�छे �वचार� का ताँता लगा रहता है और उ�ह� आप अपने ल�य� को हा�सल करने और
अपनी �ज़�दगी को बेहतर बनाने के �लए इ�तेमाल कर सकते ह�। स�चाई तो यह है �क
अगर आपने अपने �दमाग़ को काफ़� �दन� से इ�तेमाल न �कया हो तो भी आप कॉफ़� के
कप के प�दे म� पड़ी श�कर क� तरह �हलाकर इसे स��य कर सकते ह�। इसके �लए �जन
तरीक़� के इ�तेमाल क� दरकार है, उस पर हम अगले अ�याय म� चचा� कर�गे।

रचना�मक सोच और अपने �दमाग़ क� ताक़त के इ�तेमाल के बारे म� संभावना� का
�नयम (Law of Probabilities ) लाग ूहोता है। यह �नयम कहता है �क �जतने �यादा
�वचार� से आपका सामना होगा, उतनी ही आपक� सही �वचार तक प�ँचने क� संभावना
भी बढ़ेगी, ठ�क उसी व�त जब आपको उसक� ज़�रत होगी।

आज के सबसे कामयाब लोग वही ह� जो लगातार �व�भ� ��ोत� के ज़�रए ख़ुद को
नए-नए �वचार� के संपक�  म� रखते ह�। नाकामयाब लोग वो होते ह� जो इसके �वपरीत, पुराने
थके �ए �वचार� पर बेहद कम सोच और कम रचना�मकता के साथ व�त गँवाते रहते ह�।

�वचार� के �लए हर तरफ़ देख�
जब आप �कसी ऐसे सेमीनार या ले�चर म� मौजूद होते ह�, �जसम� कोई �वशेष� �कसी �े�
के नए-नए �वचार� को आपके साथ साझा कर रहा हो तो आप पर एकाएक �वचार� क�
बौछार सी हो जाती है, �ज�ह� आप अपनी �ज़�दगी म� इ�तेमाल कर सकते ह�। कई लोग� क�
�ज़�द�गयाँ तो केवल एक ले�चर म� �कसी एक बु��मान ��� के �वचार से �मली अंत����
से ही कामयाब हो चुक� ह�। वह उनके भ�व�य के �लए कामयाबी क� कँुजी सा�बत �आ।

क�पना क��जए �या होगा अगर आप कोस�, सेमीनार और ले�चर म� �नय�मत तौर पर
भाग ले रहे ह�। आप पर लगातार नए �वचार� क� बौछार होती रहेगी, जो �क आपके
�दमाग़ को सतक�  और सजग बनाए रखेगी। आपक� रचना�मकता का �वाह बना रहेगा।

रचना�मक लोग, �नरंतर पढ़ते रहते ह�, न केवल अपने �े� के बारे म�, ब��क �सरे
�े�� के बारे म� भी। वे आमतौर पर वा�त�वकता से जुड़ा सा�ह�य ही पढ़ते ह�। वे कई
प��का� और अख़बार� के �नय�मत �ाहक होते ह�। वे �कसी भी प��का क� �वषय सूची
और उसके �मुख आलेख� पर नज़र रखते ह�।

हमेशा अपने हाथ म� पेन या हाइलाइटर लेकर पढ़�। बेहतर होगा, अगर आप तेज़ी से
पढ़ना सीख जाए,ँ इससे आपको एक �मनट म� ही हज़ार� श�द� या उससे भी �यादा श�द�
को देखने म� आसानी होगी। तेज़ी से पढ़ना एक कला है, जो कोई भी सीख सकता है, जैसे
कुछ घंटे अ�यास के साथ आप साइ�कल चलाना सीख जाते ह�। उसके बाद, हमेशा के
�लए आप अपनी क�पना से भी कह� �यादा सूचना को हा�सल कर सक� गे।
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सही लोग� से संपक�  रख�
�भावी लोग सकारा�मक, रचना�मक लोग� के साथ जुड़ने क� आदत को आ�मसात कर
लेते ह�। �वचार� और अनुभव� को लगातार साझा करके वे एक-�सरे से सीखते रहते ह�। वे
मैगज़ीन� और अख़बार� से क�ट�ग काटकर अपने दो�त� के साथ साझा करते रहते ह�। वे
अपने दो�त� को �कताब� को पढ़ने और ऑ�डयो �ो�ाम� को सुनने क� सलाह देते रहते ह�
और उनके दो�त भी बदले म� उनको ऐसी बात� के बारे म� सलाह देते रहते ह�। कई बार
�कसी और से �मला एक बेहतरीन �वचार ही आपक� �ज़�दगी क� �दशा को बदल सकता है।

�तर �वशेष क� बेवकूफ़ाना हठध�म�ता
लोग� को तर�क़� करने से रोकने वाला �सरा बड़ा कारण है उनका एक जगह थम जाना
या अपने बारे म� ख़ुशफ़हमी । इसे एक �तर �वशेष को हा�सल करने के �लहाज़ से
हठध�म�ता आ जाना भी कहा जा सकता है। इसका अथ� अपने �कए और अपने कहे गए
श�द� को ही सही सा�बत करते रहने क� �वृ��। रा�फ़ वा�डो इमस�न ने से�फ़-�रलायंस
नाम के अपने �नबंध म� �लखा है, “�तर �वशेष पर बने रहने को लेकर हठध�म�ता संकु�चत
�दमाग़� का �म मा� है।”

उनका इशारा उन लोग� क� ओर था, �जनम� अपने पुराने मत और �वहार पर ही अड़े
रहने क� �वृ�� पाई जाती है। अपनी बात� पर अड़े रहने का आपका रवैया आपक�
तर�क़� क� राह म� एक बड़ी बाधा सा�बत हो सकता है। इस अ�ड़यलपन से �नजात पाने
के �लए आपको अपने पुराने �वचार� को उस व�त �यागने के �लए तैयार रहना चा�हए,
जब कोई यह सा�बत कर सकता हो �क इससे नया और बेहतरीन �वचार उसके पास
उपल�ध है।

एक �तर पर ठहराव से बचने का एक रा�ता आपका इस बात के �लए तैयार रहना है
�क आप ग़लत थे। तेज़ी से बदलते व�त म�, �े� ��� क� पहचान ही यह है �क जब
उसक� सव��े� सोच भी ग़लत सा�बत हो तो वह नई सोच को �वीकारने के �लए तैयार हो
जाए। इसके �लए काफ़� साहस और प�रप�वता क� दरकार है। ले�कन, इससे �यादा
�वचार और �यादा अंत���� पनपती है।

ग़लत �नण�य
अमे�रक� मैनेजम�ट एसो�सएशन के अनुसार, अगर पूरे व�त क� बात क� जाए तो आपके
�ारा �लए जाने वाले �नण�य� म� से स�र फ़�सद� ग़लत �नकल�गे। स�र फ़�सद� का यह
आँकड़ा औसत बताता है। कुछ लोग तो इससे भी �यादा ग़लत हो सकते ह�। ले�कन, आप
एक पु�ता �नयम क� तरह इस बात को �वीकार सकते ह� �क लंबे व�त म� अपनी �ज़�दगी
और कै�रयर के बारे म� �लए गए आपके दस �नण�य� म� से सात ग़लत �नकल�गे।
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आपके �लए एक सवाल। अगर �बंधक� और अ�धका�रय� �ारा �लए जा रहे �नण�य�
म� से स�र फ़�सद� ग़लत होते ह� तो भला यह ��नया चल कैसे रही है? जवाब आसान है।
�े� लोग - वो जो सं�थान म� तर�क़� करना चाहते ह� - वो ह� जो नुक़सान को कम करना
चाहते ह�। वे इस बात को ज�द �वीकार लेते ह� �क उनसे ग़लती हो गई है और बस उसका
रोना रोते रहने क� बजाय, उसे सुधारने म� जुट जाते ह�।

�भा��यवश अ�धकांश लोग अपने पुराने �नण�य� के �यार म� तो पड़ते ही ह�, एक बार
उसे �वीकार लेने के बाद, वे उसे छोड़ते नह�, भले ही �फर सारी बात� उसके �ख़लाफ़ जा
रही ह�। अपने साथ ऐसा न होने द�। ब��क सबसे पहले ख़ुद ही इस बात को �वीकारने के
�लए तैयार रह� �क आपका कोई �नण�य या �न�कष�, नई जानकारी के आईने म� ग़लत है।
पुराने �नण�य को छोड़कर, नए हल या काम करने के नए तरीक़े को अपनाने के �लए तैयार
रह�।

लचीलेपन से �मलती है ताक़त
म��न�गर इं�ट��ूट के अनुसार, इ�क�सव� सद� म� कामयाबी के �लए आपको �जस गणु क�
सबसे �यादा ज़�रत होगी, वह है लचीलापन, ख़ासतौर पर �वचार� के मामले म�।
लचीलापन आपक� प�रवत�न और नई चीज़� को आज़माने क� तैयारी को �दखाता है।
इसका मु�य अथ� यह भी है �क आपके भीतर पुरानी और द�क़यानूसी बात� को छोड़कर,
नए और �यादा �भावी �वचार� को लगातार अपनाने क� यो�यता भी है।

अनेक लोग, अपना अ�धकतर व�त वाद-�ववाद, तक� -कुतक�  और अपने �वहार को
सही सा�बत करने म� ही �बता देते ह�। भले ही उ�ह� यह पता चल जाए �क �कसी काम को
करने का उनका पुराना तरीक़ा ठ�क नह� है, �फर भी वे उसी तरीक़े से काम को करते
रह�गे। इस �वृ�� से बचने के �लए ज़�री है �क आप लचीला �ख़ अपनाए,ँ ख़ासतौर पर
उस व�त भी जब आपको यह लग रहा हो �क आप पूरी तरह से सही ह�।

���गत �वकास का चम�कार
मेरी �ज़�दगी के मह�वपूण� मोड़� म� से एक तब आया, जब मुझको उ� के बीसव� वष� के
कुछ बाद ही ���गत �वकास के चम�कार का पता चला। उसके बाद से मेरी �ज़�दगी पूरी
तरह से बदल गई। मुझे लगा �क आप अपना ���गत �वकास करके अपने आपको और
अ�धक सुधार सकते ह�। मुझे सीखने से यह पता चला �क अपने �ारा तय ल�य� को
हा�सल करने के �लए आपको �या सीखने क� ज़�रत होती है और आपके �ारा हा�सल
क� जा सकने वाली चीज़� क� वा�तव म� कोई भी सीमा नह� है।

स�चाई यही है �क भ�व�य केवल क़ा�बल ��� का ही होता है । हो सकता है �क
कल को आपक� पूरी दौलत समा�त हो जाए, ले�कन जब तक आपके पास सोचने और
�कसी बात का �व�ेषण करने क� श�� है, आप दोबारा �या पहले से भी �यादा दौलत
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कमा सकते ह�। भ�व�य उ�ह� लोग� का है �जनके पास �यादा जानका�रयाँ ह�। भ�व�य उन
लोग� का नह� है �जनके पास �सर� क� तुलना म� �यादा धन है, ब��क उन लोग� का है
�जनके पास �सर� से �यादा जानकारी ह ै।

तेज़ी से बेकार होना
आपके �े� म� �ान और जानकारी हर दो-तीन साल म� दोगुनी ग�त से बढ़ रही ह�। आपके
पास जानकारी का जो आधार है, वो तेज़ी से पुराना और बेकार होता जा रहा है। आपको
दौड़ म� बने रहने के �लए भी लगातार जानकारी और �वचार� को हा�सल करना होगा।

सौभा�यवश, तीन भाग का, एक ऐसा काय��म मौजूद है, �जसके सहारे आप अपने
आपको �सर� से आगे रख सकते ह�। म�ने इसे इ�तेमाल �कया है और हज़ार� लोग� को इसे
�सखाया भी है। मेरे पास ऐसे लोग� के प�� क� कई फ़ाइल� भी ह� �जनक� इससे �ज़�दगी ही
बदल गई। लगातार �नजी और पेशेवर �वकास क� तीन �मुख कँु�जयाँ ह� लगातार पढ़ना,
ऑ�डयो ल�न�ग �ो�ाम� को लगातार सुनना और लगातार ��श�ण।

हर रोज़ पढ़�
अपने काम म� सबसे आगे रहने के �लए, आपको रोज़ अपने �े� के बारे म� कम से कम
एक घंटे पढ़ना चा�हए, ख़ास बात� को अंडरलाइन करते �ए और अ�छे नोट्स बनाते �ए।
एक घंटे से कम क� पढ़ाई आपको हर तरह से अपने ��त�ं��य� से पीछे कर देगी। मेरे
दो�त �जम रोन सलाह देते ह�, “अपने आप पर भी उतनी ही मेहनत करो, �जतनी �क
अपने काम पर करते हो।”

कम से कम इतना तो कर�, सुबह ज�द� उठकर �कसी �श�ा�द बात को कम से कम
तीस से साठ �मनट पढ़�। सावधानी के साथ नोट्स बनाए।ँ �नय�मत तौर पर अपने नोट्स
क� समी�ा कर�। इस बात पर सोच� �क आपने �या सीखा और आप कैसे इसे रोज़मरा� क�
�ज़�दगी पर लागू कर�गे।

अपनी क�पनाशीलता क� ताक़त का इ�तेमाल कर� और नई जानकारी का �कसी तरह
से इ�तेमाल कर�। यह आपके सीखने और नई सोच को अपना लेने क� ग�त को नाटक�य
अंदाज़ से बढ़ा देगा। साथ ही इस बात क� संभावना को भी बढ़ा देगा �क आप उसको
�मलने वाले पहले मौक़े से ही लाग ूकर द�।

अगर आप रोज़ केवल एक घंटा भी पढ़�गे तो वह हर स�ताह एक �कताब पढ़ने के
बराबर होगा। ��त स�ताह एक �कताब का मतलब होगा ��त वष� पचास �कताब�। पचास
�कताब� ��त वष� का मतलब होगा �क अगले दस वष� म� आप पाँच सौ �कताब� पढ़ जाएगँे।
�यादा नह� तो आपको �क़ताब� को रखने के �लए बड़े घर क� ज़�रत होगी और शायद
तब तक आप उस बड़े घर को ख़रीदने के क़ा�बल भी हो चुके ह�गे।

ो �

www.PDFshala.com



ख़ुद को वह बढ़त द�
अमे�रकन बुकसेलस� एसो�सएशन के अनुसार, स�र फ़�सद� अमे�रक� वय�क� ने �पछले
पाँच साल म� �कसी भी बुक �टोर का �ख़ नह� �कया है। औसत अमे�रक� साल म� एक से
भी कम �कताब पढ़ता है, 58 फ़�सद� अमे�रक� वय�क तो हाई�कूल छोड़ने के बाद कभी
भी �कसी �कताब को पहले से आ�ख़री प�े तक नह� पढ़ते।

इस दौरान, इस सूचना के युग म�, अगर आप �नय�मत तौर पर नह� पढ़ते तो आप पर
व�त गज़ुरने के साथ ही पुराने और द�क़यानूसी हो जाने का ख़तरा मँडरा जाएगा। �सरी
ओर, अगर आपने हर रोज़ एक घंटे भी पढ़ाई कर ली तो आपको हर साल अपने �े� म�
पीएचडी के बराबर पढ़ाई कर लेने का मौक़ा �मल जाएगा। आप अपने कारोबार म� सबसे
�माट�, बेहतर जानकारी वाले और सबसे �यादा बेहतर काम करने वाले ��� हो जाएगँे।

�सर� को भी �े�रत कर�
कुछ साल पहले क� बात है, मेरा एक अ�छा दो�त था जो ब�त ही कम पढ़ता था। वह इस
बात से भी सहमत नह� था �क पढ़ने से उसक� आय और �ज़�दगी पर कोई फ़क़�  पड़ने
वाला है। �कूल छोड़ने के बाद से ही उसने पढ़ने क� आदत छोड़ द� थी। वह इस बात को
लेकर बहस भी कर लेता था �क पढ़ना मह�वपूण� नह� है। इस दौरान, उसे जीवनयापन म�
भी परेशानी आ रही थी। वह लगातार हताशा का सामना कर रहा था। वह अपने से बेहतर
जानकारी वाले ��त�ं��य� के हाथ� अपने कारोबार म� मात खा रहा था।

लगातार तीन साल तक, म�ने उसका पीछा नह� छोड़ा और उसको पढ़ने के �लए �े�रत
करता रहा। आ�ख़र उसने हार मान ली, और वो हर रोज़ पढ़ने लगा। उसे यह जानकर
हैरानी �ई �क पढ़ने का उसको �कतना लाभ �आ और जब वो अपने �ाहक से बात करता
है तो उसके पास �कतनी �यादा बेहतर जानकारी होती है।

ज�द ही उसने मेरी सलाह के मुता�बक़ हर रोज़ एक घंटे पढ़ना आरंभ कर �दया, ��त
स�ताह एक �कताब। एक साल के भीतर उसक� कमाई तो दोगुनी हो ही गई और अगले
साल उससे भी दोगुनी। आज वह अपने �े� म� सबसे �यादा पा�र��मक पाने वाले लोग�
म� से है। और मुझे हर मुलाक़ात म� यह बताते �ए उसे गव� महसूस होता है �क उसे एकाध
ही ऐसा �ाहक �मलता है जो उससे �यादा जानकारी रखता हो। और �जतना �यादा वो
पढ़ता है, उसका आ�म�व�ास बढ़ता है और उसक� क़ा�ब�लयत भी।

�यादा कमाने के �लए �यादा सीखना होगा
�नयम आसान है, �यादा कमाने के �लए आप �यादा सीख� । आप अपने �े� म� उतनी ही
तेज़ी से आगे बढ़ सकते ह�, �जतनी तेज़ी से आप उसके बारे म� कुछ नया सीखकर उसे
आज़माते ह�।
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आपके �नजी और पेशेवर �वकास का �सरा �ह�सा है ऑ�डयो ल�न�ग �ो�ाम� को
सुनना। अगर आप काम पर जाने के �लए कार, बस या �ेन से सफ़र करते ह� तो आप हर
साल पाँच सौ से एक हज़ार घंटे या�ा म� ही �बता देते ह�। अगर आप इस व�त को अपने
सीखने के व�त म� बदल ल� तो आप केवल काम पर आने-जाने के दौरान ही चालीस घंटे
��त स�ताह के �हसाब से तीन से छह माह के कोस� के बराबर अ�त�र� �श�ा हा�सल कर
ल�गे। म�ने अन�गनत ऐसे लोग� को देखा है �ज�ह�ने काम पर आने-जाने के दौरान �श�ा�द
ऑ�डयो कैसेट� को सुनकर अपनी आय दोगुनी, �तगुनी और चौगुनी तक कर ली है।

�जतना संभव हो ��श�ण ल�
कामयाबी क� तीसरी कँुजी है लगातार सीखते रहना। इसके �लए ज़�री है �क आप
हरसंभव ��श�ण हा�सल कर� और अपने �दमाग़ क� संभावना� को जागतृ कर�। अगर
कोई ��श�ण काय��म साव�ज�नक तौर पर �सखाया जा रहा हो तो यह �न��त तौर पर
�भावशाली सा�बत हो चुका होगा। उस काय��म को पेश कर रहे ��� ने शायद अनेक
बरस� का अनुभव हा�सल �कया हो। यह भी संभव है �क वह अपना इतने बरस� का
अनुभव आपको केवल एक या दो घंटे के काय��म म� ही बताने जा रहा हो। कई बार आप
केवल एक सेमीनार म� भाग लेकर अपनी ह�त�, महीन� और साल� क� मेहनत को बचा
लेते ह�। एक �वशेष� आपको ऐसी बात� बता सकता है जो आपके काम को और अ�धक
आसान और तेज़ बना द�।

जब आप इन तीन� - �नय�मत पठन, ऑ�डयो ल�न�ग �ो�ाम� को �नय�मत सुनना और
�नय�मत व लगातार ��श�ण, को �मला देते ह� तो आपके पास एक ऐसा कारगर �म�ण
हो जाता है जो आपको ऐसी तूफ़ानी ग�त से आगे बढ़ाता है, जो शायद इनके बग़ैर संभव
नह� थी।

�ान ही श�� है
जैसा �क पहले भी कहा जा चुका है, �ां�सस बेकन ने कहा था �क �ान ही श�� ह ै। यह
कुछ हद तक ही सही है। हक़�क़त म� तो, वह �ान और �यादा श��शाली है �जसे �कसी
काम म� कारगर तरीक़े से इ�तेमाल �कया जा सके। लाइ�े�रय� म� ऐसी सैकड़� �कताब� पड़ी
�ई ह�, जो �कसी का भला नह� करत�।

अपनी सोच को सकारा�मक और रचना�मक तरीक़े म� बदलने के �लए आपको अपने
�दमाग़ को �नय�मत तौर पर नए �वचार� से अवगत कराते रहना पड़ेगा। आपको अपने �े�
के बारे म� ताज़ातरीन जानकारी हा�सल करनी होगी। आपको अपने �े� के शीष� लोग� के
�नय�मत संपक�  म� रहना होगा। आपको हर व�त अपने काम को बेहतर, तेज़, �कफ़ायती
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और आसान तरीक़े से करने का रा�ता खोजते रहना होगा। आपको हमेशा अपने उपभो�ा
और �ाहक क� बेहतर तरीक़े से सेवा के रा�ते खोजते रहना ह�गे। आपको अपने �े� म�
�सर� से ऐसी बढ़त लेनी होगी �क आप आगे तो ह� ही, आगे ही बने रह�गे। अपने �े� के
एक बेशक़�मती ��� बनकर।

असी�मत सोच
सूचना के इस युग म� �ान ही सब कुछ है। और आपके �ारा हा�सल �कया जा सकने वाला
�ान और उसको जीवन पर लाग ूकरने क� सीमा का �नधा�रण आपक� �नजी आकां�ा पर
�नभ�र होता है। आपके हा�सल करने क� कोई सीमा नह� है, �सवाय उस सीमा के जो आप
ख़ुद तय कर लेते ह�। आज आप �जतना �यादा सीख�गे, उतना ही �यादा कमाएगँे। अपने
�े� के बारे म� आपक� जानकारी �जतनी �यादा बढ़ेगी, उसके साथ ही अपने कौशल को
काम म� लाग ूकरने का आपका हौसला और आ�म�व�ास भी उतना ही बढ़ेगा। �जतना
�यादा हौसला और आ�म�व�ास आपके भीतर �वक�सत होगा, आपक� अपने बारे म�
सोच और �नजी श�� उतनी ही बेहतर होगी। �कसी भी काम म� आपको रोक पाना �कसी
के बस क� बात नह� होगी ।

करके देख�
1 . आज ही अपने �े� से संबं�धत �कताब� क� अपनी लाइ�ेरी बनाना आरंभ कर द�। हर

रोज़ कम से कम आधा से एक घंटे तक पढ़� , ख़ास बात� को अंडरलाइन और नोट करते
�ए।

2 . अपने काम म� अपनी ताज़ा अनसोची कामया�बय� और नाका�मय� का परी�ण कर�।
�या वे �कसी ऐसे �झान को दशा�ते ह� �जससे आप कुछ लाभ उठा सकते ह�?

3 . अपनी �ज़�दगी क� हर सम�या का योजनाब� तरीक़े से सामना कर�। क�पना कर� �क
हल ठ�क उससे उलटा है जो आप कर रहे ह�।

4 . अपने �दमाग़ को लगातार नए �वचार� और नई सोच से �ब� कराए।ँ ढेर सारे सवाल
पूछ�। इस संभावना पर भी �वचार कर� �क आप ग़लत हो सकते ह�।

5 . अपने सफ़र के दौरान �श�ा�द ऑ�डयो कैसेट� को सुन�। अपनी कार को मोबाइल
�लास बना द�, मानो “प�हए पर �व��व�ालय।”

6 . अपने कै�रयर के उस �े� के बारे म� पता कर�, जहाँ �वशेष� क� मदद आपको तर�क़�
म� मदद कर सकती है। उस �े� म� हरसंभव जानकारी हा�सल करने के �लए अ�ययन
और सीखने क� एक योजना बनाए।ँ आप जो भी कर� उसम� सव��े� �यास कर�।

7 . केवल सकारा�मक, आशावाद�, ख़ुश लोग� के साथ ही रह�। ऐसे लोग �जनक� �ज़�दगी
क� कोई �दशा है। अगर आप �वजेता बनना चाहते ह� तो उनके ही साथ रह�।
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9
�दमाग़ क� ताक़त पहचानो

एक औसत ��� म� �छपी संभावनाए ँ �कसी अनजान महासागर, �कसी अनदेखे
महा��प जैसी होती ह�। संभावना� से भरपूर एक ऐसी ��नया �जसे बस आज़ाद�
और �कसी सही �दशा का इंतज़ार है।

-�ायन �ेसी

आपक� �ज़�दगी म� हर प�रवत�न �कसी �वचार के आपके �दमाग़ म� उपजने के साथ ही
होगा। �वचार ही भ�व�य क� कँु�जयाँ ह�। �वचार� म� ही आपक� तमाम सम�या� के उ�र
�छपे �ए ह� और ल�य को हा�सल करने के रा�ते भी। आपको ज़�रत है �वचार� का
जनरेटर बनने क�, ता�क आपके �दमाग़ म� लगातार हो रहे प�रवत�न� और आस-पास बन
रहे मौक़� के �लए �नत नए और बेहतर �वचार आते रह�।

सौभा�यवश, आप मूलतः रचना�मक होते ह�। यह एक �ाकृ�तक गणु होता है। आपका
ज�म ही इसके साथ �आ है। ले�कन, रचना�मकता भी इ�तेमाल के �स�ांत पर ही �नभ�र
होती है, जो कहता है, “अगर आप इसे इ�तेमाल नह� करते तो इसे गँवा देते ह�,” कम से
कम अ�थायी तौर पर। अ�छ� ख़बर यह है �क आप इस �कताब म� द� गई कुछ �न��त
प��तय� और तकनीक� को अपनाकर अपनी रचना�मकता को जागृत कर सकते ह�।

आगे बढ़� और पीछे क� सोच�
आपक� सोच को बदलने के �लए ज़�री है �क आप इस बात को लेकर अपने �वचार� और
क�पना को और �ापक कर� जो आप बन सकते ह�। ऐसी बात� जो आप कर सकते ह� और
ऐसी भी जो आपको करनी चा�हए थ�। हर वो ��� जो �क अपनी �ज़�दगी म� कुछ
उ�लेखनीय हा�सल करता है, शु�आत इस बड़ी सोच या ��� के साथ करता है �क उसके
�लए �या संभव है। वे अपने वत�मान माहौल, अपनी �नजी सीमा� और सम�या� से
ऊपर उठकर ख़ुद को भ�व�य म� देखते ह�, ऐसी �ज़�दगी जीते �ए जो �क वे जीना चाहते ह�।
आपको भी इस तरह से सोचने का अ�यास करना होगा।

े � � � ो े े � े � े � े
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आपके भ�व�य क� आदश� सोच के बारे म� हम पहले चचा� कर चुके ह�। आप यह अपने
आपको पाँच साल बाद के व�त म� ले जाकर देखते ह� और इस क�पना के साथ �क आपने
जो सपने देखे थे, सारे सच हो गए ह�। अगर हर �लहाज़ से आदश� हो, तो आपक� �ज़�दगी
कैसी होगी? आप कहाँ ह�गे? आपके साथ वहाँ पर कौन होगा? आप �या कर रहे ह�गे?
आप �कतना कमा रहे ह�गे? और ऐसा ही ब�त कुछ।

उसके बाद आप आज म� और अपनी वत�मान प�र��थ�त म� लौट आते ह�। आप उन
तयशुदा क़दम� के बारे म� सोचते ह�, जो अपनाकर आप �मलने वाले मौक़� का लाभ उठा
सक� गे और अपनी सीमा� और बाधा� से पार पा सक� गे। रचना�मक सोच का यही मूल
इ�तेमाल होता है। आपक� सम�या� को हल करना और �दमाग़ म� ऐसे जानदार �वचार
लाना, �जनका इ�तेमाल करके आप वे सारे ल�य हा�सल कर सक� , जो आपके �लहाज़ से
मह�वपूण� ह�।

एक म� तीन �दमाग़
आप अपनी �ज़�दगी के बारे म� सोचने और उसे जीने का काम तीन अलग-अलग �दमाग़� से
करते ह�। एक आपका जा�त �दमाग़ है। आप इसका इ�तेमाल नई जानकारी हा�सल
करने, उसे ताज़ातरीन �ान के आधार पर तौलने, क़�मत और उपयो�गता के आधार पर
उसका मू�यांकन करने और �फर यह तय करने म� करते ह� �क उस पर आगे कुछ �कया
जाए या नह�। यह वह �दमाग़ है �जससे आप अपनी �ज़�दगी का संचालन करते ह�। इसे
अ�धकांशतया वा�त�वक �दमाग़ भी कहा जाता है।

आपके �ारा इ�तेमाल �कया जाने वाला �सरा �दमाग़ है अवचेतन । आपका अवचेतन
एक ब�त बड़े डाटा ब�क क� तरह ही है, इसम� आपक� �ज़�दगी भर क� हर सोच, �वचार,
भावना और अनुभव दज� हो जाते ह�। इसे �नजी �दमाग़ कहा जाता है। इसका काम आपके
हर श�द और हरकत को आपक� �नजी अवधारणा के ही �हसाब से रखने का होता है। यह
आपके ताज़ा �वहार, धारणा�, भय और पूवा��ह� का भी कारक होता है। आपका
अवचेतन �कसी कारण को नह� तलाशता, ये तो बस आपके आदेश का पालन करता है।

आपका अवचेतन ही आपके शरीर के हर अंग के संचालन के �लए �ज़�मेदार होता है।
यह आपके नव�स �स�टम, �दल क� धड़कन क� ग�त, साँस, पाचन, आधारभूत �मृ�त आ�द
पर �नयं�ण रखता है। यह एक बड़े क��यूटर क� तरह है, इतना ताक़तवर और सधा �आ
�क ��त सैकंड लाख� कमांड को �ोसेस कर सकता है। साथ ही यह हर �दन चौबीस� घंटे,
आपक� अरब� को�शका� म� से ��येक म� मौजूद के�मकल के संतुलन को भी साधकर
रखता है।

आपका तीसरा �दमाग़ बेहद जा�त �दमाग़ होता है। यही �दमाग़ आपक� असी�मत
बु��म�ा से आपको सीधा जोड़ता है। इसम� सारा �ान भरा होता है। यह आपको अपने
�ारा तय �कसी भी ल�य को हा�सल करने के �लए ज़�री हर सोच, हर जवाब को खोजने

� े � े � � औ ो ो ै
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म� मदद करेगा। यह �दमाग़ �ेरणा, क�पना, अंत���� और शक का ��ोत होता है। यह हर
�दन चौबीस� घंटे काम करता रहता है और आपको �कसी भी सम�या या सवाल का सही
जवाब सही समय पर दे देगा। यह सहम�तय� के तौर पर साफ़ ल�य�, सु�प� मान�सक
छ�वय� और �प�, सकारा�मक �नद�श� से संचा�लत होता है।

जब आप तीन� ही �दमाग़� का उनके �लए तय काम को करने के �लए, संतु�लत
इ�तेमाल कर�गे तो अपने ल�य� को अपनी क�पना से पहले ही हा�सल कर ल�गे। तीन�
�दमाग़� का सही इ�तेमाल, आपक� सोच और उससे आपक� �ज़�दगी को बदलने का
आधार है।

रचना�मकता के उ��ेरक
रचना�मकता के �लए �े�रत करने वाली तीन �मुख बात� ह�: आप इनम� से ��येक का,
अपने हर काम के �लए, �नय�मत इ�तेमाल कर सकते ह�। वे ह�: पहला �दल क� गहराई से
चाहा गया ल�य , �सरा, सम�या� का दबाव और तीसरा है �वषय या सम�या पर क� ��त
सवाल। जब आप तीन� का ही इ�तेमाल करने लगते ह� तो आपको ख़ुद अपने पास आने
वाले �वचार� के अंबार पर हैरत होगी।

�दमाग़ को हरकत म� ला देने वाली इन तीन बात� - ल�य, सम�या और सवाल - का
इ�तेमाल करके आप अपने तीन� ही �दमाग़� को एक साथ स��य कर देते ह� और आप
एक औसत ��� से �यादा ऊँचे �तर पर काम करने लगते ह�।

�दल क� गहराई से चाहे गए ल�य
पहली बात तो �बलकुल साफ़ है, �दल क� गहराई से चाहे गए ल�य । आपको यह पता
होना ही चा�हए �क आप �या चाहते ह�, एक समय सीमा तय कर�, इसे मापने यो�य बनाएँ
और इसे हा�सल करने के �लए एक ऐसी योजना बनाए ँ�जस पर आप हर रोज़ काम कर
सक� । आपके �ारा चाहे गए ल�य के बारे म� आपक� साफ़ सोच और उसे हा�सल करने के
�लए लगने वाली �वचार� क� झड़ी के बीच सीधा संबंध है।

अपने तीन� ही �दमाग़� म� संतुलन साधकर और अपनी रचना�मक ताक़त� को स��य
करने का सबसे सश� तरीक़ा हर सुबह अपने ल�य� को वत�मान काल म� �लखना है।

एक नोटबुक ख़रीद ल�। हर सुबह, आपके �नय�मत पाठन के बाद, कुछ �मनट का
व�त �नकालकर अपने ल�य� को वत�मान प�र�े�य म� �ल�खए। इस तरह से मानो वे मौजूद
ह�। उसके कुछ सैकंड बाद ऐसी क�पना क��जए मानो वे ल�य हा�सल कर �लए गए ह�।
अपने �दमाग़ म� हर ल�य को ऐसे देख� मानो उसे हा�सल कर �लया गया हो। �फर
मु�कुराए,ँ आराम कर� और उसे चले जाने द�।

हर रोज़ सुबह अपने �दमाग़ी ल�य� को �फर से �लखना, उनको हा�सल कर लेने क�
क�पना करना और �फर उ�ह� पूरे आ�म�व�ास के साथ चले जाने देना, दरअसल आपके
� � ी � ी ो े � ी ै
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�दमाग़ म� अपनी पसंद क� चीज़ को साकार करने का एक मह�वपूण� तरीक़ा है।
इस प��त के साथ आप अपने ल�य को ठ�क उसी व�त साकार कर�गे, जब आप

उसके �लए पूरी तरह से तैयार ह�। अपने ल�य� को �लखकर और दोबारा �लखकर, आप
उनको अपने �दलो�दमाग़ म� और अ�छे से पैठ बनाने का मौक़ा दे देते ह�। एक �न��त
सीमा पर आप अपने बेहद जा�त �दमाग़ को स��य कर देते ह�। उस व� आप अपनी
�ज़�दगी म� ऐसे लोग� और प�र��थ�तय� को आक�ष�त करने लगते ह�, �जनसे आपको ल�य
हा�सल करने म� मदद �मल सकती है।

भावना� को भी जोड़�
भावना ही मु�य कँुजी है। �कसी ल�य के �लए आपके भीतर �जतनी भावनाए ँ�वार ल�गी,
आप उसे उतनी ही तेज़ी से साकार कर ल�गे। अपने ल�य के बारे म� अपने �वचार को जब
आप गहरी चाहत या रोमांच क� भावना से जोड़ते ह� तो आप अपने �दमाग़ के घोड़� को
दौड़ने पर मजबूर कर देते ह�। आपका �दमाग़ एकाएक स��य हो जाएगा और ल�य को
हा�सल करने के �लए �वचार� क� झड़ी लगा देगा। �कसी बात को पाने के �लए आप �जतने
सकारा�मक, रोमां�चत और उ�सा�हत ह�गे, उतनी ही तेज़ी से आपका �दमाग़ उसे आपक�
�ज़�दगी म� साकार करने के �लए काम करने लगेगा।

सो�चए �क अगर आपने ल�य को हा�सल कर �लया तो आपको कैसा लगेगा। गव�,
ख़ुशी, राहत, उ�लास या अ�त उ�सा�हत आप �या महसूस कर�गे? भावना कोई सी भी हो
आपको आ�म�व�ास और ख़ुशी के साथ उस भावना का उसी तरह से आनंद लेने का
�यास करना चा�हए जो आप उसके आपक� �ज़�दगी का �ह�सा होने पर महसूस करते।

अगर आप �यादा पैसा कमाना चाहते ह� और जीवन �तर को भी ऊँचा उठाना चाहते
ह� तो सो�चए मानो आप वहाँ प�ँच गए ह�, ठ�क वैसी ही �ज़�दगी जी रहे ह�, �जसक� आपने
क�पना क� थी। अपनी आँख� को बंद कर� और ख़ुशी, उ�लास और आंत�रक संतोष क�
भावना को महसूस क��जए ।

जब आप अपने �दमाग़ म� ल�य क� छ�व को उस भावना के साथ जोड़ लेते ह�, जो
आपको उसे हा�सल करने पर होगी तो आप अपने �दमाग़ क� उ�च�तरीय श�� को
स��य कर देते ह�। आप अपनी रचना�मकता को ग�त दे देते ह�। आपको ऐसी अंत����
और �वचार हा�सल ह�गे, जो आपके ल�य� को �यादा तेज़ी से हा�सल करने म� आपक�
मदद कर सक� गे।

सम�या� को अवसर समझ�
आपक� रचना�मकता को जा�त करके आपके सकारा�मक �दमाग़ को स��य करने वाला
�सरा त�व है सम�या� का दबाव । आप अपने �दमाग़ के �लहाज़ से अपना सव��े�
�दश�न तभी करते ह�, जब आप दबाव और बाधा� का अनुभव कर रहे ह�। �ज़�दगी क�
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��ा�रय� और न टाली जा सकने वाली सम�या� का सामना करना ही आपको और
�यादा मज़बूत और हो�शयार बनाता है और आपके भीतर से सव��े� �दश�न को बाहर
�नकाल लाता है।

अ�धकांश लोग सम�या क� �कृ�त को ही नह� समझ पाते। सम�याए ँतो �ज़�दगी का
एक सामा�य और अ�नवाय� �ह�सा ह�। वे अव�यंभावी और अटल ह�। आप चाहे �जतने
�यास कर ल�, सम�याए ँतो आकर ही रह�गी। इस�लए सम�याए ँतो �बना बुलाए ही चली
आती ह�।

सम�या के केवल एक ही �ह�से पर आपका �नयं�ण हो सकता है और वो है सम�या
पर आपक� ��त��या । �भावी लोग सम�या का सकारा�मक और रचना�मक तरीक़े से
सामना करते ह�। इस तरह वे बता देते ह� �क उ�ह�ने “जवाब देने के” गणु को �वक�सत कर
�लया है। जब कभी भी अनसोची और अनचाही सम�या आती ह� तो उ�ह�ने माकूल जवाब
देने क� क़ा�ब�लयत को �वक�सत कर �लया है।

सभी �क़�म क� सम�याए ँहमारे भीतर के सव��े� गणु� को बाहर �नकाल लाती ह�। वे
आपको मज़बूत और कारगर बना देती ह�। आप पर दबाव �जतना �यादा होगा, आप
उसके हल को खोजने के �लए उतनी ही �यादा भावना� को दाँव पर लगा द�गे और आप
उतने ही �यादा रचना�मक बन जाएगँे। हर बार जब आप �कसी सम�या को रचना�मक
तरीक़े से हल कर�गे तो आप �यादा हो�शयार और �यादा �भावी बन�गे। प�रणाम�व�प
आप अपने आपको और बड़ी, और �यादा सम�या को हल करने के लायक बना ल�गे।

काग़ज़ पर �वचार कर�
�कसी भी सम�या को हल करने क� अपनी क़ा�ब�लयत म� सुधार और रचना�मकता को
ग�त देने के �लए, आपको काग़ज़ पर सोचना चा�हए। कुछ पल ठहरकर यह सो�चए,
“असल म� सम�या है �या?” उसके बाद उ�र इस तरह से �लख डा�लए �क वह सम�या
का भी ख़ुलासा कर दे।

�फर आप पूछ सकते ह�, “और �या सम�या है?” आपको ऐसी सम�या के ��त सजग
रहना होगा �जसक� एक ही प�रभाषा हो। ग़लत सम�या का हल आपक� सबसे बड़ी
ग़लती हो सकती है। एक सम�या को आप �जतने अलग-अलग तरीक़े से बता सक� गे, वह
उतनी ही हल करने लायक हो जाती है।

�कसी भी तरह से आपको चाहे जो परेशा�नयाँ, बाधाए,ँ चुनौ�तयाँ और अ�य बात� आगे
बढ़ने से रोक रही ह�, उनको �लखकर साफ़ तौर पर प�रभा�षत क��जए। जैसा �क
�च�क�सा शा�� म� कहा जाता है, “रोग क� सही पहचान, आधे इलाज के बराबर होती है।”

कई मत�बा, जब आप सम�या को प�रभा�षत करने का �यास करने लगते ह� तो
आपको पता चलता है �क यह तो “सम�या� का पु�ल�दा” है। यानी �क यह एक ऐसी
बड़ी सम�या है जो छोट�-छोट� सम�या� से �घरी �ई है। आपका वा�ता �जतनी भी
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सम�या� से पड़ेगा, वे इसी तरह से छोट�-छोट� सम�या� से बनी ह�गी। अ�धकांशतया,
मु��कल प�र��थ�तय� म�, एक बड़ी सम�या को छोट�-छोट� सम�या� से पहले हल करने
क� ज़�रत होती है।

इस तरह क� प�र��थ�त म� सबसे अ�छा यही होगा �क आप पहले मु�य सम�या को
प�रभा�षत कर� और �फर उसके अलग-अलग �ह�स� को अलग से एक-एक करके
प�रभा�षत कर�। आप उस मु�य सम�या को पहचान� �जसे पहले हल �कया जाना है और
�फर �मवार छोट� सम�या� का �नपटारा क��जए। कई बार तो सम�या के एक �ह�से का
हल ही सम�या के �सरे पहलु� को भी सुलझा देता है।

ल�य तो एक सम�या भर है
एक ऐसा ल�य �जसे आपने अभी हा�सल नह� �कया है, महज़ एक सम�या है, �जसे
आपने हल नह� �कया है। इसी�लए कामयाबी को सम�या� को हल करने का गणु कहा
जाता है। अगर आप अपनी सोच के मुता�बक़ पैसा नह� कमा पा रहे ह� तो यह एक
अनसुलझी सम�या है। अगर आप अपने �ारा चाहे गए �वा��य और �फ़टनेस के �तर को
हा�सल नह� कर पा रहे ह� तो यह महज़ एक सम�या है �जसे आपको हल करना है। आपके
और आपके ल�य के बीच म� खड़ी बाधा, महज़ एक सम�या है �जसका समाधान खोजा
जाना है। आपको आगे बढ़ने से जो भी बात रोक रही है वह भी एक सम�या है �जसे
समाधान क� तलाश है।

हर मामले म�, सम�या को अपने पर हावी होने देने क� बजाय, आपका काम ख़ुद उस
पर हावी हो जाने का है।

आपके काम का �यौरा
अगर म� आपसे पूछँू �क आप जीवनयापन के �लए �या करते ह�, तो आप अपनी ताज़ा
नौकरी और कामकाज का �यौरा द�गे। ले�कन आपके काम के साथ चाहे कोई भी पदनाम
जुड़ा हो, मूल तौर पर तो आप सम�या� को हल करने वाले ही ह�। आप �दन भर यही
काम करते रहते ह�। आपक� यही क़ा�ब�लयत आपको मू�यवान बनाती है। आप
सम�या� को सुलझाने वाले एक पेशेवर ह�। आपके कै�रयर म� आपक� कामयाबी इस
बात पर �नभ�र है �क आप �कतने �भावशाली तरीक़े से सम�या� को सुलझाकर, अपने
काम के �लए तय ल�य� को हा�सल करते ह�।

अपने काम क� सम�या� के बारे म� कभी �शकायत मत क��जए। आपको तो उनका
शु�गज़ुार होना चा�हए। आप जो काम कर रहे ह�, वहाँ पर अगर कोई सम�या नह� होगी,
तो आपक� नौकरी भी नह� होगी। जब लोग अपने काम के दौरान आने वाली सम�या�
को हल नह� कर पाते, तो उनक� जगह �सरे �यादा क़ा�बल लोग� क� �नयु�� कर द�
जाती है। जब आप सम�या� को हल करने वाले एक बेहतरीन ��� बन जाते ह� तो

ो ी � े औ ी ी औ ी � � ो े

www.PDFshala.com



आपको ज�द ही तर�क़� देकर और भी बड़ी और भी मह�वपूण� सम�या� को हल करने
क� �ज़�मेदारी स�प द� जाती है।

आज के बाद, अपने आपको सम�या� को हल करने वाले के तौर पर दे�खए। सवाल
बस इतना है, आप अपने काम म� �कतने अ�छे ह� ? आपका ल�य इतना बेहतर बनना
होना चा�हए �क ��नया आपके सामने कोई भी सम�या लेकर आए, आप उसे हल कर
सक� ।

�वषय पर क� ��त सवाल
अपनी रचना�मकता को स��य करने का तीसरा तरीक़ा �वषय पर क� ��त सवाल पूछना
है। सधे �ए श�द� से सजे, एका��च�, उकसाने वाले, चुनौती देने वाले सवाल आपके
�दमाग़ को स��य करके आपक� सोच को ग�त देते ह�। सव��े� सलाहकार आमतौर पर
ख़ुद को “अपमान करने वाला” क़रार देते ह�। वे जवाब नह� देते, ब��क, अपने �ाहक से
ही क�ठन सवाल पूछने के बाद जवाब भी �दलवा देते ह�।

अपनी रचना�मकता को स��य करने के �लए, आपको अपने आपसे कुछ क�ठन
सवाल पूछने ह�गे और �फर आपको ही अपने जवाब� के बारे म� �� करने ह�गे।

शू�य आधा�रत सोच याद है? अपने आपसे पूछते र�हए, “अगर म� यह काम नह�
करता होता, तो �या म� आज ताज़ा जानकारी के प�र�े�य म� इसे दोबारा शु� करना
चाहता?” जब आप अब तक हा�सल �ान और अनुभव के बाद, अपनी �ज़�दगी के
पहलु� पर इसी तरह के सवाल उठाते ह�, मानो आपको उ�ह� दोबारा करने का मौक़ा
�मल गया हो, तो आपको जानकर हैरानी होगी �क आप �कतने रचना�मक हो गए ह�।

हमेशा, आपक� सबसे बड़ी सम�या का हल उस काम को ही छोड़ देना होता है। अगर
यह काम नह� कर रहा है तो कई बार समझदारी इसी म� होती है �क आप अपनाए जा रहे
तरीक़े को छोड़ द��जए। हमेशा पूछ� , “इस सम�या का सबसे आसान और सबसे सीधा हल
�या है?”

�प�ता ही सब कुछ है
अपनी रचना�मकता को स��य करने के �लए आप कुछ अ�त�र� सवाल भी पूछ सकते
ह�, जैसे “म� �या करने क� को�शश कर रहा �ँ?” इस सवाल का �बलकुल ही �प� जवाब
देने का �यास क��जए।

जब कभी भी �कसी ल�य या �कसी प�रणाम को हा�सल करने म� आप हताशा महसूस
करने लग�, तो अपने आपसे पू�छए, “म� इसे �कस तरह से करने का �यास कर रहा �ँ?”
और “�या इससे बेहतर तरीक़ा हो सकता है?” अपने ताज़ा तौर-तरीक़� को लेकर �कसी
�क़�म क� ख़ुशफ़हमी मत पा�लए।
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आपक� मा�यता �या है? आपक� ��य� धारणा �या है और सु�त धारणाए ँ�या ह�?
आपक� वो कौन सी धारणाए ँह� जो आपक� राय म� सही ह�, ले�कन अगर ग़लत �� तो
आपक� पूरी सोच ही बदल जाएगी? अले�स मैक� ज़ी ने �लखा भी है, “हर नाकामी क�
जड़ म� पथ�� धारणाए ँहोती ह�।”

असली सम�या
म� �यादातर ऐसी कंप�नय� के साथ काम करता �ँ जो नए उ�पाद या नई सेवा को लाँच
करना चाहते ह� और उ�ह� बाज़ार म� �द�क़त आ रही है। जब हम उनके कारोबार म� आ रही
�द�क़त� क� चचा� पर आते ह�, तो आमतौर पर वे �व�ापन, तर�क़�, लोग, �ब��, �वतरण,
�डलीवरी और सेवा म� ढेर सारी �द�क़त� क� लंबी-चौड़ी सूची मुझे थमा देते ह�। हालाँ�क,
हमेशा मु�य सम�या यही होती है �क उनक� �ब�� �यादा नह� ह ै।

म� �फर उनसे तीन सवाल पूछता �ँ। ये सवाल आप �कसी भी बाज़ार के �कसी भी
संभा�वत उ�पाद या सेवा के बारे म� पूछ सकते ह�।

पहला सवाल होता है, “�या वहाँ बाज़ार मौजूद है?” �या वहाँ ऐसे लोग ह� जो उनक�
सेवा या उ�पाद को वहाँ पर मौजूद ��त�ं�� क� सेवा या उ�पाद के बदले म� ख़रीद�गे? कई
लोग इस बात को जाने बग़ैर ही कारोबार को आरंभ कर देते ह� �क �कसी और क� सेवा�
से संतु� उपभो�ा� को अपनी ओर आक�ष�त करना �कतना मु��कल काम है।

अगर कंपनी का जवाब होता है, “हाँ, �न��त ही हमारे उ�पाद� के �लए वहाँ पर
बाज़ार उपल�ध है। वहाँ पर ऐसे लोग ह� जो हमसे हमारा उ�पाद ख़रीदने के �लए उ�सुक ह�
और उसे ख़रीदना चाहते ह�,” तब मेरा अगला सवाल होता है, “�या बाज़ार काफ़� बड़ा
है?” कई बार उ�पाद या सेवा ब�त अ�छ�, उपयोगी और वाक़ई बेहतरीन होती ह�, ले�कन
इतनी बड़ी नह� होती �क आप उस पर �यादा व�त, ऊजा� या पैसा �नवेश कर�। आपके
पैसे के इ�तेमाल के �लए और भी बेहतर �वक�प मौजूद ह�।

�य� डूब जाती ह� कंप�नयाँ
कई लोग �दवा�लया हो जाते ह�, ख़ासतौर पर कारोबार म� �यादा जो�खम मोल लेने वाले,
�य��क �ब�� के �लहाज़ से बाज़ार उतना बड़ा होता नह� और �जतना �नवेश वे �जस नए
उ�पाद या सेवा के �लए कर रहे ह�, दरअसल उसक� तो ज़�रत ही नह� होती। हर �नवेश
क� उसी व�त मौजूद �नवेश के अ�य �े�� से भी तुलना �कए जाने क� ज़�रत है। आपको
अपने पैसे और समय के �नवेश के �लए बेहतर �वक�प �मल सकता है।

यही �स�ांत आपके �नजी जीवन पर भी लाग ूहोता है। आपको अपने आप पर ऐसा
�नवेश करना है �क आपके �ारा लगाई जा रही ऊजा� पर �यादा से �यादा फ़ायदा �मल
सके। आप ख़ुद अपना सबसे बेशक़�मती संसाधन ह� और आपको इन संसाधन� को �नवेश
वह� पर करना चा�हए जहाँ पर आपको �यादा लाभ �मल सके।
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मेरे �ारा अपने �ाहक� से पूछा जाने वाला तीसरा सवाल है, “अगर बाज़ार मौजूद है,
बाज़ार का आकार भी बड़ा है, तो �या बाज़ार ऐसे दायरे म� है �क आप �व�ापन और
काफ़� कम ख़च� म� अपना उ�पाद बेच सक� ?”

यही अं�तम सवाल कई बार �कसी नए उ�पाद क� सोच को पूरी तरह से डुबो देता है।
हाँ, बाज़ार मौजूद है, हाँ, बाज़ार काफ़� बड़ा है, ले�कन वह इतने बड़े भौगो�लक �े� म�
फैला �आ है �क वहाँ पर कारगर तरीक़े से �कसी चीज़ को बेच पाना ब�त मु��कल है।

बाधा� पर �वचार कर�
सकारा�मक हल� को खोजने का एक अ�छा उपाय है बाधा� का �स�ांत (Theory of
Constraints )। यह �स�ांत कहता है �क हर ���या या ग�त�व�धय� क� �ृँखला म� एक
सीमा तय करने वाला त�व होता है। ऐसी बाधाए ँया अड़चन� होती ह� जो आपके अपने
ल�य क� ओर बढ़ने क� ग�त का �नधा�रण करती ह�। अपने आस-पास के माहौल म�
आपक� राह म� बनने वाली बाधा� को पहचान लेने से ही कई बार नई सोच और ऐसी
अंत���� �मल जाती है जो आपको उससे उबरने म� मदद करती है।

उदाहरण के �लए, मान ली�जए �क आपका ल�य अगले तीन या पाँच साल म� अपनी
आय को दोगुना करने का है। आप इस ल�य को हा�सल करने क� राह म� आने वाली
बाधा� को जानने के �लए यह सवाल पूछ सकते ह�, “मेरी आय इसी व�त दोगुनी �य�
नह� है?”

अपने �यास� म� ईमानदार रह�। अपने आपसे ये चुभने वाले सवाल पूछ� , “आप अभी
ही अपनी ताज़ा कमाई से दोगुनी कमाई �य� हा�सल नह� कर रहे ह�? कौनसी चीज़
आपको ऐसा करने से रोक रही है? आपको रोकने वाली सभी बात� म� से वह कौन सी
सबसे �मुख बात है जो �क यह तय करेगी �क आप अपने ल�य तक �कतनी तेज़ी से
प�ँचते ह�?”

80/20 का �नयम लागू कर�
अगर एक ख़ास तरीक़े से लगाया जाए तो 80/20 का �नयम बाधा� के मामले म� लागू
होता है। इस मामले म�, यह �नयम कहता है �क आपको अपने ल�य को हा�सल करने से
रोकने वाली 80 फ़�सद� बाधाए ँतो आपके भीतर ही �छपी �ई ह�। वे आपके भीतर समाई
�ई ह�, आपके आस-पास के वातावरण म� नह�।

आपको आगे बढ़ने से रोकने वाली महज़ 20 फ़�सद� बात� ही आपक� बाहरी ��नया
क� ह�। यह खोज अनेक लोग� के �लए सदमे क� तरह होती है। ब�त �यादा लोग तो यही
सोचते ह� �क प�र��थ�तयाँ और उनके आस-पास मौजूद लोग ही उनके �लए सबसे �यादा
सम�याए ँखड़ी करते ह�। ले�कन, यह आमतौर पर ग़लत ही होता है। आपके आगे नह� बढ़
पाने का एक कारण आपम� कौशल, क़ा�ब�लयत और गुण� क� कमी ही है।
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अपनी आय को दोगुना कर�
मान ली�जए �क आप �ब�� से जुड़े ह�। आप ज�दबाज़ी म� नह�, तो अगले तीन से पाँच
साल म� अपनी आय को दोगुना करना चाहते ह�। सबसे पहली परेशानी का सबब होगा
आपको उ�पाद या सेवा क� �ब�� के �लए �मला बड़ा ल�य। अगर आप इस सम�या को
हल कर लेते ह�, तो आप अपना ल�य हा�सल कर ल�गे।

एक बार आपने अपनी राह क� मु�य बाधा को पहचान �लया तो �फर आप अपने
आपसे सवाल क��जए, “उसके पीछे क� मु�य बाधा �या है?” आपक� अगली बाधा �ब��
क� संभावना� को तलाशना हो सकती है। अगर आप �ब�� क� संभावना से भरे पया��त
लोग� से संपक�  साधते ह� तो आपक� �ब�� दोगुनी और उसके साथ कमाई भी दोगुनी हो
सकती है।

�फर उसके बाद आप उसक� सीमा आ जाने पर यह पूछ सकते ह� �क �कस बाधा के
कारण आप इससे आगे नह� बढ़ पा रहे ह�। हो सकता है �क आपके भीतर लोग� से संपक�
साधने क� सीमा हो और यह आपके भीतर क� कमी है बाज़ार क� नह�।

आपने आस-पास देख�
यह जानने के �लए आपक� राह म� आ रही बाधा भीतरी है या बाहरी, अपने आस-पास
देख� �क �या �सरे लोग उन ल�य� को हा�सल कर रहे ह� जो आप हा�सल करना चाहते ह�।
�या कोई और आपक� ही तरह, उसी बाज़ार म� उसी उ�पाद को बेचकर आपसे दोगुना
कमा रहा है? अगर कोई पहले से ही ऐसा कर रहा है तो जान ली�जए �क आपके राह क�
बाधा आपके भीतर ही है, बाहर नह�। यह आपके भीतर ही कह� �छपी है। यह �कसी ख़ास
कौशल या गणु क� कमी है �जससे आपको पार पाना ही होगा।

कहा भी गया है, “जब इंसान अपने आपसे लड़ता है तो ही वह �कसी क़ा�बल बन
पाता है।” �े� ��� हमेशा अपने आपसे ही यह सवाल पूछता है �क “आ�ख़र वो �या
बात है जो मुझे रोक रही है?” �े� लोग हमेशा पहले अपने अंदर झाँककर देखते ह�। यह
संभव है �क आपक� तर�क़� क� राह म� कोई बाहरी बाधा भी हो सकती है, ले�कन
आपको शु�आत तो अपने से ही करनी चा�हए। संभावना इसी बात क� है �क अपने भीतर
ही आपको कोई ख़ामी �मल जाएगी।

ख़ुद को जगाते रह�
जब आप इन बात� को दोहराते रह�गे तो आप अपनी रचना�मक क़ा�ब�लयत को उ�े�जत
करके अपने �दमाग़ क� ब��य� को जला ल�गे। मानो �कसी अँधेरे कमरे म� ��वच क� मदद
से धीरे-धीरे �कसी ब��य� क� रोशनी को बढ़ा रहे ह�।

जब आप ऐसे �प� ल�य रखते ह�, �जनको हा�सल करने क� आपके भीतर भारी
ललक हो तो आप अपने रचना�मक �दमाग़ को स��य कर देते ह�। जब आप अपने ल�य�
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को सम�या� के साथ �मला देते ह�, �प� प�रभाषा के साथ, आप और अ�धक �वचार� को
उ�प� करते ह�। जब आप लगातार ऐसे सवाल पूछते रहते ह� जो �क �वषय �वशेष पर
क� ��त ह� तो आप हर प�र��थ�त के �लए �यादा और बेहतर संभावना� को देखने लग
जाते ह�। और जब आप अपने �कसी ल�य को हा�सल करने या �कसी सम�या को हल
करने क� राह क� अड़चन� को पहचान लेते ह�, तो आप एक कुशा� बु�� वाले ��� क�
तरह काम करने लगते ह�। आप अपने आपको कामयाबी और महान उपल��ध क� दमकती
सड़क पर पाते ह�।

अपनी पूरी बु��म�ा का इ�तेमाल कर�
इं�ल�ड के चा�स� ह�डी और हारवड� के हावड� गान�र के �रसच� के अनुसार, आपके पास दस
तरह क� बु��म�ा होती है। �कूल के �दन� म�, आपका मू�यांकन शा��दक और ग�णतीय
गणु� के आधार पर ही होता है। ले�कन �पछले कुछ साल� के �रसच� से यह पता चला है �क
आपके पास अनेक �कार क� �दमाग़ी ताक़त� होती ह�, �जनम� से �कसी म� भी आप �व�ान
हो सकते ह�, ये सभी �मलकर आपको कई हैरतअंगेज़ उपल��धयाँ हा�सल करने म� मदद
कर सकती ह�। आपका पहला �यास अपनी बु�� के सबसे सकारा�मक पहलू को
पहचानना है, �फर आप उसी बु�� का इ�तेमाल अपने �ारा तय ल�य को हा�सल करने के
�लए कर�।

बोलने क� समझ
आपक� �दमाग़ी क़ा�ब�लयत का पहला सबूत है आपक� वाकपटुता । यह आपक�
संभाषण कला और भाषा पर पकड़ क� �ोतक होती है। �कसी भी ऐसे �े� म� जहाँ
आपको लोग� से संवाद साधना पड़ता हो, भाषा क� समझ और उस पर पकड़ का काफ़�
मह�व होता है। हर समाज म�, आपक� वाकपटुता और आपक� कमाई के बीच सीधा संबंध
होता है। आप केवल �यादा श�द� को जानकर और उनके इ�तेमाल को सीखकर अपनी
कामयाबी और तर�क़� क� दर को बढ़ा सकते ह�।

हर श�द दरअसल आपके �वचार� को �� करने का एक ज़�रया ही है। �जतने
�यादा श�द आप जान और समझ ल�गे, उतना ही �यादा प�रप�व और ज�टल सोच-
�वचार कर सक� गे। आपके श�द� का भंडार �जतना �यादा होगा, लोग उतना ही �यादा
स�मान देकर आपक� बात� को सुन�गे। यही वजह है �क समझदारी के मू�यांकन म� भाषा
पर पकड़ को काफ़� मह�व �दया जाता है।

ग�णतीय समझ
�कसी भी ��� क� बु��मानी को मापने का �सरा तरीक़ा उसक� ग�णतीय समझ है। यह
आपक� अंक� के साथ बाज़ीगरी करने, जोड़ने, घटाने, भाग देने, गणुा करने जैसे गणु� क�
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क़ा�ब�लयत है। कारोबार म�, यह आपक� आ�थ�क मसौद� को पढ़ने और उस �लहाज़ से
आ�थ�क सोच �वक�सत करने क� समझ है। क़�मत�, लागत, ख़च� और आ�थ�क अनुपात
पर आपक� पकड़ �जतनी अ�छ� होगी, आपके फ़ैसले उतने ही बेहतर ह�गे और आप
उतने ही �यादा मू�यवान हो जाएगँे।

कई लोग� को यह महसूस होता है �क वे आँकड़� के मामले म� कमज़ोर ह�। इसी वजह
से वे ऐसे �े�� से बचते ह�, जहाँ कामयाबी के �लए आ�थ�क पेचीद�गय� का जानकार होना
ज़�री है। अगर आप आ�थ�क आज़ाद� चाहते ह� तो �फर ऐसी सोच आपके �लए घातक
सा�बत हो सकती है। सौभा�यवश आप थोड़े से अ�ययन और �यास� के ज़�रए अपने
काम से जुड़े मह�वपूण� आँकड़� को समझ सकते ह�। प�रणाम यह होगा �क आप अपनी
बाक़� कारोबारी �ज़�दगी म� �यादा बेहतर फ़ैसले लेने के �लहाज़ से �यादा कारगर और
क़ा�बल हो जाएगँे।

शारी�रक बेहतरी
�सर� क� तुलना म� आपको बेहतर सा�बत करने वाली तीसरी बात होती है शारी�रक
बेहतरी। इस �क़�म क� बेहतर ��थ�त आमतौर पर �खला�ड़य� क� होती है, जो टाइ�म�ग,
चपलता के सम�वय और अपनी शारी�रक ताक़त के बूते अपने ल�य को हा�सल करने क�
क़ा�ब�लयत रखते ह�। �कूल म� बोलने क� कला और ग�णतीय समझ म� नाकाम ब�चा हो
सकता है एक बेहतरीन �खलाड़ी सा�बत हो, भले ही उसका यह गणु उसके �रपोट� काड� म�
�दखाई न दे।

कई लोग बेवजह अपने बारे म� यह ग़लतफ़हमी पाल लेते ह� �क वे खेल� या �कसी
शारी�रक ग�त�व�ध के �लहाज़ से �फ़ट नह� ह�। अ�छ� बात तो यह है �क सही �नद�श� और
अ�यास के सहारे आप भी �व�वध �क़�म के खेल� जैसे तैराक�, �के�ट�ग या �क�इंग म�
बेहतर �दश�न कर सकते ह�। यह केवल आपक� �दली �वा�हश पर �नभ�र करता है।
आपके पास आपके �ारा इ�तेमाल क� गई शारी�रक ताक़त से कह� �यादा ताक़त है।

सुर� क� समझ
आपक� �दमाग़ी प�रप�वता को �दखाने वाला चौथा गुण आपक� सुर� क� समझ हो सकता
है। मोज़ाट� या बीथोवन जैसी श��सयत� हो सकता है �क पढ़ाई म� या खेलकूद म� कमज़ोर
रही ह�, ले�कन उनक� संगीत रचनाए ँतो अजर-अमर ह�। आज के कई शीष� संगीतकार�
और लोक��य गायक� का �कूली �श�ा म� �दश�न भले ही काफ़� कमज़ोर रहा हो, ले�कन
उनके पास संगीत को रचने और उसे अ�भ�� करने क� ग़ज़ब क� ताक़त है। वे संगीत के
�े� म� अभूतपूव� �दश�न क� क़ा�ब�लयत रखते ह�।

क�पना को साकार करने क� ताक़त
� � ी ो � े ँ ँ ै � ो े
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आपक� �दमाग़ी ताक़त को दशा�ने वाला पाँचवाँ गणु है आपक� क�पना को साकार करने
क� ताक़त । यह आकार�, आकृ�त और ढाँच� को देखने और बनाने का कौशल होता है।
एक वा�तु�वद, एक इंजी�नयर, एक प�टर या एक ऐसा ��� जो �कसी भी क�पना को
साकार करने के इस गणु से प�रपूण� होता है।

उदाहरण के �लए, एक वा�तु�वद सबसे पहले �दमाग़ म� �कसी भवन के बारे म� क�पना
करता है, �फर उसको काग़ज़ पर उकेरता है। इन ख़ूबसूरत क�पना� को �फर ग�णतीय
समझ वाला �नमा�ण के �लहाज़ से सही आकार-�कार और आयाम देता है।

इसी गणु का इ�तेमाल आप अपनी �ज़�दगी म� �कसी ल�य क� क�पना और उसे
साकार करते समय करते ह�। यह �दमाग़ का एक ऐसा गणु है �जसे आप अ�यास से
�वक�सत कर सकते ह�।

आपसी �वहार क� कुशलता
लोग� के साथ आपसी �वहार क� कुशलता आपके �दमाग़ क� ताक़त को बताने वाला
छठा गणु है। जहाँ तक अमे�रका क� बात है तो आजकल सबसे �यादा पैसे इसी गणु के
�दए जाते ह�। यह दरअसल आपका लोग� के साथ �मलने, संवाद साधने, मोल-भाव करने,
�भा�वत करने और उ�ह� मना लेने का गणु है। इसम� आपके �वचार�, भावना� और �ेरणा
के अलावा सामने वाले ��� क� आकां�ा� का भी बड़ा मह�व होता है। ब�त अ�छे
�वहार कुशल ��� म� �सर� से �मलकर काम करवा लेने का गुण होता है।

कामयाब मैनेजर, ट�म लीडर और यहाँ तक �क सेना के अफ़सर� म� भी अपने
मातहत� से कुशल संवाद साधने क� �वहार कुशलता कूट-कूटकर भरी होती है। प�रणाम
यह होता है �क उनके साथ जुड़े लोग �कसी भी ल�य को हा�सल करने के �लए पूरा ज़ोर
लगा देते ह�।

से�स लाइन म� सबसे �यादा पैसा उ�ह� लोग� को �दया जाता है जो लोग� को अपने
उ�पाद या सेवा को लेने के �लए राज़ी कर ल�। सबसे कामयाब उ�ोगप�त, सलाहकार और
पेशेवर लोग इस गणु का बख़ूबी �दश�न करते ह�। �कसी राजनी�त� के �लए तो यही एक
गणु कामयाबी के �लहाज़ से सबसे ज़�री होता है। हो सकता है �क आपके पास यही गणु
सबसे �यादा हो।

���गत समझदारी
आपक� समझदारी का यह वह सातवाँ गणु होता है जो आपको अपने बारे म� ही बताता है।
यह आपको बता देता है �क आप �या ह� और �या नह�। यही आपको बता देता है �क
आप �या चाहते ह� और �या नह�। आप अपने �लए ल�य तय करने और �फर उसे हा�सल
करने के �लए योजना बनाने क� क़ा�ब�लयत भी रखते ह�। ऊँचे दज� क� ���गत
समझदारी रखने वाले लोग ख़ुद क� समी�ा अ�छ� तरह से कर लेते ह�। वे अपनी ही सोच
औ � � � े े � े ो े ी े े े े
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और भावना� पर ��त��या दे सकते ह�। अपने आपको बेहतर तरीक़े से समझने के
कारण वे �सर� के साथ �वहार को भी बख़ूबी �नभा लेते ह�।

�नरंतर �वचार और आ�म�ववेचन के साथ आपक� अपने बारे म� जाग�कता �जतनी
�यादा होगी, आपक� अपने बारे म� समझ भी उतनी ही �यादा बढ़ेगी। आप �जतनी अ�छ�
तरह से ख़ुद को और इस बात को भी समझ ल�गे �क आप �य� इस तरह से सोचते और
महसूस करते ह�, उतना ही आप अपने आपको पसंद करने लग�गे । �जतना आप ख़ुद को
मू�यवान और �कसी क़ा�बल समझने लग�गे, उतना ही आप अपने आपको पसंद कर
स�मान देने लग�गे। और �जतना �यादा आप अपने आपको पसंद कर�गे, उतना ही �यादा
आप �सर� को भी पसंद करने लग�गे और वो भी आपको पसंद करने लग�गे। एक ख़ुशहाल
और कामयाब �ज़�दगी के �लए ���गत समझदारी मह�वपूण� है। आप भी इसे अ�यास के
सहारे �वक�सत कर सकते ह�।

कारोबारी समझ
आपक� �दमाग़ी ताक़त का आठवाँ गणु है कारोबारी समझ । यह आपक� बाज़ार क�
संभावना� को समझने और संसाधन� का इ�तेमाल करके उसम� लाभ के �लए उ�पाद
और सेवा� को तैयार करने का गणु है। आज हमारे समाज म� इस समझदारी के �लए
सबसे �यादा पैसा �दया जाता है। तर�क़� कर रहे सभी कामयाब कारोबार� और उ�ोग�
का यही आधार है।

अपने बूते लखप�त बने अ�धकांश और अपने बूते अरबप�त बने अनेक लोग,
दरअसल इसी एक गणु के कारण आज कामयाब ह�। उ�ह�ने शु�आत तो ख़ाली हाथ क�,
ले�कन बाज़ार के मौक़� को उ�ह�ने अपनी कारोबारी समझ के इ�तेमाल के साथ बख़ूबी
भुनाया। �बल गेट्स ने हारवड� यू�नव�स�ट� छोड़कर माइ�ोसॉ�ट कंपनी लाँच क�, ता�क
पस�नल क��यूटर के तेज़ी से उभरते �ए बाज़ार के �लए सॉ�टवेयर बनाए जाए।ँ माइकल
डेल ने अपने कॉलेज के ज़रा से कमरे म� क��यूटर� क� अस�ब�ल�ग का काम शु� �कया।
उ�ह�ने �वल�ण कारोबारी समझ का प�रचय �दया। और आप भी ऐसा कर सकते ह�।

आसानी के समझ लेने का गुण
आपक� समझदारी का नौवाँ �माण आपका �कसी बात को आसानी के साथ समझ लेने
का गणु होता है। इस क़ा�ब�लयत क� बदौलत आप �कसी भी प�र��थ�त के सही या ग़लत
होने या लोग� को समझने म� �सर� से �यादा तेज़ होते ह�। आपके भीतर, अपने �ारा
हा�सल �श�ा और तक� श�� से कह� �यादा सोचने और समझने का गुण होता है।

कई लोग सामने वाले ��� को एक नज़र म� ही पहचान लेने क� अ��त �मता रखते
ह�। वे �कसी ��� से मुलाक़ात या उसक� आवाज़ को सुनकर चंद सैकंड� म� ही उसे पूरी
तरह से भाँप जाते ह�।

ौ � � � � े ो ी ै े�
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आमतौर पर म�हला� म� यह समझ पु�ष� से कुछ �यादा होती है। ले�कन, जब
पु�ष� और म�हला� का टे�ट �लया जाता है और उ�ह� इसी समझ से संबं�धत सवाल �दए
जाते ह� तो दोन� का �दश�न लगभग एक सा होता है। �फर �य� म�हला� को इस बात म�
बेहतर माना जाता है? इसका कारण है �क म�हलाए ँ अपने भीतर क� इस आवाज़ को
पु�ष� क� तुलना म� �यादा �यान से सुनकर उस पर यक़�न भी करती ह�।

सौभा�य से, �कसी बात को एक नज़र म� ताड़ लेने का गणु आप म� ज�मजात होता है।
इसे इ�तेमाल करके और �यादा कारगर बनाया जा सकता है। आप अपने �दलो�दमाग़ क�
इस आवाज़ को �जतना �यान से सुनकर उस पर �जतना �यादा यक़�न कर�गे, यह उतनी
ही तेज़ और सट�क बनती जाएगी। आप अपने इस गुण का �जतना �यादा इ�तेमाल कर�गे,
यह �नखरकर आपको उतने ही बेहतर जवाब देगा। ले�खका जेन प�डर ने कहा भी है,
“पु�ष और म�हलाए ँतब महान बन जाते ह�, जब वे अपने भीतर क� आवाज़ को सुनने
लगते ह�।”

क�पना के सहारे मम� समझ लेना
आपक� �दमाग़ी ताक़त का दसवाँ पैमाना होता है, आपक� वैचा�रक �मता या �कसी बात
का मम� समझने का गणु । इस �क़�म क� समझ महान वै�ा�नक आइं�ट�न म� थी, �ज�ह�ने
ख़ुद को �काश क� एक �करण पर सवार देखा और इस वजह से सापे�ता का �स�ांत दे
सके। इस एक �स�ांत ने समूचे भौ�तक �व�ान को ही बदलकर रख �दया।

साइं�ट�ट एफ़. ए. केकुले ने एक बार एक साँप को कंुडली मारकर अपनी ही पूँछ को
पकड़ते देखा। उ�ह� एकाएक ब�जीन के रासाय�नक ढाँचे का राज़ समझ म� आ गया और
यह सद� क� सबसे मह�वपूण� खोज� म� से एक रही।

हमारी �ज़�दगी म� कई बार एकाएक हमारे �दलो�दमाग़ म� कोई ऐसा �वचार या �च�
आता है जो कुछ अ�य बात� के साथ �मलकर कुछ नई बात ही बता जाता है। यह कोई नई
�ापा�रक सोच भी हो सकती है, जैसा �क रे �ोक के साथ �आ था, जब उ�ह�ने सेन
बना�र�डनो के मैकडोना�ड भाइय� को बड़े पैमाने पर है�बग�र और �� च �ाइज़ बनाते �ए
देखा। उसी सोच को आधार बनाकर उ�ह�ने बाद म� मैकडोना�ड कॉप�रेशन क� तीस हज़ार
इकाइय� को शु� �कया।

�दमाग़ी क़ा�ब�लयत� ही आपको ख़ास बनाती ह�
आपके �दमाग़ क� �व�भ� क़ा�ब�लयत� �मलकर ही आपको ��तभासंप� ��� बनाती ह�
और इस ��नया म� आज तक �ए तमाम लोग� से कुछ अलग भी। अपने बारे म� इस तरह से
सो�चए: दस �क़�म क� �दमाग़ी क़ा�ब�लयत�, शू�य से नौ तक के अंक� क� तरह ह�। आप
�कसी भी बड़े शहर को ले ली�जए, आप पाएगँे �क वहाँ हज़ार� लोग अलग-अलग
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टेलीफ़ोन नंबर� के साथ रहते ह�। भले ही सारे नंबर म� उनके �े� का कोड शा�मल हो और
वे सभी एक तय अंक के ही ह�।

दस �दमागी क़ा�ब�लयत� के आधार पर अगर आप अपने आपको एक से लेकर नौ
तक के अंक द�गे तो आपका भी एक ख़ास नंबर तैयार हो जाएगा, जो आपके �दमाग़ का
ख़ाका ही पेश कर देगा। �व�भ� �दमाग़ी क़ा�ब�लयत� का यह नंबर एक तरह से आपक�
�नजी बु��मानी का टेलीफ़ोन नंबर ही है। आपका यही �दमाग़ी कोड नंबर आपको �कसी
भी अ�य ��� से अलग बना देता है। डीएनए क� ही तरह, �कसी और के आपके �जतना
बु��मान होने क� संभावना अरब� म� से एक ही है।

अपने अभूतपूव� �दमाग़ का इ�तेमाल
�व�भ� मामल� म� अपनी �दमाग़ी ताक़त के इ�तेमाल के ग़ज़ब के �म�ण को �वक�सत
करके और उसक� खोजबीन के साथ आप बेहद उ�च�तरीय �दश�न कर सकते ह�। सबसे
पहले आपको अपनी बु��मानी का पता लगाकर, उसके हर एक पहलू क� �े�ड�ग करनी
होगी। इसके बाद, आपको अपनी बु��मानी से जुड़े उन पहलु� का पता लगाना है
�जसके इ�तेमाल म� आपको मज़ा आता है, �जसे आपने गज़ुरे व�त म� सबसे �यादा ख़ूबी
के साथ इ�तेमाल �कया हो। अंत म�, अपने आस-पास दे�खए और सो�चए �क आप �कस
तरह का काम करना चाह�गे, जो आपके �व�भ� काम� म� �दमाग़ी कौशल के �म�ण के
�लहाज़ से �बलकुल ठ�क हो।

इन सबसे उठकर आपको ख़ुद को और अपनी �दमाग़ी ताक़त को �यादा स�मान देना
होगा। मनोवै�ा�नक अ�ाहम मेसलो का अनुमान है �क केवल दो फ़�सद� वय�क ही वो
काम कर रहे ह� जो उनको अपनी ख़ास �दमाग़ी क़ा�ब�लयत के कारण करना चा�हए।
इसी�लए आपको �दमाग़ के इ�तेमाल से �कसी भी बाधा को पार करने या अपने �ारा तय
�कसी भी ल�य को हा�सल करने क� क़ा�ब�लयत म� �यादा �व�ास �वक�सत करना
चा�हए।

सीखने के तीन तरीक़े
आप तीन तरह से सीखते ह�: आवाज़ से, देखकर और काम को करके। आप सुनकर सीख
सकते ह�, देखकर सीख सकते ह� या महसूस करके और �कसी ग�त�व�ध से सीख सकते ह�।
सीखने के �लए हर ��� इ�ह� तरीक़� का इ�तेमाल करता है, ले�कन �फर भी हर ���
क� सीखने के तरीक़े को लेकर �ाथ�मकताए ँअलग होती ह�।

 देखकर सीखने वाले
ये लोग हर चीज़ को अपने सामने होते देखना पसंद करते ह�। वे सूचना और जानकारी का
�व�ेषण अपनी आँख� से करते ह�। उनक� देखने क� �मता ग़ज़ब क� होती है और वे
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अपने दो�त� और कारोबार से जुड़े लोग� से ���गत तौर पर �मलना पसंद करते ह�। अगर
आप उनको कोई जानकारी मौ�खक देना चाहते ह�, तो उनका सवाल होता है, “�या यह
तु�हारे पास �ल�खत म� नह� है?”

वे काफ़� पढ़ने वाले होते ह�। जब आप �कसी �कताब या �कसी मैगज़ीन का हवाला
द�गे तो वे उसे ख़ुद देखना चाह�गे। वे फ़ोटो ख�चना पसंद करते ह� और �कसी बात के बारे म�
बात करने क� बजाय उसे देखना �यादा पसंद करते ह�। हमारी आबाद� के पचास फ़�सद�
लोग इसी तरह के होते ह�।

 सुनकर सीखने वाले
सुनकर सीखने वाले अ�छे �ोता होते ह�। ये �सर� के, �श�ा�द काय��म, ऑ�डयो बु�स,
संगीत, ले�चर, भाषण और सेमीनार� को सुनकर सीखना पसंद करते ह�। वे वाता�लाप म�
सुनने म� �यादा यक़�न रखते ह� और हर नई सोच या �वचार के बारे म� �व�तार से सुनने को
�ाथ�मकता देते ह�। अगर आप उनको एक �ल�खत �रपोट� द�गे तो वे पूछ�गे, “इसम� �या
कहा गया है?”

इस तरह के लोग अ�सर यह कहते �ए �मल जाएगँे, “सुनने म� अ�छा लग रहा है,”
“तुम जो कह रहे हो उसे म� सुन रहा �ँ,” या “यह तो सुनने म� ही कुछ ठ�क नह� लग रहा
है।”

वे संगीत के ��त बेहद संवेदनशील होते ह� और आला दज� के �ट��रयो संगीत, सीडी,
कंसट� या मीठ� आवाज़� सुनना पसंद करते ह�। हमारी आबाद� के चालीस फ़�सद� लोग इसी
तरह के होते ह�।

 करके सीखने वाले
सीखने के तीसरे तरीक़े को अँ�ेजी म� काइने�थे�ट�स कहा जाता है। इसका मतलब होता
है �क �कसी काम को करके या �पश� से सीखना। ये लोग एक जगह पर �यादा देर आराम
से बैठ नह� सकते। वे हर व�त कुछ न कुछ करते रहना चाहते ह�, इसके �लए कई बार तो
वे �ल�खत या सुने गए �नद�श� तक क� अनदेखी कर देते ह�।

आप कारप�टरी, मैके�न�स, �नमा�ण जैसे काम� म� ऐसे लोग� को �यादा पाएगँे। यहाँ
तक �क कार और �क �ाइवर� म� यह गणु पाया जाता है। एथलीट� को भी इसी �ेणी म�
रखा जा सकता है।

आप वाक़ई अतुलनीय ह�
आपका सीखने और इस ��नया का सामना करने का तरीक़ा �या है? आप तभी ख़ुश और
संतु� महसूस कर�गे, जब आपक� बाहरी हरकत� आपके �दलो�दमाग़ म� �छपे आपके
असली ����व के अनुकूल ह�गी।
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जब आप अपने �दमाग़ क� ख़ास क़ा�ब�लयत� के साथ सीखने के अपने तरीक़े को
�ाथ�मकता के साथ अपना लेते ह� तो आप क़ा�ब�लयत और बु��मानी का ऐसा संगम
तैयार कर लेते ह� जो �क आपके �लए �ज़�दगी म� कुछ असाधारण उपल��धय� को हा�सल
करने म� मददगार सा�बत होगा।

�दमाग़ के दरवाज़े खोलना
अपनी �दमाग़ी ताक़त के �यादा इ�तेमाल और अपने ल�य को हा�सल करने के �लए नए
�वचार� के सृजन के दो श��शाली तरीक़े ह�। इन तरीक़� को “�वचारमंथन” और
“बु��मंथन” कहा जाता है। पहले तरीक़े से आप ���गत तौर पर �यादा सश� ह�गे तो
�सरा तरीक़ा आपको �सर� के �दमाग़ म� झाँककर देख लेने क� ताक़त दे देगा। इ�ह�
तरीक़� ने कई लोग� को अपने दम पर ही लखप�त बना �दया है। आप इनको �कसी भी
समय और कह� पर भी इ�तेमाल कर सकते ह�।

नए �वचार� के �लए मंथन
�वचारमंथन को अ�सर “बी�सय� �वचार� वाला तरीक़ा” भी कहा जाता है। यह नए �वचार�
को तैयार करने का एक ऐसा श��शाली ज़�रया है �क जब आप इसे अपना लेते ह� तो
आपक� समूची �ज़�दगी ही बदल जाती है। म�ने ��नया भर म� हज़ार�-लाख� लोग� को यह
तरीक़ा �सखाया है। इसे इ�तेमाल करने वाला हर ��� इसे लाग ूकरते ही अपनी �ज़�दगी
के हर पहलू म� सुधार ही पाता है।

तरीक़ा ब�त आसान है। इसके इतना श��शाली होने क� शायद यही वजह है।
आपको बस एक कोरा काग़ज़ चा�हए। उस काग़ज़ के ऊपर अपनी एक ताज़ा सम�या या
ल�य को एक सवाल क� श�ल म� �लख�।

मान ली�जए �क आपका ल�य है अगले दो साल म� अपनी आय को दोगुना करना।
इस ल�य के बारे म� अपने सवाल को �जतना हो सके �प� और सी�मत रख�। आपका
सवाल �जतना सट�क होगा, आपका �दमाग़ उस पर उतने ही बेहतरीन तरीक़े से एका� हो
सकेगा। साथ ही इससे आपको उसका उतना ही बेहतर जवाब खोजने म� आसानी होगी।

इस�लए “म� कैसे �यादा पैसे बना सकता �ँ?” �लखने क� बजाय �लख�, “अगले 24
माह म� अपनी आय को दोगुना करने के �लए म� �या कर सकता �ँ?” याद र�खए �क
आपको यह सवाल काग़ज़ पर सबसे ऊपर �लखना है।

अब इसके बीस जवाब खोज�
अब अपने �दमाग़ को इसके बीस संभा�वत जवाब खोजने के �लए अनुशा�सत कर�। अपने
�दमाग़ पर अपनी आय को दोगुना करने के बीस अलग-अलग तरीक़े खोजने के �लए
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दबाव डाल�। आप बीस से भी �यादा जवाब �लख सकते ह�, वैसे आपको �यूनतम बीस
जवाब तो �लखने ही ह�।

आपका पहला जवाब ब�त सामा�य और अपे��त सा होगा। आप �लख सकते ह�,
“और कड़ी मेहनत करना,” “शै��णक �तर म� सुधार” या �फर “�े� �वशेष म� अपने
कौशल म� सुधार” आ�द आ�द। ये आसान रह�गे। इसके बाद के अगले पाँच से दस जवाब
और मु��कल ह�गे। अं�तम दस जवाब तो इतने मु��कल ह�गे, मानो आपको �कसी प�थर
से पानी ही �नकालना पड़ रहा हो।

इस क़वायद का पूरा लाभ उठाने के �लए ज़�री है �क आप �दमाग़ पर तब तक ज़ोर
द�, जब तक �क आप इस सवाल के बीस अलग-अलग जवाब न खोज ल�। आप इन
जवाब� को �फर तोड़-मरोड़ भी सकते ह�। उदाहरण के �लए अपने पहले �लखे जवाब का
ठ�क उलटा जवाब �लख डाल�। साथ ही आपके कई जवाब बेवकूफ़� भरे भी हो सकते ह�।

कुछ �बलकुल नया सोच�
उदाहरण के �लए, आप �लख सकते ह�, “अपनी वत�मान नौकरी म� और कड़ी मेहनत।”
आपका अगला जवाब हो सकता है, “अपनी वत�मान नौकरी म� कम मेहनत” या �फर
“�कसी और काम म� �यादा कड़ी मेहनत।” या आप ख़ुद के ही �कसी काम को करने क�
सोच�। तो �फर कमाई के �लए �सरा काम या पाट� टाइम काम भी तलाशा जा सकता है।

अगर आपक� कमाई �कसी चीज़ क� �ब�� पर �नभ�र है और आपक� कामयाबी लोग�
से �मलने पर �नभ�र है। ऐसे म� आपका जवाब हर स�ताह और �यादा संभावना� से
भरपूर लोग� से �मलना हो सकता है। या �फर ऐसे लोग� से �यादा मुलाक़ात जो आपको
दोगुना ऑड�र दे सकते ह�। या �फर आप �कसी और उ�पाद क� �ब�� से जुड़ जाए,ँ �जसम�
�ब�� पर �यादा कमीशन �मलता हो।

कुल �मलाकर, आपका जवाब आपक� सोच क� सीमा� पर �नभ�र करता है और
आपक� ख़ुद को मदद करने वाले �वचार� को ज�म देने क� �मता क� तो कोई भी सीमा
नह� है। यह अनंत है।

काम पर जुट जाने का मह�व
एक बार आपने अपने सवाल के बीस जवाब खोज �लए, तो अपने जवाब� म� से �कसी एक
को चुनकर त�काल काम पर जुट जाइए। यह क़दम ब�त ही मह�वपूण� है! आपका �कसी
भी तरह का काम आरंभ करना ही और अ�धक �वचार� को ज�म देने क� शु�आत होता
है। आप जैसे ही एक �वचार पर काम करना शु� करते ह�, �कसी और काम के �लए कोई
और �वचार आपके �दमाग़ म� आ जाएगा।

“बी�सय� �वचार वाली प��त” के �भाव को दोगुना-�तगुना करने के �लए यहाँ एक
और क़वायद। एक बार आपने �कसी सवाल के बीस जवाब खोज �लए और आपने यह
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भी तय कर �लया �क इसम� से सबसे पहले �कस जवाब पर जुटना है तो �फर उस जवाब
के भी बीस �वक�प खोजने का �यास कर�। यानी �क उस �वचार को साकार करने के बीस
तरीक़े खोजने म� जुट जाइए।

सुबह का सबसे पहला काम
अगर आप अपने ल�य को हा�सल करने के बीस तरीक़� को सुबह उठने से पहले ही तय
कर चुके ह�गे तो तय मा�नए �क आपका पूरा �दन ही इस बारे म� रचना�मक तरीक़े से
सोचने म� गज़ुरेगा। आपका �दमाग़ और �यादा तेज़ और सतक�  होगा। आप �कसी भी
सम�या के आते ही तुरंत बाद उसके हल और राह म� आने वाली बाधा� का �व�ेषण कर
सक� गे। आप आकष�ण के �नयम को स��य करते �ए अपनी �ज़�दगी म� ऐसे लोग� और
संसाधन� को ख�च लाने म� कामयाब ह�गे जो आपको आपका ल�य हा�सल करने म� मदद
कर सकते ह�।

अगर आपने इस क़वायद को पाँच �दन भी आज़मा �लया तो आपके पास सौ नए
�वचार ह�गे। ऐसे �वचार जो आपको अगले स�ताह ल�य हा�सल करने म� मदद कर�गे। �फर
अगर आप एक �दन म� एक �वचार का चयन करते ह� तो आपके पास ��त स�ताह पाँच नए
�वचार ह�गे। ये एक ��� के �दमाग़ म� औसतन एक माह �या एक साल म� आने वाले
�वचार� से कह� �यादा है।

अगर आप बीस �वचार ��त�दन, पाँच �दन ��त स�ताह, पचास स�ताह ��त वष� पैदा
करते ह� तो हर साल आपके पास अपनी �ज़�दगी और अपने काम को सँवारने के �लए पाँच
हज़ार नए �वचार ह�गे। अगर आप हर रोज़ केवल एक �वचार, पाँच �दन ��त स�ताह,
पचास स�ताह ��त वष� भी लाग ूकरते ह� तो आप अपनी सम�या� को हल करने के �लए
ढाई सौ �वचार ��त वष� इ�तेमाल करने लग जाएगँे।

औसत इंसान ब�त ही कम रचना�मकता के साथ जीता है। वह आमतौर पर अपने
अ�ड़यल �ख़ और एक जगह पर ही ठहर जाने क� ��थ�त का �शकार हो जाता है। वह
भ�व�य म� भी वही करके संतु� होना चाहता है जो �क वो काफ़� अरसे से करता आ रहा
है। �फर भले ऐसा करने से उसे लाभ हो रहा हो या नह�। जब आप �नय�मत तौर पर
�वचारमंथन करते ह� तो आपके पास ढेर सारे ऐसे �वचार ह�गे, �जनको आप �दन भर के
व�त म� आज़मा सकते ह�।

अ�धक से अ�धक लोग रचना�मक सोच वाली अब तक खोजी गई �कसी भी प��त
क� तुलना म� इस “बी�सय� �वचार क� प��त” से �यादा धनवान हो रहे ह�। इस प��त को
कारगर बनाने का एक ही रा�ता है �क इसे अपनी �ज़�दगी म� �यादा से �यादा इ�तेमाल
�कया जाए। ज़�रत है �क आप �नय�मत तौर पर �वचारमंथन के �लए �वे�छा से तैयार रह�
और अपने �दमाग़ से उपजे �वचार� को आज़माए,ँ जब तक �क यह आपक� �ज़�दगी का
�नय�मत �ह�सा न बन जाए।ँ
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�सर� के साथ बु��मंथन
�वचारमंथन एक ऐसी क़वायद है जो आप अपने साथ करते ह�, जब�क बु��मंथन �सर� के
साथ �कया जाता है। बौ��कमंथन दरअसल एक समूह के साथ �कया गया �वचारमंथन
है। �जसके �नयम कुछ अलग तरह के ह�।

बु��मंथन क� सोच �व�ापन� क� ��नया से जुड़े अले�स ओसबोन� के �दमाग़ क�
उपज है। उ�ह�ने इसका �ज़� 1946 म� अपनी �कताब ए�लाइड इमे�जनेशन म� पहली बार
�कया था। तब से यह तेज़ी के साथ फैलता गया और आज पूरी ��नया म� हर �क़�म के
सं�थान म� हर तरह क� प�र��थ�त म�, �व�भ� बात� के �लए �वचार� क� उ�प�� म� इसका
खुलकर इ�तेमाल होता है। यह सीखने और आज़माने म� ब�त ही आसान है।

 बु��मंथन के छह चरण
पहला चरण: लोग� को इक�ा कर�। बु��मंथन स� के �लए चार से सात लोग� का समूह
आदश� होता है। चार से कम लोग ह� तो आपके पास �कसी सम�या को हल करने के
तरीक़� के पया��त �दमाग़ नह� ह�गे। सात से �यादा लोग होने पर भी समूह बड़ा हो जाता
है और कई लोग� को अपना योगदान देने का मौक़ा ही नह� �मल पाता।
�सरा चरण: �कसी को आलोचना या छ�टाकशी क� अनुम�त न द�। यह याद रख� �क
बु��मंथन क� ���या के दौरान �कसी भी �वचार का मू�यांकन नह� �कया जाता। उ�े�य
तो पूरा �यान उस सम�या �वशेष के हल के �लए �यादा से �यादा जवाब खोजने पर
लगाना ही होता है।

लोग� के बु��मंथन के दौरान ही �कसी �वचार क� आलोचना उसके �लए सबसे बड़ा
ख़तरा होती है। जैसे ही एक ��� के �वचार� क� आलोचना होती है आपका बु��मंथन
स� एकाएक थम सा जाता है। अपनी आलोचना कोई भी पसंद नह� करता। �सर� के
सामने कोई भी अपना अपमान या अपने पर छ�टाकशी पसंद नह� करता। इसी�लए
आपको बु��मंथन स� को �वचार� क� उ�प�� तक ही सी�मत रखना चा�हए और उनके
मू�यांकन को �कसी अ�य व�त के �लए, अ�य लोग� के �लए छोड़ देना चा�हए।
तीसरा चरण: एक समयसीमा तय कर�। बु��मंथन स� के �लए आदश� समय है 15 से
45 �मनट। मैनेजर� या ट�म के लीडर का काम अपने �टाफ़ के लोग� को �नय�मत तौर पर
इस स� के दौरान बैठने के �लए तैयार करना होता है। सभी को एक साथ बुलाइए और
बताइए �क आप �कसी एक सम�या को हल करने के तरीक़े खोजने के �लए पं�ह �मनट
का एक बु��मंथन स� आयो�जत करना चाहते ह� और उसके बाद सभी लोग अपने काम
पर लौट जाएगँे। आप प�रणाम� को देखकर ख़ुद च�क जाएगँे।
चौथा चरण: समूह के �लए एक लीडर का चुनाव कर�। लीडर का काम हर ��� को
अ�धक से अ�धक भागीदारी के �लए �ो�सा�हत करना होगा। बु��मंथन स� के दौरान
आप हर ��� के पास जाकर उसे बोलने के �लए �ो�सा�हत कर सकते ह�, ठ�क उसी
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तरह जैसे ताश खेलते व�त �सर� को प�े खोलने के �लए उकसाते ह�। आप कुछ बार
सबके पास से गज़ुर�गे तो लोग� क� �वचार� क� उ�प�� क� ग�त म� भी इज़ाफ़ा देखने को
�मलेगा।
पाँचवाँ चरण: �कसी एक ��� को �वचार� को नोट करते रहने का काम स�प द��जए।
�कसी भी बु��मंथन स� म� �वचार� को दज� करने वाल ेक� भू�मका काफ़� अहम होती है।
यह वो ��� होता है जो इस स� के दौरान उपजने वाले हर �वचार को नोट कर लेता है।
छठा चरण: व�त के पाबंद रह�। ठ�क व�त पर बु��मंथन स� को �ारंभ और समा�त
कर द��जए, चाहे वह उस व�त �कतनी भी अ�छ� ��थ�त म� �य� न हो। अंत म�, सभी
�वचार� को एक��त करके उनके मू�यांकन के �लए कोई और व�त �नधा��रत क��जए।

अलग-अलग समूह� म� �वचार
एक �सरे तरह के बु��मंथन स� म�, दज�न भर लोग� को छोटे-छोटे समूह� म� बाँटकर,
काग़ज़ दे द��जए। हर समूह को सम�या के हल के तरीक़� को खोजकर काग़ज़ पर दज�
करना होता है। बाद म� �वचार� से भरे काग़ज़� को एक��त कर �लया जाता है। उ�ह� �फर
एक-�सरे से �मलाकर दोबारा समूह� म� बाँट �दया जाता है।

इस �सरे भाग म� हर समूह को उसे �दए गए काग़ज़ पर �लखे गए �वचार� के मू�यांकन
के �लए कहा जाता है। उनको उनक� उपयो�गता के आधार पर रे�ट�ग देकर �फर पूरे समूह
के सामने रखा जाता है। अगर 20 से 30 लोग� के समूह को छोटे-छोटे समूह� म� बाँटा
जाता है तो आपके पास आधे घंटे म� ही दो सौ से तीन सौ �वचार आ जाएगँे। जब इन
�वचार� को एक��त कर, बाँटकर, मू�यांकन के बाद समूह के सामने रखा जाता है तो
प�रणाम अ��त होते ह�। म�ने कई ऐसी कंप�नय� के साथ काम �कया है �ज�ह�ने अपने को
परेशान कर रही सम�या का हल केवल यह कहकर टालना जारी रखा �क उनके पास
इसके बारे म� सोचने के �लए या तो पया��त लोग या पया��त समय नह� ह�।

घर क� ट�म
अगर आपक� �कसी ��� के साथ ख़ूब छनती है तो आप दोन� �मलकर भी बु��मंथन
का स� कर सकते ह�। एक प�त-प�नी या कोई भी दो लोग �नरंतर �वचार� को ज�म दे
सकते ह�। बशत�, वे उसी व�त एक-�सरे के �वचार� के मू�यांकन या आलोचना का �यास
न कर�, जब वे �वचार� को ज�म दे रहे ह�।

�वचार� से ऊजा� �मलती है
अपने भीतर �छपी �वचारश�� और अपनी बु��म�ा को तराशने के दो तरीक़े ह�। पहला
तो इस बात क� �वीकारो�� �क आपके भीतर एक �वशेष तरीक़े से सोचने क� श�� है।
�सरा इस अ�याय म� उ�ले�खत प��तय� और तौर-तरीक़� को तब तक आज़माना, जब
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तक �क वे आपक� �दनचया� का ही �ह�सा न बन जाए।ँ �कसी मांसपेशी क� तरह जो
व�ज़�श करके और भी �वक�सत क� जा सकती है। ऐसे ही आप अपने �दमाग़ क�
मांसपे�शय� को �यादा इ�तेमाल करके और अ�धक मज़बूत बना सकते ह�। हर व�ज़�श के
बाद कुछ और मज़बूत।

अपने ल�य को हा�सल करने के �लए �वचार� के मंथन का अपना एक अलग ही
रोमांच और उ�साह है। आप �जतने �यादा �वचार� को ज�म द�गे, आपके भीतर उतनी ही
�यादा ऊजा� और उ�साह होगा। आपके भीतर �जतना �यादा ऊजा�-उ�साह होगा, आप
अपने ल�य को हा�सल करने के �लए आ�म�व�ास से उतने ही �यादा लबरेज़ ह�गे।
�जतने �यादा �वचार आपके अंदर आएगँे, आपक� अपने �ारा �कए जा सकने वाले काम�
के बारे म� सोच उतनी ही �यादा साफ़ होगी। अंततः आप एक ऐसे �ब�� पर प�ँच जाएगँे,
जहाँ आपको यह एहसास हो जाएगा �क आपको रोक पाना �कसी के बूते क� बात नह� है।

करके देख�
1 . अपने सबसे मह�वपूण� ल�य या सम�या को सवाल क� श�ल म� प�रभा�षत करके एक

काग़ज़ पर सबसे ऊपर �लख डाल�। उसके बाद, उस सवाल के कम से कम बीस जवाब
खोज �नकाल�।

2 . ल�य क� राह म� आ रही बाधा� और सम�या� क� सूची बनाए।ँ हर एक को हल
करने का सबसे आसान और सीधा रा�ता �या है?

3 . अपने सबसे मह�वपूण� ल�य के बारे म� सोचकर, पूछ� , “म�ने अब तक इस ल�य को
हा�सल �य� नह� �कया?”

4 . आपक� आय म� बढ़ोतरी क� राह म� आ रही बाधा� को �च��हत कर�। आप इस व�त
इसके हल के �लए �या कर सकते ह�?

5 . आपक� राय म� आप �कन-�कन बात� म� �सर� से �यादा हो�शयार ह�? आप अपनी
�ज़�दगी और काम को �कस तरह से बदलकर अपनी इस हो�शयारी का �यादा से �यादा
इ�तेमाल कर सकते ह�?

6 . भूतकाल म� आप �कस काम म� कुशल रहे ह�? कौन सी ग�त�व�धयाँ आपको आपके
ख़ास होने का एहसास कराती ह�?

7 . आपके काम का कौन सा �े� आपको सबसे �यादा फ़ायदा या ऊजा� देता है? आप
�कस तरह से अपने काम या �ज़�दगी म� बदलाव लाकर इसी �े� को �यादा व�त दे
सकते ह�?
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10
�दमाग़ के घोड़े दौड़ाओ

हर समाज के भीतर एक इतना सश� मौक़ा �छपा होता है �क वो सम�या को बौना
सा�बत कर देता है। कामयाबी क� �जतनी भी बड़ी कहा�नयाँ ह� वो उ�ह� लोग� क�
ह�, �ज�ह�ने सम�या को पहचाना और उसे मौक़े म� बदल डाला।

-जोसेफ़ शुगरमैन

अपने और अपनी �ज़�दगी के बारे म� आपक� सोच ही आपके साथ होने वाली तकरीबन हर
बात का �नधा�रण करती है। अपनी सोच पर पूरी तरह से �नयं�ण पाना ही आपक�
�ाथ�मक �ज़�मेदारी है। उ�ह� बात� पर अपने श�द� और �वचार� को पूरी तरह से क� ��त
रखना, जो �क आप चाहते ह�। इसके साथ ही आपको उन बात� के बारे म� भी नह� सोचना
चा�हए जो आप नह� चाहते। यह आसान सा फ़ॉमू�ला �वा��य, ख़ुशी और �नजी समृ�� के
�लहाज़ से काफ़� मह�वपूण� है।

यह अ�याय “संभावना� पर �वचार” पर ही आधा�रत है। इस ���या म� आप अपने
इद�-�गद� क� हर बात को परेशानी या सम�या नह�, ब��क संभावना और मौक़े के तौर पर
देखने लग जाते ह�। आपका ल�य इसी तरह से सोचने क� आदत को डाल लेना है और
अ�य सभी आदत� क� तरह इसे भी सीखा जा सकता है। आप इसे लगातार दोहराकर
�वक�सत कर सकते ह�। अंततः आप हर काम म� पूरी तरह से सकारा�मक और रचना�मक
इंसान बन जाएगँे।

सकारा�मक नज़�रया
�ज़�दगी के हर एक �े� म� कामयाबी का सकारा�मक नज़�रए से गहरा ता�लुक़ है।
आमतौर पर हम उ�ह� लोग� को पसंद करते ह� और उनके जैसा ही बनना चाहते ह�, जो
अपने काम और �ज़�दगी को लेकर सकारा�मक और ख़ुशगवार नज़�रया रखते ह�। कोई
भी ऐसे ��� के साथ व�त �बताना पसंद नह� करेगा जो नकारा�मक, �नराशावाद� हो
और हर व�त �शकायत� ही करता रहता हो।
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�भा��य से, �सरे क� आलोचना और �शकायत करने म� उलझना ब�त ही आसान है।
चाहे रे�डयो हो, ट�वी हो, अख़बार हो या �फर कोई मैगज़ीन, या �कसी ��� के साथ
रोज़मरा� क� बात�, हम पर लगातार नकारा�मक जानकारी क� बौछार होती रहती है। ख़ुद
को घेर लेने वाली ऐसी नकारा�मकता से बाहर आना कोई आसान बात नह� है। �फर भी
अगर आप अपने उ�साह को बनाए रखकर अपने �दमाग़ को साफ़ और सकारा�मक
रखना चाहते ह� तो आपको ऐसी बात� से हर हाल म� उबरना ही होगा।

तनाव पर रचना�मक से सामना कर�
एक सकारा�मक नज़�रए को तनाव पर रचना�मक ��त��या भी कहा जा सकता है।
इसका यह मतलब भी नह� �क चाहे जो हो जाए आप मु�कुराते ही रह�। ब��क सकारा�मक
नज़�रए का मतलब होता है �क आप अपनी �ज़�दगी क� न टाली जा सकने वाली
सम�या� का एक औसत ��� से बेहतर तरीक़े से सामना कर�।

तनाव तो अव�यंभावी है। सम�याए ँ कभी ख़�म नह� होने वाल�। आपका �नयं�ण
केवल इस बात पर होता है �क तनाव पर आप �कस तरह से ��त��या देते ह�। अगर आप
सकारा�मक और रचना�मक तरीक़े से उसका जवाब देते ह� तो आप सकारा�मक नज़�रया
बरक़रार रखने म� कामयाब हो जाएगँे। जब आपका �दमाग़ शांत और साफ़ होगा तो आप
और �यादा रचना�मक और सजग ह�गे। आपको सम�या के हल और अपने ल�य क�
ओर अ�सर होने के �लए �यादा �वक�प �दखाई द�गे।

जब आप �कसी सम�या या परेशानी का नकारा�मक या नाराज़ होकर जवाब देते ह�
तो आप ऐसी कई मान�सक ���या� को ज�म दे देते ह� जो �क आपके �दमाग़ क�
रचना�मकता को बंद सा कर देती ह�। “��त��या और जवाब” क� बजाय आपके �दमाग़
म� केवल “लड़ने और लड़ने” के ही �वचार आने लगते ह�।

आ�मश�� के पाँच चरण
ख़ुद को सकारा�मक रखकर अपने ल�य को तेज़ी से हा�सल करने के �लए आपको पाँच
चरण� क� एक ���या को अपनाना पड़ेगा। यह पाँच चरण क� ���या, आपक� सोच को
पूरी तरह से बदलने क� सबसे बेहतरीन तकनीक� का �म�ण है। �ज़�दगी म� आपको
संभावना� के बारे म� बेहद �भावी, सकारा�मक �वचारक बनाने के �लए अ�नवाय� सारे
�स�ांत� का �नचोड़ इसम� मौजूद है।

ये पाँच चरण ह�: पहला, आदश� बनाना ; �सरा, श�द� का जामा पहनाना ; तीसरा,
छ�व के बारे म� सोचना ; चौथा, भावना� को जोड़ना और पाँचवाँ, उसे साकार करना ।
आइए म� आपको इ�ह� पहले एक-एक करके और �फर सबको �मलाकर समझाने का
�यास करता �ँ।
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अपने प�रपूण� भ�व�य क� क�पना कर�
�ज़�दगी को बेहतरीन बनाने क� चाहत क� सबसे बड़ी बाधा “आपक� सोच का सी�मत
दायरा” ही है। हर एक म� यह कमी होती है और कई लोग� म� तो इतनी �यादा होती है �क
जब काम करने क� नौबत आती है तो उ�ह� लक़वा सा मार जाता है।

अपने आपको सी�मत कर देने वाली धारणा का मतलब है �क आपको अपनी ��तभा,
बु��मानी, धन, क़ा�ब�लयत या �मल रहे मौक़े पर संदेह है। इन धारणा� के कारण,
�जसम� से कई शायद सही भी ह�, आप अपनी वा�त�वक �वा�हश� को पूरा करने के �लए
ज़�री क़दम उठाने से भी ख़ुद को रोक देते ह�।

अपनी संभावना� क� राह क� इन नकारा�मक बाधा� से �नजात पाने का इकलौता
तरीक़ा यही है �क आप अपने बारे म� और अपने �ारा �कए जा सकने वाले काम� के बारे
म� सोच को बदल डा�लए। आप अपनी सोच को आज़ाद छोड़कर अपनी पसंद क� �ज़�दगी
के बारे म� सोच�। यह सोचते �ए �क हर बात संभव है, अपनी आदश� �ज़�दगी क� सोच को
साकार करने के �लए आप एक स�ताह, एक माह, एक साल या �फर पाँच साल जैसी कोई
समय सीमा �नधा��रत कर�।

आदश� सोच म� आप अपनी �ज़�दगी के सभी मह�वपूण� अंग� पर �वचार कर क�पना
करते ह� �क अगर आप हर �लहाज़ से हर ल�य को हा�सल कर लेते ह� तो इन सभी म�
आपक� ��थ�त कैसी होगी।

अपनी कमाई पर एक नज़र डाल�
शु�आत अपनी कमाई से ही कर�। आप आज से एक, दो, तीन या पाँच साल बाद �कतना
कमाना चाहते ह�? अपने इद�-�गद� देखकर ख़ुद से सवाल पूछ�  �क “और कौन है जो उतना
ही कमा रहा है �जतने क� म� क�पना कर रहा �ँ और वे मुझसे अलग �या कर रहे ह�?”
अगर आप नह� जानते या आपको प�का नह� पता, तो उनसे ही जाकर पूछ ली�जए।
अपने �तर पर पूरी तैयारी कर ल�।

आपको इतना धन कमाने के �लए और �कतने �ान, कौशल और यो�यता क� ज़�रत
पड़ेगी? इतनी कमाई के �लए आप �कस तरह का काम कर�गे या आपको कैसा काम
करना पड़ेगा? आप कंपनी म� �कस पद पर ह�गे? आपको अपने �े� या पेशे म� �कतनी
ऊँचाई तक उठना होगा? अगर आप से�सलाइन म� ह� तो आपको �कतना माल बेचना होगा
और �कसे?

अपनी प�रपूण� �ज़�दगी का ख़ाका ख�च�
अपनी प�रपूण� जीवनशैली क� क�पना क��जए। अगर कोई भी सीमा न हो तो आप अपने
हर �दन को �कस तरह से जीना चाह�गे? अगर आप आ�थ�क तौर पर आज़ाद हो गए तो
�कस तरह के घर म� रह�गे? �कस तरह क� कार आपके पास होगी? आप अपने प�रवार को
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�कस तरह का जीवन�तर देना चाह�गे? स�ताह, महीन� और साल भर आप �कस तरह क�
ग�त�व�धय� म� �ल�त रहना चाह�गे?

आप �कतना व�त छु��याँ �बताना चाह�गे और आप कहाँ जाना चाह�गे? आप �या
करना चाह�गे? आपको �कस तरह के काम म� सबसे �यादा मज़ा आता है? अगर आपको
काम से एक माह का जबरन अवकाश दे �दया जाता है और आपके पास ढेर सारा पैसा है
तो आप �कस तरह से अपना व�त गुज़ार�गे?

योजना म� प�रवार को श�मल कर�
अपनी आदश� जीवनशैली का ख़ाका ख�चने म� प�रवार को भी शा�मल कर�। इसे अपने
संबंध� क� ही एक और कड़ी के तौर पर �वक�सत कर�। �कसी काम से लोग� का �जतना
�यादा लगाव होगा, वे उसके बारे म� �लए गए हर फ़ैसले के ��त उतने ही सम�प�त रह�गे।

कुछ व�त पहले, मेरे एक ब�त अ�छे दो�त ने अपनी प�नी और ब�च� को इक�ा
करके उनसे चचा� क� �क वह ब�त �यादा काम कर रहा है और इस वजह से प�रवार को
व�त नह� दे पा रहा है। उ�ह�ने क�पना क� �क अगर कोई भी परेशानी न हो तो वे एक
प�रवार क� तरह कैसे व�त �बताना पसंद कर�गे। छोटे ब�च� से लेकर हर एक ने उसम�
बढ़-चढ़कर भाग �लया।

इसका प�रणाम यह �आ �क उ�ह�ने अपने व�त को गज़ुारने और जीवनशैली के बारे
म� कुछ फ़ैसले ले �लए। उ�ह�ने शहर से बाहर �ामीण इलाक़े म� बड़ी सी जगह पर रहने का
फ़ैसला �कया। दो�त ने अपने काम को कम करते �ए शहर म� स�ताह म� चार ही �दन, दस
से बारह घंटे ��त�दन काम करने का फ़ैसला �कया। उसके बाद एक �दन वो अपने घर के
ऑ�फ़स म� तीन-चार घंटे काम करता था। अब वह प�रवार के �लए �यादा व�त �नकाल
पाता था और इससे उसे ब�त संतोष हा�सल �आ। इसम� सबसे अ�छ� बात यह रही �क
नई योजना से उसके काम के प�रणाम� और उसक� आयु, दोन� म� ही सुधार देखा गया।

अपने आदश� सपने को हक़�क़त म� बदल�
एक बार आपने बैठकर अपनी आदश� जीवनशैली का ख़ाका ख�च �लया तो �फर आप
इसक� तुलना अपने वत�मान काम से करके इस बात का पता लगा सकते ह� �क दोन� म�
आ�ख़र �या फ़क़�  है। �फर आप इस �दशा म� सोचना आरंभ कर सकते ह� �क अपने आदश�
जीवनशैली के सपने को हक़�क़त म� कैसे बदल�।

जब आप अपने �लए जीवनशैली और आय का एक आदश� ख़ाका ख�च लेते ह� तो
वा�त�वकता म� आप अपने जीवन क� सोच और �दशा को �प� कर लेते ह�। आप अपने
भ�व�य को देखने लगते ह� और अपने भ�व�य के सपन� को वत�मान क� हक़�क़त म�
बदलने के �लए योजनाए ँबनाना आरंभ कर देते ह�।
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�वा��य और �फ़टनेस
आपको अपने �वा��य को लेकर भी आदश� ��थ�त क� क�पना करनी चा�हए। क�पना
क��जए �क आपका �वा��य हर �लहाज़ से अ�छा है। ऐसे म� आप आज क� तुलना म�
�कस तरह से अलग ह�गे? आप अपने शरीर का �कतना वज़न चाहते ह� और �कस हद तक
�फ़टनेस पाना चाहते ह�? आज क� तुलना म� वह ��थ�त �कतनी �भ� है? अपनी �नजी
�वा�हश के �लहाज़ से �वा��य और �फ़टनेस पाने के �लए आपको कौन से क़दम उठाने
ह�गे, अपनी आदत� म� कौन से बदलाव लाने ह�गे? बाद म� यही वण�न भ�व�य के ��त
आपका ���कोण हो जाता है।

आप जो इंसान बन जाते ह�
अपने �नजी और पेशेवर �वकास के �लहाज़ से अपनी आदश� छ�व बनाइए। आप भ�व�य
म� �कस तरह के इंसान बनना चाहते ह�? ऐसा करने के �लए आपको �कस अ�त�र� �ान
और कौशल क� ज़�रत पड़ेगी? �कस �े� म� आप सबसे अ�छे बनना पसंद कर�गे? कौन
से �वषय� म� आप महारत हा�सल करना चाह�गे? अपने �े� म� शीष� पर प�ँचने के �लए
आपको �या सीखने क� ज़�रत है? आपक� वत�मान ��थ�त से अपने ल�य तक तर�क़�
क� �या योजना है?

आपक� योजना का �मशन �टेटम�ट
जब आप अपने आपम� सुधार के �लए रणनी�त बनाते ह� तो आपक� शु�आत एक �मशन
�टेटम�ट के साथ होती है। यह एक तरह से इस बात क� �प� प�रभाषा होती है �क आप
�या बनना चाहते ह� और इसके �लए आपने �या समयसीमा �नधा��रत क� है। अपने �मशन
�टेटम�ट को तैयार करने के �लए आप ख़ुद को भ�व�य म� ले जाकर यह क�पना करते ह�
�क आप एक �े� �वशेष म� अपने सभी ल�य� को हा�सल करने म� कामयाब हो गए ह�।
�फर आप अपनी �ज़�दगी और अपनी ग�त�व�धय� का इस तरह से वण�न करते ह�, मानो वे
सब आज ही आपके �लए साकार हो गई ह�।

उदाहरण के �लए, आपका �नजी �मशन �टेटम�ट इस �कार का हो सकता है, “म� एक
ख़ुश, �व�थ और सकारा�मक इंसान �ँ, जो ब�त अ�छे तरीक़े से काम करता है। �जसे
काफ़� अ�छा वेतन �मलता है। �ाहक और सहयोगी उसको आदर देते ह� और उसका
प�रवार भी उसे ख़ूब �यार करता है।”

इस तरह का �मशन �टेटम�ट आपके �लए पूरी �ज़�दगी का ख़ाका ख�च देता है। आप
इसका इ�तेमाल अपने �ारा �लए जाने वाले फ़ैसल� से पहले यह पता लगाने के �लए कर
सकते ह� �क आपका फ़ैसला �या आपके �मशन �टेटम�ट को पूरा करने म� मददगार है।
अगर यह आपके �मशन �टेटम�ट या आपक� आदश� सोच (वह आदश� इंसान जो आप बन
सकते ह�) से मेल नह� खाता तो आप यह फ़ैसला नह� ल�गे।
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�नण�य लेने के �लए एक मापदंड
म�ने कुछ व�त पहले ही एक बड़ी कंपनी के �लए रणनी�तक योजना के एक स� का
आयोजन �कया था। कंपनी के अ�धका�रय� के पास संभावना� से भरपूर तकरीबन 250
�ोजे�ट्स थे। कंपनी के आदश�, सोच और आदश� �मशन का फ़ैसला होते ही अ�धका�रय�
ने उसम� से 200 �ोजे�ट्स को तो �सरे से ख़ा�रज कर �दया। हर �कसी को यह बात साफ़
हो गई थी �क ख़ा�रज �कए गए �ोजे�ट कंपनी के उ�े�य� और उनक� भ�व�य क� सोच से
मेल नह� खाते थे। यही तरीक़ा आपके �लए भी कारगर सा�बत हो सकता है।

आज आपक� सबसे बड़ी सम�या यही है �क आप ढेर सारे काम और ब�त कम व�त
के दबाव म� आ गए ह�। आपको कई सारी बात� के बारे म� सोचना पड़ता है। आप
सम�या�, संभावना� और मौक़� के सैलाब म� डूब गए ह�। जब आप अपने भ�व�य के
आदश� �च�ण के साथ साफ़ सोच रखते ह� तो आप �दन-��त�दन क� ग�त�व�धय� म�
�ाथ�मकता� को �यादा आसानी के साथ तय कर सक� गे। आप ऐसी ग�त�व�धय� को
ज�द� से ख़ा�रज करना सीख जाएगँे, जो �क आपके ल�य से मेल नह� खात�।

ख़ु�शय� का रा�ता
�ज़�दगी के �कसी भी �े� म� अपने आदश� क� �प� प�रभाषा आपको वत�मान क� तुलना म�
बेहतर �नण�य �मता देती है। ऐसे �नण�य जो �क आपको भ�व�य म� �यादा कामयाबी और
ख़ुशहाली क� ओर ले जाएगँे। जैसे ही आपको अपने बेशक़�मती आदश� के नज़द�क आने
का एहसास होगा आप �यादा ख़ुश और �यादा आ�म�व�ास महसूस कर�गे। आप जैसे-
जैसे अपने �प� ल�य या आदश� प�र��थ�तय� क� ओर बढ़�गे, आपके ऊजा� और उ�साह के
�तर म� भी इज़ाफ़ा होगा।

बु��मानी क� प�रभाषा
कुछ साल पहले सं�थान गेलप ने यह जानने के �लए �क कामयाबी के कुछ समान आधार
�या ह�, 1500 बेहद कामयाब पु�ष� और म�हला� के सा�ा�कार �लए थे। जब उनसे
“बु��मानी” क� �ा�या करने के �लए कहा गया तो जवाब ब�त ही च�काने वाला और
अनसोचा �नकला।

सव� म� शीष� लोग� ने बु��मानी को आई�यू या �कूल म� हा�सल �ेड क� बजाय काम
करने के अंदाज़ से बयान �कया। बु��मानी भरी सोच का यह मतलब पाया गया �क आप
वही काम कर� जो �क आपको अपने ल�य को हा�सल करने म� मदद करते ह�। उ�ह�ने
बु��मानी को ऐसी यो�यता क़रार �दया जो एक-एक करके बेकार क� व�त गँवाने वाली
ग�त�व�धय� को परे हटाती है। ऐसी ग�त�व�धयाँ जो उनको ल�य हा�सल नह� करने देत� या
�फर कई बार तो ल�य से �र भी ले जाती ह�।
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हो�शयार बन�
जब भी आप कोई ऐसा काम करते ह� जो आपको अपने �ारा तय ल�य और आदश� क�
ओर ले जा रहा है तो आप बु��मानी से काम कर रहे ह�। इस बात से भी इसक� स�चाई
पर कोई फ़क़�  नह� पड़ता �क आप �कतना पढ़े-�लखे ह� या आपका आई�यू �या है। यही
वजह है �क आप पाएगँे �क औसत बु�� और �कूल म� सामा�य सा �दश�न करने वाले कई
लोग यू�नव�स�ट� क� �ड��याँ लेकर घूम रहे लोग� से �यादा कमा रहे ह�। ये �यादा
कामयाबी हा�सल करने वाले लोग, अपना �यादा से �यादा व�त और �यान उ�ह� बात�
पर क� ��त रखते ह�, जो �क उनको उनके ल�य को हा�सल करने म� मदद कर सकती ह�।
उनके �लए तो वे ल�य सव�प�र होते ह�।

श�द� के साँचे म� ढाल�
पाँच चरण क� ���या का �सरा चरण है श�द� म� ढालना । �प� श�द� म� तय क��जए �क
�कस तरह का इंसान आप बनना चाहते ह�, कौन से काम करना चाहते ह� और वे ल�य जो
आप हा�सल करना चाहते ह�। श�द� म� ढालने क� यह ���या सकारा�मक होती है।
�य��क आप �फर इनके बार-बार इ�तेमाल से अपने अवचेतन म� यह बात डाल द�गे �क
आपके भीतर �छपी संभावना� क� कोई भी सीमा नह� है।

अवचेतन ग�त�व�ध का �नयम (Subconscious Activity ) कहता है �क �जस �कसी
भी बात को आप अपने जा�त �दमाग़ के आगे बार-बार दोहराते रहते ह� आपका अवचेतन
अपने आप उसे आदेश क� तरह �वीकार लेता है। एक बार आपके अवचेतन ने जा�त
�दमाग़ क� बात को आदेश क� तरह �वीकार �लया तो �फर यह इस बात को आपके
अ�तजा�त �दमाग़ तक प�ँचा देता है। जो आपक� �ज़�दगी के ल�य� को हा�सल करने के
�लए हर रोज़ 24 घंटे काम करता रहता है।

सकारा�मक �वीकारो��य� के साथ आप अपने जा�त और अवचेतन �दमाग़ पर पूरा
�नयं�ण हा�सल कर सकते ह�। आप अपने �दमाग़ क� सभी ताक़त� को जा�त कर सकते
ह�। आप एक ऐसे साव�भौ�मक �दमाग़ क� मदद पा सकते ह�, जो आपको �यादा आय,
बेहतर �वा��य और अपने �े� म� ज़बद��त कामयाबी �दलाने म� मदद करता है।

सकारा�मक सोच के तीन मापदंड
सकारा�मक �वीकारो��य� को तीन �ब��� के ज़�रए प�रभा�षत �कया जा सकता है।
कहने का ता�पय� यह है �क अ�धका�धक �भाव के �लए �वीकृ�त इन तीन मापदंड� पर
खरी उतरनी चा�हए - ���गत �तर, सकारा�मकता और वत�मान म� उसक� उपयो�गता।

आपका अवचेतन एक �वशेष क��यूटर क� तरह है। इससे संपक�  साधने के �लए या
�फर इसे स��य करने के �लए श�द� और �नद�श� क� एक ख़ास �क़�म क� भाषा का
इ�तेमाल करना पड़ता है। यह केवल ऐसे सकारा�मक �नद�श ही �वीकारता है जो इससे
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�तर पर संवाद साध�, वत�मान से संबंध रखने वाले ह� और ऐसे ह� मानो �क ल�य को पहले
ही हा�सल कर �लया गया हो। इसे न तो भूतकाल पता होता है और न ही भ�व�यकाल।

मेरी पसंद�दा �वीकारो�� है, “म� अपने आपको पसंद करता �ँ! ” बार-बार लगातार
पूरे आ�म�व�ास के साथ, जब आप �दन म� कई बार इस बात को दोहराते ह� �क “म� अपने
आपको पसंद करता �ँ!” तो आप इस संदेश को अपने अवचेतन म� काफ़� गहरे तक
प�ँचा देते ह�। आप ख़ुद को �जतना �यादा चाह�गे, अपनी ही नज़र� म� आपक� छ�व उतनी
ही बेहतर होगी। आपक� �नजी अवधारणा �जतनी बेहतर होगी, अपनी �ज़�दगी के हर �े�
म� आपका �दश�न उतना ही बेहतर होगा। आप �जतना �यादा अपने आपको पसंद कर�गे,
आप उतना अ�छा काम कर�गे और आप �जतना �यादा अ�छा काम कर�गे, आप अपने
आपको उतना ही �यादा पसंद करने लग�गे।

ख़ुद ही अपने �ो�साहक बन�
अपने कामकाज म� अपने �दश�न को सुधारने या �कसी भी �े� म� अपने कौशल या
यो�यता को सुधारने के �लए अपने आपसे यह श�द लगातार कहते रह�, “म� सव��े� �ँ, म�
सव��े� �ँ, म� सव��े� �ँ!” अपने आपसे इस तरह से संवाद साधकर, मानो आप पहले ही
वह इंसान बन चुके ह� जो आप बनना चाहते ह�, आप ख़ुद ही अपने �ो�साहक बन जाते ह�।
तब आप पाएगँे �क आप जो भी काम कर�गे, आपका �दश�न बेहतर और बेहतर होता
जाएगा।

एक और �वीकारो�� �जसके साथ आप हर �दन क� शु�आत कर सकते ह�, वो है,
“म� अपने काम को पसंद करता �ँ!” कई बार ऐसा होता है �क आप सुबह जब सोकर
उठते ह� तो बाक़� �दन को लेकर आपके भीतर कोई ख़ास उ�साह नह� होता। ले�कन, आप
अपने �दमाग़ और भावना� पर क़ाबू पाते �ए बस दोहराते जाइए, “म� ख़ुद को चाहता �ँ
और अपने काम को पसंद करता �ँ!” इस �वीकारो�� को हर सुबह उ�साह के साथ
दोहराने से आपको नया जोश �मलेगा और आप अपने काम को लेकर �यादा उ�सा�हत हो
जाएगँे।

अपने आपसे बात को �नयं��त कर�
आपक� अपने आपसे बातचीत ही आपक� 95 फ़�सद� भावना� को तय करती है। डॉ.
मा�ट�न से�लमैन ने अपनी �कताब ल�ड� ऑ��ट�म�म म� �लखा है �क आपका “बयान करने
का अंदाज़” ही इस बात के फ़ैसले म� अहम होता है �क आप सकारा�मक इंसान ह� या
�फर नकारा�मक।

आपके बयान करने के अंदाज़ का मतलब है �क आप अपने आपको कैसे समझाते ह�
। अगर आपका बात� को समझने का तरीक़ा सकारा�मक है, तो आप सकारा�मक ह�गे।
अगर आप उनक� नकारा�मक तरीक़े से �ा�या करते ह�, तो आप नकारा�मक बन
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जाएगँे। से�लमैन इस �न�कष� पर प�ँचे �क आशावाद� लोग, कोई बात ग़लत हो जाने के
बाद भी उसे �थायी और एक सामा�य बात न मानते �ए यह कहकर अपने आपको सँभाल
लेते ह� �क यह अ�थायी है और ऐसा �कसी प�र��थ�त �वशेष के कारण �आ है।

क�पना क��जए �क आप �कसी चीज़ क� �ब�� के �लए �कसी से संपक�  करते ह� और
उस ��� या कंपनी क� आपके �ारा बेची जा रही साम�ी म� ज़रा सी भी ��च नह� है।
आपका हर �यास बेकार जाता है। यह समय को बबा�द करना ही �आ। अगर आप एक
सकारा�मक इंसान ह� तो आप इसे कुछ इस तरह से कह�गे, “चलो जाने भी दो, ऐसा केवल
इसी बार �आ है।” ऐसे म� यह अ�थायी हो जाता है। आप यह भी कह सकते ह�, “लगता है
�क �ाहक का आज �दन अ�छा नह� गज़ुरा है।” यह इसे और �प� कर देता है। �फर आप
कहते ह�, “अगली कॉल पर मुझको कामयाबी ज़�र �मलेगी।” जब आप नाका�मय� को
इस तरह से अ�थायी क़रार दे देते ह� तो आप अपनी सोच को सकारा�मक बना देते ह�।
आप आ�म�व�ास से भरे और आशावाद� बने रहते ह�।

बात� को ��त�ा का सवाल न बनाएँ
जब नकारा�मक लोग� को ऐसी सम�या, बाधा या परेशानी का सामना करना पड़ता है तो
वे इसका अथ� सकारा�मक और आ�म�व�ास से भरपूर लोग� से अलग तरीक़े से �नकालते
ह�। जब वे अ�थायी तौर पर भी नाकामयाब होते ह�, जो �क �वाभा�वक है, वे त�काल
अपनी �कसी कमी को इसक� वजह मान लेते ह�। अगर वे �कसी को कोई चीज़ बेच नह�
पाए, तो उनक� ��त��या होती है, “�न��त ही चीज़� बेचना मेरे बस क� बात नह� है। मेरा
उ�पाद ही अ�छा नह� है। �ाहक� क� मेरे उ�पाद म� ज़रा सी भी ��च नह� है। म� इस �े� म�
कभी भी कामयाब नह� हो सकता।”

�सरे श�द� म�, वे एक ज़रा सी नाकामी को अ�थायी मानकर अगले �ाहक के पास
जाने क� बजाय उसे नाटक�य तरीक़े से ब�त बड़ी नाकामी क़रार दे देते ह�। वे इस अनुभव
को नकारा�मक तरीक़े से महसूस करते ह�। इसके कारण वे अपनी ही नज़र� म� कुछ �गर
जाते ह�: “मुझम� कोई ख़ास बात नह� है।” उनके काम का �तर �गरने लगता है और अगले
�यास म� तो उनका �दश�न और अ�धक घ�टया हो जाता है।

अ�छ� ख़बर यह है �क �कसी घटना का �या अथ� �नकाल�, यह आपके ही हाथ म�
होता है। यह तो इस बात पर �नभ�र करता है �क आप �कस �वक�प का चयन करते ह�।
आप ही इस बात को तय करते ह� �क �कसी प�र��थ�त �वशेष पर आप ख़ुद को कैसे
समझाएगँे। चाहे कुछ भी हो, आप ही इसे सकारा�मक �ख़ देने का फ़ैसला कर�गे। सब
कुछ आपके ही हाथ म� है।

ज�टल नह� आसान बनाएँ
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जब आप सकारा�मक �वीकारो��य� के साथ अपने ल�य� को श�द� का जामा पहनाते ह�
तो आपको ऐसे श�द� का इ�तेमाल करना चा�हए �जसे आपका अवचेतन आसानी के साथ
समझकर काम शु� कर सके। अपने �ल�खत �टेटम�ट� को आसान और �वहा�रक
बनाइए। उदाहरण के �लए, “म� अपने आपको पसंद करता �ँ” यह �नजी व�� है। “म�
सव��े� �ँ,” यह �नजी और सकारा�मक है। और “म� अपने काम को पसंद करता �ँ”
�नजी, सकारा�मक और वत�मान प�र�े�य म� है।

ये इस �क़�म क� �वीकारो��याँ ह�, �जनको आपका अवचेतन �बना एक पल क� देरी
�कए �ए ही आदेश क� तरह �वीकार लेता है। उनका आपक� सोच के तरीक़े और अपने
बारे म� एहसास पर त�काल �भाव पड़ता है। वे आपके आ�मगौरव और आ�म�व�ास म�
ज़बद��त इज़ाफ़ा कर देते ह�। सकारा�मक बने रहने के �लए ज़�री है �क आप अपने
आपसे वत�मान नह�, उस प�र��थ�त के बारे म� लगातार बात� करते रह� जो आप बनना
चाहत ेह�।

एक वैक��पक उपचार प��त �यूरो�ल�गइु��टक �ो�ा�म�ग म� आपके साथ हो रही बात�
पर अपने आपसे बात करने के आपके तरीक़े को “अथ� �नकालने का तरीक़ा” कहा जाता
है। आपका बात� का मतलब �नकालने का तरीक़ा आपक� सोच को बदलने म� अहम
भू�मका �नभा सकता है। सवाल बस यह है �क अपने आस-पास हो रही घटना� का आप
सकारा�मक अथ� �नकाल रहे ह� या नकारा�मक। याद र�खए, आशावाद� वो होता है जो
आधा �गलास पानी होने पर �गलास को आधा भरा �आ कहता है जब�क �नराशावाद�
आधा ख़ाली।

�सर� पर भरोसा करना सीख�
करोड़प�त ड��यू �लीम�ट �टोन ने बारह वष� क� उ� म� �शकागो क� सड़क� पर अख़बार
बेचने से काम क� शु�आत क� थी। उ�ह�ने क�बाइंड इं�योर�स कंपनी ऑफ़ अमे�रका क�
�थापना क� और हाल ही म� जब सौ वष� क� उ� म� उनका �नधन �आ तो वे अपने पीछे
80 करोड़ डॉलर क� संप�� छोड़ गए। वे हज़ार� लोग� के �लए �ेरणा के ��ोत थे और
�सर� पर भरोसा करने क� अपनी आदत के �लए जाने जाते थे।

कुछ लोग इस तरह के होते ह� �क उनको हरदम यह लगता रहता है �क पूरी ��नया ही
उनके �ख़लाफ़ षडयं� रचने म� लगी �ई है। इसके �वपरीत कुछ लोग �लीम�ट क� तरह होते
ह�, जो यह सोच रखते ह� �क ��नया उनको कामयाब बनाने क� भरसक को�शश कर रही
है। इस तरह का ��� हर बात को ऐसे ही लेता है मानो यह उसक� कामयाबी क� योजना
का ही कोई �ह�सा हो। ड��यू. �लीम�ट क� एक आदत थी �क जब कभी भी कोई मुसीबत
आ खड़ी होती थी तो वे कहते थे “यह अ�छा �आ!” उसके बाद वे उस बात के
सकारा�मक पहलू को खोजने म� जुट जाते थे। और उ�ह� हमेशा ही कुछ न कुछ �मल जाया
करता था, भले ही �फर वह कोई मू�यवान सबक़ ही �य� न हो।
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अगर आप सम�या क� प�रभाषा को बदलकर उसे प�र��थ�त, एक चुनौती या एक
मौक़ा समझने लग�गे तो सम�या को लेकर आपक� ��त��या नकारा�मक या ग़��से वाली न
होकर सकारा�मक और रचना�मक होगी। अगर आप हर सम�या को तर�क़� के मौक़े क�
तरह देखने लग� तो आपको हमेशा �कसी भी सम�या से कोई मौक़ा या लाभ उठाने का
अवसर �मल ही जाएगा।

नॉम�न �व�से�ट पील कहा करते थे, “जब भगवान आपको कोई तोहफ़ा देना चाहता है
तो उसे एक सम�या म� लपेटकर दे देता है।” �जतनी बड़ी सम�या आपके सामने होगी,
उतना ही बड़ा तोहफ़ा आपको �मलेगा - �कसी मू�यवान सबक़, �वचार या अंत���� के तौर
पर। �गलास आधा भरा है या आधा ख़ाली? ये तो आप पर �नभ�र है।

जब आप इस ेदेख�ग ेतो मान ल�गे
अपनी सोच को सुपरचाज� करने क� ���या का तीसरा चरण है क�पना म� �च�ण करना ।
आप पहले ही इस बात को जान गए ह� �क आपके ल�य हा�सल करने म� इसक� �कतनी
मह�वपूण� भू�मका हो सकती है। अपनी �ज़�दगी को सँवारने के �लए क�पना म� �च�ण का
आप तभी पूरा इ�तेमाल कर सकते ह� जब आप इसका हर ल�य को हा�सल करने के �लए
इ�तेमाल करना सीख लेते ह�।

जैसा �क होता है हर कोई हर व�त क�पना लोक म� �वचरण करता रहता है। फ़क़�  है
तो केवल इतना �क कामयाब लोग उन बात� क� क�पना करते ह� जो वे चाहते ह�, जब�क
नाकामयाब लोग उन बात� क� क�पना म� व�त गँवा देते ह� जो वे नह� चाहते। हर नए
अनुभव के पहले कामयाब ��� कुछ देर ठहरकर उस गज़ुरे पल को दोबारा याद कर�गे
�जसम� उनको �पछली बार कामयाबी हा�सल �ई थी। इसके �वपरीत, नाकामयाब लोग हर
नए अनुभव से पहले अपनी नाकामी के �पछले अनुभव को याद करते ह�।

दोन� ही मामल� म�, लोग अपनी कामयाबी या नाकामयाबी क� न�व पहले ही रख दे रहे
ह�। जब वे इसक� क�पना करते ह� तो उसी व�त अपने अवचेतन को इस बारे म� आदेश भी
भेज देते ह�। अवचेतन उसके बाद उस प�र��थ�त के आने पर ऐसे ही श�द और क़दम तय
करता है जो उनक� पहले क� सोच से मेल खाते ह�।

एक आदश� प�रणाम क� क�पना कर�
क�पना म� �च�ण के �लए आप अपने �दमाग़ को भ�व�य म� ले जाकर अपने आदश�
भ�व�य के ल�य का �प� �च�ांकन करते ह�। आप क�पना करते ह� �क अगर आपने इसे
हा�सल कर �लया तो �या होगा। आप अपने �दमाग़ क� इस छ�व को �व�तृत और �प�
बनाते जाते ह�। आप इसी छ�व को बार-बार दोहराते ह�, �दन म� �जतनी बार संभव हो,
�जतने व�त तक संभव हो।
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आपके �ारा अपने ल�य या �दश�न को �प� देखे जाने और बाहरी ��नया म� उसके
हक़�क़त म� बदलने के बीच ब�त ही सीधा नाता है। भ�व�य क� संभावना� पर �वचार
करने के �लए क�पना क� श�� एक ब�त ही सश� मा�यम है। अपनी �ज़�दगी और अपने
भ�व�य के बारे म� सोच को बदलने के �लए भी। आप अपने �दमाग़ म� मौजूद छ�वय� को
बदलकर अपनी सोच को पूरी तरह से बदल भी सकते ह�।

अपने �दमाग़ को तैयार कर�
�कसी बात को श�द� और छ�वय� म� समेटने को �मलाकर तीन ऐसी तकनीक�  ह�, �जनके
अ�यास से आप अपने ल�य को तेज़ी के साथ हा�सल कर सकते ह�। इनको आमतौर पर
“�दमाग़ क� �ो�ा�म�ग क� तकनीक� ” कहा जाता है। �दमाग़ और अपने आपको �कसी
आगामी काय��म या घटना के �लए तैयार करने के �लहाज़ से यह बेहद �भावी रहती ह�।

इन तकनीक� म� से पहली को ��वक �ो�ा�म�ग टे��नक कहते ह�। यह इस तरह से
काम करती है। से�स कॉल, मी�ट�ग या इंटर�ू जैसे कभी-कभार होने वाले मह�वपूण�
मौक़� के �लए कुछ व�त �नकालकर अपने आपको मान�सक तौर पर तैयार करना, ठ�क
उसी तरह जैसे �कसी बड़ी इव�ट से पहले कोई एथलीट वाम�अप करता है।

पहला, कुछ लंबी साँस� ली�जए। यह आपको तनावमु� करके आपके �दमाग़ को
अ�फ़ा �टेट यानी �क एक ऐसी ��थ�त म� ले जाता है, जहाँ आपका अवचेतन �कसी भी
�नद�श को त�काल �हण करने के �लए तैयार होता है। �सरा, आप आने वाली घटना के
आदश� �न�कष� का �च�ण करते ह�। आप इसक� कुछ इस तरह से क�पना करते ह�, जैसे
�क सब कुछ आपके अनुकूल �आ हो। उदाहरण के �लए, अगर आप �कसी से�स कॉल
पर जा रहे ह� तो आपका �ाहक आपक� हर बात को सुनने और आपके हर सुझाव को
�वीकारने के �लए उ�सुक है। ख़ासतौर पर, इस बात क� क�पना क��जए �क आपक�
कॉल के अंत म� आपका �ाहक आपके उ�पाद के �लए चेक या से�स ऑड�र पर ह�ता�र
कर रहा है।

मेरा एक अ�छा दो�त इसी तकनीक को कई वष� से इ�तेमाल करते �ए आज अपने
उ�ोग म� सबसे �यादा कमाने वाल� म� से एक हो गया है। उसका कहना है �क
अ�धकांशतया तो उसक� �ाहक से मुलाक़ात ठ�क वैसे ही होती है �जसक� �क उसने पहले
से ही क�पना क� थी। आप भी इसे आज़माकर प�रणाम दे�खए।

 �वीकारो�� और �च�ण
��वक �ो�ा�म�ग टे��नक का तीसरा और अं�तम भाग है, आप ऐसे श�द� या �फर
सकारा�मक �वीकारो�� का चयन कर�, जो आपके �दमाग़ म� मौजूद छ�व के साथ मेल
खाते ह�। एक साधारण �वीकारो�� कुछ इस �कार क� हो सकती है, “मेरी यह सेल कॉल
ब�त अ�छ� रहेगी और अंत म� इससे संब� सभी लोग� के �लए यह संतोषजनक रहेगी।”
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आपके से�स कॉल को कामयाब बनाने के �लए ज़�री श�द, एहसास, �वहार और
शारी�रक हाव-भाव क� आपू�त� के �लए �फर यही आपके अवचेतन के �लए �नद�श का
काम करता है।

नौकरी के इंटर�ू, �कसी सेमीनार को संबो�धत करने या �फर कलाकार� और यहाँ
तक �क राजनी�त�� को भी हम इस “तुरत-फुरत �वीकारो��” क� तकनीक को �सखा
देते ह�। यह बेहद �भावशाली तकनीक है और �कसी भी मह�वपूण� घटना�म से पहले चंद
सैकंड का व�त ही लेती है।

अपने ल�य को �लख� और समी�ा कर�
�सरी तकनीक का इ�तेमाल करके आप अपनी सोच और �ज़�दगी को तेज़ी से बदल सकते
ह� और इसे �ट�डड� अफ़म�शन टे��नक कहा जाता है। इस तकनीक म� आपको अपने बड़े
ल�य� को वत�मान, सकारा�मक और �नजी �वीकारो��य� के साथ इंडे�स काड� पर दज�
करना होता है। हर काड� पर एक ल�य और आप इस तकनीक को अपनाकर एक ही व�त
म� दस से पं�ह ल�य� पर काम कर सकते ह�।

इन काड� को अपने साथ ही लेकर च�लए। हर �दन क� शु�आत म�, कुछ �मनट का
समय �नकालकर अपने हर ल�य क� समी�ा क��जए।

पहला काड� ली�जए और उसे प�ढ़ए। शायद पहले काड� म� �लखा हो, “म� हर वष�
पचास हज़ार डॉलर कमाता �ँ।” काड� को प�ढ़ए और अपनी आँख� को इसी संदेश पर
गड़ा द��जए ता�क यह आपके अवचेतन म� अ�छ� तरह से पैठ जाए। उसके बाद आँख� बंद
क��जए और लंबी साँस ली�जए। इस �वीकारो�� को पाँच बार दोहराइए। इस दौरान
अपने ल�य क� ऐसी क�पना क��जए मानो आपने उसे हा�सल कर �लया हो। इसे दे�खए
और महसूस क��जए। उसके बाद अपनी आँख� खोल ली�जए और आराम क��जए, साँस
पूरी छो�ड़ए और अगले काड� को इसी तरह से पढ़ने के �लए तैयार हो जाइए।

�दन के �लए तैयारी कर�
दस से पं�ह ल�य� के साथ इस तरह क� तैयारी म� लगभग दस �मनट का व�त लगता है।
यह आपके अवचेतन पर अपनी गहरी छाप छोड़ जाता है और आपको �दन के बाक़� बचे
व�त म� बेहतर �दश�न के �लए तैयार कर देता है। अगर आप इसका �दन क� शु�आत और
रात को सोने जाने से पहले अ�यास कर�गे तो आपको ख़ुद यह देखकर हैरानी होगी �क
आप अपने ल�य को �कतनी तेज़ी के साथ हा�सल करते ह�।

आपक� �ज़�दगी म� आकष�ण श�� के �लए अवचेतन ही आदान-�दान करने वाले
�टेशन क� तरह है। आप अपने ल�य के संबंध म� �जतने �यादा श�द और छ�वयाँ
अवचेतन को द�गे, अपने ल�य� को उतना ही �यादा आक�ष�त कर सक� गे। आप एक जीते-
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जागते चुंबक बन जाते ह�। आप अपने ल�य को हा�सल करने लायक बनाने के �लए
ज़�री लोग�, मौक़�, �वचार� और संसाधन� को अपनी ओर आक�ष�त करने लगते ह�।

मान�सक �रहस�ल का अ�यास कर�
�दमाग़ को तैयार करने क� तीसरी तकनीक म�टल �रहस�ल कहलाती है और इसके इ�तेमाल
से आप अपने ल�य� को �यादा तेज़ी से और अ�छ� तरह से हा�सल कर सकते ह�। इसे
सभी तरह के खेल� म� �सखाया और इ�तेमाल �कया जाता है। इसक� ���या बेहद सरल
और श��शाली है।

सबसे पहले, आप बैठ या लेट जाते ह�, पूरी तरह से सहज। आँख� बंद कर और गहरी
साँस लेते �ए, जब तक �क आपका पूरा शरीर शांत और तनावमु� न हो जाए।

उसके बाद, आने वाली �कसी घटना या ल�य क� क�पना क��जए। आप ख़ुद को उस
अनुभव से गज़ुरने का मौक़ा देते ह� और �फर उसे �दमाग़ म� �प� तरीक़े से देख�। आप
आगामी घटना या ल�य के पूरी तरह से सही होने क� ��थ�त म� बोले जाने वाले श�द� और
उस काम को करते �ए अपने आपको देखते ह�।

मान�सक �रहस�ल के �लए सोने के ठ�क पहले का व�त सबसे सही होता है। सोने से
ठ�क पहले आप अपने अगले �दन के ल�य को श�द� और छ�वय� के ज़�रए �दलो�दमाग़ म�
बैठाकर अपने अवचेतन को पूरी रात इसी ल�य पर काम करने के �लए तैयार कर लेते ह�।
उसके बाद, जब आप सुबह जागते ह� तो अ�धकांशतया आपके पास अपने ल�य को
हक़�क़त म� बदलने के �लए ज़�री अंत���� और �वचार होते ह�। यह एक अ��त तकनीक
है और ब�त ही �भावी भी।

सव��े� �दश�न क� पूव� तैयारी कर�
आप इस तकनीक का इ�तेमाल �व�वध तरह के काम� के �लए �दमाग़ को तैयार करने म�
कर सकते ह�। उदाहरण के �लए, आप �कसी सम�या को लेकर �च��तत ह�। सोने को जाने
से ठ�क पहले इस सम�या को अपने जा�त �दमाग़ के सामने पेश करके उससे इसका हल
माँग�। उसके बाद इसे पूरी तरह से भुलाकर सोने चले जाइए। अ�धकांशतया, जब आप
सुबह उठ� गे तो हल आपके सामने होगा। यह �बलकुल साफ़ और हर �लहाज़ से सट�क
होगा।

आप �दमाग़ को तैयार करने क� इस तकनीक का इ�तेमाल उठते व�त �यादा
सकारा�मक और उ�सा�हत महसूस करने के �लए कर सकते ह�। सोने जाने से ठ�क पहले
ख़ुद से क�हए, “जब सुबह म� उठँूगा तो ब�त ही अ�छा महसूस क�ँगा।” इसे कई बार
दोहराइए। साथ ही क�पना क��जए �क आप सुबह पूरे उ�साह और ऊजा� के साथ उठ रहे
ह�। ख़ासतौर पर जब आपको सोने म� देर होने वाली हो और अगले �दन आपको अ�त�र�

� ो ो ी ो ै � ी े �

www.PDFshala.com



उ�साह क� दरकार हो तो यह ज़�री हो जाता है �क आप इस तकनीक का इ�तेमाल कर�।
यह हर बार काम करती है।

एक तय समय पर उठ�
�बना �कसी अलाम� �लॉक का इ�तेमाल �कए ही अपने �दमाग़ को सुबह एक तय समय
पर उठने के �लए तैयार क��जए। आप कह� भी ह�, �कसी भी टाइम जोन म�, आप सोने से
पहले अपने �दमाग़ को एक तय समय पर उठने के �लए “तैयार” कर सकते ह�। आप ठ�क
उसी समय उठ� गे।

सोने से पहले अपने आपसे क�हए, “कल सुबह म� ठ�क सात बजे उठँूगा।” उसके बाद
आप �बना �कसी �च�ता के सोने के �लए जा सकते ह�। अगली सुबह, �नधा��रत व�त से
ठ�क पहले आपक� धड़कन� एकाएक कुछ तेज़ हो जाएगँी और आप पूव� �नधा��रत समय
पर उठकर बैठ जाएगँे। उसके बाद आपको आसानी से न�द भी नह� आएगी। आप लंबी
��रयाँ तय करके और �व�भ� टाइम जोन� म� जाकर भी इसी तरीक़े से अपने �दमाग़ म�
अलाम� सेट कर सकते ह�।

कामयाबी को महसूस कर�
�दमाग़ को तैयार करने का चौथा तरीक़ा इमोशनलाइज़ेशन कहलाता है। इसम� आपको
अपने भीतर वही एहसास जगाना होता है जो कामयाबी हा�सल करने पर होता है। यही
तरीक़ा आपको आदश�, श�द� और का�प�नक �च�ण के �नधा�रण म� मदद करता है।
आपक� भावनाए ँही आपक� ऊजा� का ��ोत ह� और यही आपको ल�य क� ओर ले जाने
वाला �धन है।

आपने यह बात तो सुनी ही होगी �क इंसान दस फ़�सद� तक�  और न�बे फ़�सद�
भावना� वाला होता है। हालाँ�क स�चाई यही है �क पहले आप सौ फ़�सद� भावना�मक
होते ह�। आप भावना� के आधार पर �वचार करके उसे तक� के ज़�रए सही सा�बत करते
ह�। आप जो कुछ भी करते ह� उससे आपक� भावनाए ँ�कसी न �कसी तरीक़े से जुड़ी होती
ह�। सवाल बस यही है, “कौन सी भावना सव�प�र है?”

मा�लक या ग़�लाम?
कई लोग अपनी भावना� के ग़�लाम होते ह�। अपनी भावना� पर ब�त कम �नयं�ण के
कारण वे हर व�त �सरे लोग� और घटना� पर ��त��या देते रहते ह�। उनक� अपनी कोई
सोच होती ही नह� है।

अपने ��त आपक� सबसे बड़ी �ज़�मेदा�रय� म� से एक है अपनी भावना� पर
�नयं�ण हा�सल करना। नकारा�मक भावना� को हावी न होने देते �ए सकारा�मक
भावना� को अपना ल�। अपनी भावना� को �वचारपूण�, उ�े�यपूण�, सकारा�मक और

� � े � औ � �

www.PDFshala.com



ल�य पर क� ��त रखकर आप अपने श�द�, क�पना और आदश� प�रणाम पर नज़र रख
सकते ह�।

आदश� प�रणाम क� क�पना कर�
अपने भावना�मक �वभाव क� ऊजा� और ताक़त को �वतं� करने के �लए आपको अपने
भीतर ऐसी भावनाए ँलानी ह�गी मानो आपने ल�य को पहले ही हा�सल कर �लया है। इसे
अपने मन क� आँख� से देखकर उसी भावना को जगाने का �यास कर�, जो इसी व�त
ल�य हा�सल हो जाने क� ��थ�त म� आप महसूस कर�गे।

उदाहरण के �लए, क�पना क��जए आपका ल�य एक तय धनरा�श कमाने का है।
अपने आपको भ�व�य म� ले जाइए और अपने आपको उसी तरीक़े से पैसे कमाते �ए
दे�खए। दे�खए एक बड़ा सा घर, बड़ी कार, बेहतर कपड़े, अ�छा रे�टॉर�ट और वह
जीवनशैली जो आपको यह धनरा�श हा�सल होने पर �मल जाएगी। क�पना क��जए �क
आप यह सब �मल जाने के बाद कैसा महसूस कर�गे। गव�, ख़ुशी, संतोष, कृत�ता के वे
भाव महसूस क��जए जो आपको अपना ल�य हा�सल करने के बाद ह�गे।

एक गम� टब म� बैठकर पानी म� तरबतर हो जाने वाले इंसान क� तरह अपने �दमाग़ को
इन भावना� से सराबोर कर द��जए, ठ�क ऐसे मानो आपने ल�य को हा�सल कर �लया
हो। यह भावनाए ँ �फर उस ल�य को हा�सल करने के �लए ज़�री �वचार, आकां�ा�
और अ�नवाय� क़दम� का �नधा�रण कर�गी। ये सभी एक-�सरे को �ो�सा�हत कर�गे।

इस �म�ण म� जान है
जैसे ही आप अपने �दमाग़ म� मौजूद छ�व, श�द� और अपनी भावना� का �म�ण करते
ह�, आप अपने अवचेतन को एकाएक स��य कर देते ह�। आपका अवचेतन �फर अपनी
सोच को आपके उस अ�तजा�त �दमाग़ तक प�ँचा देता है जो �क आपके ल�य को लेकर
हर �दन 24 घंटे काम म� लगा रहता है। आप अपने हर ल�य के �लए का�प�नक छ�व,
श�द� और भावना� के �म�ण को इ�तेमाल करना शु� कर� और आपको अपने साथ
होने वाली चम�का�रक बात� पर हैरानी होगी और उन ल�य� पर भी जो आप हा�सल कर
ल�गे।

एक बार आपने अपने अ�तजा�त �दमाग़ को स��य कर �दया �क आपको सम�या�
के हल और ल�य हा�सल करने के �लए अनवरत सुझाव और क�पनाए ँ�मलती रह�गी। यह
आपको बताएगा �क �कस बाधा से कैसे �नपटा जाता है। यह आपको हर ज़�री सूचना
�बलकुल सही व�त पर देगा। यह आपको �कसी भी सही नतीजे पर प�ँचने के �लए
ज़�री अंत�ा�न और सहारा भी देगा। आपका अ�तजा�त �दमाग़ आपको ल�य क� ओर
लगातार बढ़ने के �लए ज़�री अनवरत ऊजा�, उ�साह और �ेरणा देता रहेगा।

� ो े ी � ी ो े े � ो े

www.PDFshala.com



इस ���या को शु� करके अपनी �दमाग़ी ताक़त को पाने के �लए आपको अपने
आदश�, क�पना, श�द� और भावना� क� श�� को जा�त करना होता है।

सपने सच होते ह�
�दमाग़ को ताक़त देने क� पाँच चरण� क� ���या का पाँचवाँ चरण है �रयलाइज़ेशन ।
वा�त�वकता म� ल�य� और अपनी सभी तम�ा� को साकार करना।

यह इस ���या का सबसे मह�वपूण� �ह�सा है। ले�कन आपको इस बात क� भी
जानकारी होनी चा�हए �क �कसी भी ल�य को साकार होने के �लए कुछ व�त तो लगना
ही है। कुछ ल�य� को ज�द भी हा�सल �कया जा सकता है। कुछ म� ह�त� का व�त लग
जाता है और कई बार तो धैय� भरे कई महीन� का भी। अ�य ल�य लंबे समय के होते ह�,
उनको साकार होने म� बरस� लग जाते ह�। ल�य हा�सल करने के �लए आव�यक व�त क�
आपक� सोच ही काफ़� हद तक यह तय करती है �क आप उसे कैसे और कब हा�सल कर
सक� गे।

पहले चार चरण� का अ�यास करने के बाद वा�त�वकता भरे इस चरण का नंबर आता
है। इसम� आप सहज होकर ���या को होने देते ह�। आप अपने ल�य� को उनके �लए तय
व�त पर ही साकार होने देते ह�। आपके �ारा चाहे गए ल�य ठ�क उसी व�त पर आपको
हा�सल ह�गे, जब आप उनके �लए तैयार ह�गे।

कामयाब लोग अंततः ल�य को हा�सल करने के ��त एक शांत और आ�म�व�ास
भरा नज़�रया हा�सल कर लेते ह�। वे कभी भी ज�दबाज़ी या आपाधापी म� नह� �दखाई
देते। वे शांत और आ�म�व�ास से भरे होते ह� और वे इस बात को लेकर आ��त भी होते
ह� �क हर बात उनके ल�य को उनके �ारा �नधा��रत व�त पर ही साकार करने के �लए हो
रही है। आपक� भी ऐसी ही सोच होनी चा�हए।

अपनी ताक़त को दोगुना कर�
आप ल�य� को हा�सल करने क� इस पाँच चरण क� ���या से और �यादा लाभ उठा
सकते ह�। इसके �लए आपको अपने साथ हर रोज़ होने वाली बात� पर ��त��या क� कुछ
�वशेष तकनीक� को अपनाना होगा।

सबसे पहले, चाहे जो हो जाए हर प�र��थ�त म� अ�छ� बात को ही देखो । उसम� �छपे
मू�यवान सबक़� को देख�। देख� �क इस अ�थायी नाकामी या बाधा से आप �या हा�सल
कर सकते ह�।

नेपो�लयन �हल ने कामयाब पु�ष� और म�हला� का 25 वष� तक अ�ययन �कया।
उ�ह�ने उन सभी लोग� म� एक गणु समान पाया। इन सभी ने हर मु��कल प�र��थ�त म� से
और �यादा कामयाबी हा�सल करने के नु�ख़े ढँूढ़ �नकालना सीख �लया था। वे अवसाद
के अं�धयारे �ण� म� भी कोई सुनहरी �करण खोज ही �नकालते थे।
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जब आप हर सम�या से �कसी अ�छ� बात के �मलने क� अपे�ा करने लगते ह� तो
आप हर सम�या का �यादा सकारा�मक और रचना�मक तरीक़े से सामना करने के �लए
तैयार हो जाते ह�। आप और अ�धक आशावाद� और आ�म�व�ास से भरपूर हो जाते ह�।
अगर आप यह सोचने लगते ह� �क आप जो कुछ भी कर�गे उससे आपका फ़ायदा ही होना
है, तो आपम� हर बात को संभव मानने क� सोच आ जाएगी। प�रणाम�व�प, चाहे जो हो
जाए, आपको हमेशा ऐसी कोई अ�छ� बात �मल ही जाएगी, �जसे आप अपने फ़ायदे या
तर�क़� के �लए इ�तेमाल कर सक� ।

पूरे �दन का माग�दश�क
�जस तरह आप जो खाते ह� वो ही बन जाते ह�, उसी तरह से आप अपने �दमाग़ को जो देते
ह� वही बनते ह�। हर सुबह आपका �दमाग़ हर बात को �वीकारने के �लए सबसे �यादा
तैयार होता है। आप अपनी सोच को बदलने क� ���या को ग�त देने के �लए हर सुबह,
तीस से साठ �मनट के �लए कोई ऐसी बात पढ़ सकते ह� जो �क आपको �दन क� शु�आत
के �लए नई ऊजा� और जोश दे सके।

�जस तरह सुबह क� व�ज़�श शरीर को पूरे �दन के �लए �यादा मज़बूत और तैयार कर
देती है, ठ�क उसी तरह �ेरणादायक सा�ह�य के पठन क� सकारा�मक मान�सक व�ज़�श से
आप �दन भर के �लए मान�सक तौर पर �यादा �फ़ट हो सकते ह�।

सुबह के पहले घंटे को “पूरे �दन का माग�दश�क” कहा जाता है। इस एक “�व�ण�म
घंटे” म� आप अपने �दमाग़ को जो कुछ भी देते ह�, वह बाक़� के �दन के �लए आपक� सोच
को तय कर देता है। जब सुबह उठकर आप �कसी अख़बार को पढ़ने या ट�वी देखने क�
बजाय कुछ सकारा�मक, रचना�मक और �ेरणादायी सा�ह�य पढ़ते ह�, तो आप अपने
�दमाग़ को आने वाले व�त के �लए पहले से ही तैयार कर देते ह�।

उसके बाद पूरा �दन आपके �लए अ�छा ही रहेगा। आप �यादा शांत, �यादा
रचना�मक और �यादा सजग रह�गे। परेशा�नय� को लेकर आपका �वहार �यादा लचीला
रहेगा। आप रोज़मरा� क� �ज़�दगी के उतार-चढ़ाव� का सामना �यादा �भावी तरीक़े से कर
सक� गे। आपके अलसुबह के पाठन ने आपको बेहतर �दश�न के �लए मान�सक तौर पर
तैयार कर �दया होता है।

कोई गुंजाइश न छोड़�
आप हर �दन क� पूव� योजना बनाकर और �यादा सकारा�मक हो सकते ह�। यह क़वायद
आपको अपने �ारा �कए जाने वाले काम के बारे म� सोचने से होने वाली थकान से बचा
देती है। साथ ही यह आपको अपने काम और अपनी �ज़�दगी पर भी �नयं�ण का एहसास
देती है। हर बात आपक� इ�छा के अनुसार ही होती है। आप �कसी बात पर ��त��या देने
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क� बजाय उसम� पहल करने वाले बन जाते ह�। और यह सब हा�सल करने के �लए बस
एक अदद सूची क� ज़�रत होती है।

पूरे �दन क� योजना बनाने के �लए आदश� समय होता है पूव�रा��। आपको अगले �दन
जो कुछ भी करना है, उसक� एक सूची बना डाल�। इस सूची को देखकर अपने काम� को
�ाथ�मकता के आधार पर �मब� कर�। अपने सबसे मह�वपूण� काम क� पहचान कर�,
ता�क आप वह� से शु�आत कर सक� । आपको देखकर हैरानी होगी �क इसके बाद
आपको �कतनी सुकून भरी न�द आती है और सुबह जब आप उठते ह� तो पूरे �दन क�
योजना सामने होने पर आपको �कतना अ�छा लगता है। दरअसल आप जानते ह� �क
आपको �या करना है और �कस �म म�।

�दन क� सही शु�आत कर�
�दन क� शु�आत �कसी �व�थ और पौ��क खा� साम�ी से कर�। �यादा फल, स��ज़याँ
और �ोट�नयु� व�तुए ँजैसे अंडे खाए।ँ �यादा रस और पानी �पए।ँ अ�, दही जैसी चीज़�
से प�रपूण� ना�ता कर�। पचने म� मु��कल और थकाने वाले वसायु� पदाथ� खाना टाल�।

अमे�रक� लोग� का बेकन, अंड� और �ेड का ना�ता �वा��य के �लहाज़ से सबसे
बेकार है। इन चीज़� को खाने के एक घंटे के बाद ही सु�ती �फर से आप पर छाने लगेगी।
आपके �दमाग़ का सारा ख़ून पेट म� मौजूद ग�र�, वसायु� खाने को पचाने के �लए पाचन
��या म� जुट जाएगा। �फर आपको पूरी सुबह जागने क� क़वायद के �लए कॉफ़� के भरोसे
रहना पड़ेगा।

�सरी ओर, जब आप �दन क� शु�आत ह�के, �वा��यव��क और पौ��क ना�ते से
करते ह�, तो आप �यादा ऊजा�वान महसूस करते ह�। आप �यादा सजग और उ�सा�हत
ह�गे। आप �दन के काम करने के �लए �यादा उ�सुक रह�गे। आप �यादा रचना�मक रह�गे,
�य��क आपके �दमाग़ को �यादा ख़ून �मलेगा। आपका �दमाग़ �यादा तेज़ तरा�र रहेगा।
आप अपने इद�-�गद� होने वाली बात� म� �यादा संभावनाए ँतलाशने म� कामयाब रह�गे। आप
एक �यादा आशावाद� ��� बन जाएगँे।

पया��त आराम कर�
�दमाग़ और शरीर के �लए पौ��क आहार के अलावा आपको पया��त आराम क� दरकार
होती है। �ीन बे पेकस� फ़� टबॉल ट�म के मश�र कोच �व�स लो�बाड� कहते थे, “थकान हम
सबको क़ायर बना देती है।” जब आपको पया��त आराम नह� �मलता तो आपके
नकारा�मक, �चड़�चड़े और आ�म�व�ासहीन होने क� संभावना बढ़ जाती है।

जब आप पूरा आराम करके सही ख़ुराक लेते ह�। आपके �दमाग़ को �ेरणादायी वाचन
और �नरंतर ल�य के वा�त�वकता क� तरह �च�ण क� सकारा�मक �वचार� भरी ख़ुराक
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�मल रही हो, तो आप एक �यादा सकारा�मक, आशावाद� और �फु��लत ��� बन जाते
ह�।

हर सुबह आप इसी सोच के साथ उठते ह� �क अगर आपने ठान �लया तो आपके �लए
कोई भी काम असंभव नह� है। अगर आप इस सोच को पया��त समय तक �श�त के साथ
बनाए रखते ह� तो यह आपक� �ज़�दगी म� सही होकर ही रहेगा। आपको ऐसा महसूस होने
लगेगा �क आपको रोक पाना �कसी के बूते क� बात नह� ह ै।

करके देख�
1 . आज ही अपने आपसे सकारा�मक बातचीत का संक�प ल�। सकारा�मक, �नजी और

वत�मान को �यान म� रखकर सकारा�मक �वीकारो��य� के साथ। ख़ुद अपनी हौसला
अ�ज़ाई कर�।

2 . तीन गणुा पाँच आकार के इंडे�स काड� का एक सेट बनाए ँऔर हर एक पर अपने
�कसी ल�य को सकारा�मक �वीकारो�� क� तरह �लख�। इन काड� क� �दन म� दो बार,
सुबह और शाम समी�ा कर�।

3 . हर सम�या या परेशानी म� �कसी अ�छ� बात को खोज�। ऐसी सोच �वक�सत कर� �क
��नया आपक� नाकामी नह� कामयाबी का षडयं� रच रही है।

4 . अपने सबसे अहम ल�य का मान�सक �च� तैयार कर�, ठ�क वैसा मानो वह हक़�क़त
हो। संभव हो तो, प��का� से अपने ल�य के �च� काटकर उनका �नय�मत अ�ययन
करके उनको अपने अवचेतन म� पैठने का मौक़ा द�।

5 . अपनी कामयाबी या ल�य से जुड़े एहसास को महसूस कर�। क�पना कर� मानो
आपको �कसी �फ़�म के �लए ख़ुशी और संतोष के भाव का कोई शॉट देना है।

6 . क�पना कर� �क आपक� �ज़�दगी �कसी एक �े� �वशेष म� प�रपूण� है। यह कैसी
�दखेगी? आप कैसा महसूस कर�गे? आप इसका कैसे वण�न कर�गे?

7 . हर रात सोने से पहले, आने वाले �दन क� घटना� क� मान�सक �रहस�ल कर�। उन
छ�वय� और भावना� क� क�पना कर� जो �क इसका आदश� �च�ण ह�। उसके बाद
चेहरे पर मु�कान के साथ सोने चले जाए।ँ
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अपना भ�व�य ख़ुद बनाओ

लोग� को बुलं�दय� तक ले जाने वाली ताक़त या चम�कार को उनके काम-धंधे,
लगन और अनवरत �यास� म� खोजा जा सकता है जो उनके साह�सक और
�ढ़संक�प उ�े�य क� देन होते ह�।

-माक�  ट्वेन
जब तक आ�म�व�ास या उ�मीद न हो साहस नह� �दखाई देता या यूँ कह� �क
�कसी भी बड़े काम का आधा �ह�सा तो इसी बात पर �नभ�र है �क �या आपम� उसे
करने का �व�ास है

-ओ�रसन �वेट माड�न

हर कामयाब ��� को अपनी �ज़�दगी के दौरान अन�गनत अ�थायी सदम�, बाधा� और
यहाँ तक �क क़रारी �शक�त तक का सामना करना पड़ता है। ले�कन पराजय के इन �ण�
म� भी सकारा�मक और रचना�मक ��त��या देने और वापसी कर पाने क� �मता ही
अंततः उनक� जीत सु�न��त करती है। हार मान लेने क� बजाय �वषम प�र��थ�तय� म�
ज़ोरदार वापसी क� यह �मता आपक� भी कामयाबी को तय करेगी।

हारवड� �बज़नेस �कूल के डॉ. अ�ाहम ज़ेलेज़�नक ने कुछ साल पहले �ज़�दगी पर होने
वाले �नराशा के असर का अ�ययन �कया था। कई लोग� ने �ेरणा और उसके कामयाबी के
साथ संबंध पर �रसच� �कया और �लखा भी था। ले�कन, ज़ेलेज़�नक ऐसे पहले ��� थे
�ज�ह�ने �स�के के इस �सरे पहलू क� ओर भी �यान �दया।

पहले से ही सोच�
अगर आप एक औसत, बु��मान ��� ह� तो आप �ज़�दगी के हर �े� म� नाकामी और
�नराशा को टालने के �लए ख़ुद को तैयार कर ल�गे। आप पहले ही सोच ल�गे �क आपसे
कहाँ पर ग़लती हो सकती है। उसके बाद आप उस संभा�वत सम�या को टालने के �लए
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ज़�री एह�तयात बरत�गे। आप �व�भ� �वक�प� को नाप-तौलकर देख�गे। आप वह रा�ता
इ��तयार कर�गे �जससे आपको कामयाबी क� सबसे �यादा उ�मीद होगी।

�फर भी, आप �कतनी ही अ�छ� तरह से सोचकर योजना बना ल�, आपके सामने आने
वाला काम ज़�री नह� �क आपक� उ�मीद के अनुसार ही हो। मफ� का �नयम कहता भी
है, “जो ग़लत होना है वो तो ग़लत ही होगा। ग़लत होने क� आशंका वाली बात� म� से
सबसे �यादा ग़लत होने वाली बात सबसे ग़लत समय पर ग़लत होगी। इस पर आपका
ब�त सा पैसा बबा�द होगा । कोहेन का �नयम इससे आगे कहता है, “मफ� एक आशावाद�
था।”

इस�लए, �नराशा �बना बुलाए आ जाती है। �नराशा आपके सव��े� �यास� के बाद भी
आ जाती है। �नराशा तो अव�यंभावी और अटल है। जैसे सूरज का पूव� म� उगकर प��म म�
अ�त होना तय है, आपको �ज़�दगी म� �नराशा हाथ लगनी ही है। और आप �जतने �यादा
ल�य तय कर�गे, �जतने �यादा �यास कर�गे, उतनी ही �यादा बाधाए ँऔर सम�याए ँआड़े
आएगँी।

वह बात जो आपके �नयं�ण म� है
डॉ. ज़ेलेज़�नक ने पाया �क �नराशा क� ��थ�त म� कामयाब लोग� क� ��त��या
नाकामयाब लोग� से अलग होती है। उनका �न�कष� यही था �क आपक� �ज़�दगी और काम
म� कामयाबी का पूव� संकेत इस बात से �मल जाता है �क आप �नराशा का �कस तरह से
सामना करते ह�।

चूँ�क आप �नराशा को हमेशा नह� टाल सकते, �फर आप जो चाहे कर ल�, केवल यही
बात मायने रखती है �क जब अनचाहे और अचानक �नराशा आ जाए तो आप उससे कैसे
�नपटते ह�। �या आप इसे अपने आप पर हावी हो जाने देते ह�? �या आप फूट पड़ते ह�,
आगबबूला हो जाते ह� और �सरे लोग� पर आरोप लगाकर उन पर अपना ग़��सा उतारते
ह�? या �फर आप अपने आपको �नयं��त करके �भावशाली तरीक़े से ��त��या देते ह�?

कामयाब लोग �नराशा को ल�य क� राह का ही एक हमसफ़र मान लेते ह�।
नाकामयाब लोग �नराशा को अपने रा�ते क� बाधा बनने का मौक़ा दे देते ह�। कामयाब
लोग �नराशा से उबरकर आगे बढ़ते रहते ह�। नाकामयाब लोग या तो ल�य का पीछा छोड़
देते ह� या पीछे हट जाते ह�। �ेरक व�ा चाल� ज�स कहते ह�, “फ़क़�  इस बात से नह� पड़ता
�क आप �कतनी ज़ोर से �गरते ह�, ब��क इस बात से पड़ता है �क �कतनी ज़ोर से उठ खड़े
होते ह�।”

नकारा�मकता का ज�मदाता
आपक� अ�धकांश नकारा�मक भावना� का ज�म दरअसल हताशा भरी उ�मीद� से होता
है। आप �कसी बात के एक तय, तरीक़े से होने क� इ�छा, उ�मीद और योजना रखते ह�
औ ऐ � ो ो े ै औ ो े � े ै
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और जब ऐसा नह� होता तो आप बेचैन और ग़��सा हो जाते ह�। यह बेहद सामा�य है। अगर
आप प�रणाम� क� �फ़� करते ह� तो �न��त ही प�रणाम हा�सल नह� होने पर आपको चोट
लगेगी।

चुनौती यह है �क भावनाए ँतो तुरंत भड़क जाती ह�। यही कारण है, �क जब कोई बात
होती है तो उस व�त आपके �लए अपनी भावना� और ��त��या पर �नयं�ण मु��कल
हो जाता है। जब �नराशा होगी तो आप आदत के अनु�प पुराने अनुभव� के आधार पर
त�काल अपनी ��त��या दे द�गे। जब कोई बात ग़लत हो जाती है तो आपके �लए अ�छ�
बात� सोच पाना मु��कल ही होता है। आप केवल ��त��या दे सकते ह�।

�ीक मूल के �न�व�कार माने जाने वाले दाश��नक ए�प�टेटस ने एक बार �लखा था,
“प�र��थ�तयाँ इंसान को नह� बनात�, वे केवल उसे उसका असली चेहरा �दखाती ह�।”
और �सरे तरीक़े से कह� तो �सर� को भी। �वषम प�र��थ�तयाँ आपके ����व को नह�
बनात�, ब��क यह तो आपके उस प�र��थ�त �वशेष के ����व को ही उजागर करके रख
देती ह�।

पूव� तैयारी कर�
अपनी �ज़�दगी और अपनी सोच को बदलने का सबसे बेहतरीन तरीक़ा है, �नराशा� से
�नपटने क� पूव� तैयारी। मान�सक तैयारी के साथ ख़ुद को �नराशा क� ��थ�त म� दोबारा
तुरंत उठ खड़ा होने के �लए तैयार रख�।

मान�सक तैया�रयाँ आपको जीवन और काम म� आने वाली अटल �नराशा� का
सामना करने के �लए तैयार रखती ह�। हालाँ�क आपको यह पता नह� होता �क वे �या ह�
और कब आएगँी। यह सोच से जुड़ी तमाम तकनीक� म� सबसे श��शाली है, �जसका
इ�तेमाल आप अपनी भावना� के �नयं�ण के �लए कर सकते ह�। ता�क यह सु�न��त हो
सके �क चाहे जो हो जाए आपक� भावनाए ँतो मूलतः सकारा�मक और रचना�मक ही रह�।

मान�सक तैयारी क� शु�आत इसी सोच के साथ होती है �क जब आप �ज़�दगी म� कोई
भी मह�वपूण� बात हा�सल करने जा रहे ह� तो हर �क़�म क� सम�या और परेशा�नयाँ
आएगँी ही। हक़�क़त म�, जब आप अपने �लए एक ऐसा ब�त बड़ा ल�य �नधा��रत करते ह�
जो आपको रोज़मरा� के आरामदायक ढर� से बाहर �नकाले, तो आपका सामना ऐसी
अन�गनत बाधा� और परेशा�नय� से होगा, �जनक� आप क�पना भी नह� कर सकते।

सहनशीलता क� यह परी�ा तो आपको देनी ही होगी। जब कभी भी आप कोई और
मु��कल काम करने जाएगँे आपक� राह म� हर �क़�म क� सम�या उठ खड़ी होगी। अगर
आपने पूव� तैयारी नह� क� है तो ये आपको हतो�सा�हत कर सकती ह� और �फर रोज़मरा�
के ढर� क� ओर लौटने के �लए �े�रत कर सकती ह�।

न टाली जा सकने वाली सम�या� का इंतज़ार करने क� बजाय, आप हर परेशानी के
आने से पहले ही अपने आपको उसके �लए तैयार कर ल�। आप अपने आपसे कह�, “आज
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मुझको हर �क़�म के उतार-चढ़ाव का सामना करना पड़ेगा, परेशा�नय� और बाधा� का,
ले�कन म� उ�ह� अपने पर हावी नह� होने �ँगा। एक बार अपने ल�य का सफ़र शु� करने के
बाद म� नह� �कँूगा।”

सम�या� को ताड़ना सीख�
�वसाय के �लए सलाह देते व�त हम एक �क़�म क� सोच को �वक�सत करने पर ज़ोर
देते ह�, �जसे “सम�या� को ताड़ना” कहा जाता है। म� कंपनी के शीष� लोग� को भ�व�य
के बारे म� सोचकर ख़ुद से यह सवाल पूछने को कहता �ँ, “ऐसी कौन सी नकारा�मक बात�
ह� जो हमारी भ�व�य क� योजना� को �भा�वत कर सकती ह�? उन सभी म� से कौन सी
सबसे �यादा �च�ता का �वषय हो सकती है?”

उसके बाद हम ऐसी बाधा� और अनपे��त आपदा� क� सूची बना लेते ह�, जो
कंपनी के भ�व�य के �लए ख़तरा बन सकती ह�। उदाहरण के �लए, ��त�पध� हमारे उ�पाद
या सेवा से बेहतर कुछ ला सकते ह�। उसके उ�पाद या सेवा क� क़�मत भी हमारी क़�मत से
कम हो सकती है। �याज दर� और बढ़ सकती ह�। सरकार हमारे कारोबार पर कर� का बोझ
बढ़ा सकती है। �धन या हमारे उ�पाद के �लए ज़�री क�चे माल क� क़�मत� बढ़ सकती ह�।
हमारे संगठन का कोई मह�वपूण� ��� �वदा ले सकता है। मह�वपूण� उपभो�ा हमारा
साथ छोड़ सकते ह�। हमसे कारोबार छ�नने के �लए हमारा ��त�पध� क़�मत� को कम कर
सकता है। अथ��व�था गोता लगा सकती है और हमारे बाज़ार का दायरा कम हो सकता
है।

हर एक मामले म�, कंपनी क� �व�रत ��त��या क� तैयारी ही उसको बचा सकती है।
इन संभा�वत बाधा� और �च�ताजनक बात� पर काफ़� पहले से ही �वचार कर �लया जाना
चा�हए। सबसे अ�छा �नयम है �क “च�काने वाली” कोई बात ही न रहने द� जाए।

��नया क� �कसी भी कंपनी के �लहाज़ से नीदरल�ड्स क� रॉयल डच/शेल कंपनी क�
भ�व�य क� योजना सबसे पु�ता होती है। इसने ��नया म� �ाकृ�तक गैस और तेल के �े�
म� संभा�वत 600 तरह क� सम�या� से जूझने क� काय�योजना बनाकर रखी है। प�रणाम
यह होता है, �क ��नया म� शायद ही ऐसा कोई घटना�म होता है जो कंपनी को च�काता
हो। कभी भी कंपनी को सोते �ए नह� पकड़ा जा सका है। इसके पास हर सम�या के
समाधान क� योजना तैयार रहती है। साथ ही यह ��नया क� सबसे �यादा और लगातार
मुनाफ़ा कमाने वाली कामयाब कंप�नय� म� �गनी जाती है। वाक़ई भ�व�य के बारे म� पहले
से ही सोच लेने के कई फ़ायदे ह�।

भ�व�य म� झाँककर देख�
जो बात छोट�-बड़ी कंप�नय� के �लए कारगर है वह आपके �लए भी कारगर हो सकती है।
आपको अपने हर काम म� सम�या� को पहले ही ताड़ लेने का अ�यास करना चा�हए।
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एक या�ी क� तरह अपनी �ज़�दगी के सफ़र को देख�। अब उन नकारा�मक बात� क�
क�पना कर� जो आपके साथ हो सकती ह� और इस बात क� भी �क आप उन पर कैसी
��त��या द�गे। आपको देखकर हैरानी होगी �क ज�टल और बेहद मु��कल सम�या आने
पर भी आपके पास �कस तरह से उससे �नपटने क� योजना पहले से तैयार होगी।

उदाहरण के �लए, आप �या कर�गे अगर आपक� नौकरी आज ही चली जाए? आज
क� ��नया म� नौकरी चले जाने का ख़तरा अ�धकांश लोग� के �लए �च�ता का सबसे बड़ा
कारण होता है। एक ताज़ा अ�ययन के अनुसार काम करने वाल� म� 37 फ़�सद� से �यादा
लोग ऐसी �च�ता म� डूबे रहते ह�। मुझे हाल ही म� एक ��� का प� �मला था, �जसने प� म�
�लखा था �क उसके �दलो�दमाग़ म� नौकरी जाने का डर �बना �कसी बात इतना गहरा पैठ
गया है �क उसे कुछ और सूझता ही नह�। ऊपर से यह भय उसे वह काम करने से भी रोक
रहा था जो �क उसे नौकरी बचान ेके �लए करना चा�हए था। उसका भय और �वक�प� का
अभाव ही उसे नौकरी से हाथ धो बैठने क� ��थ�त क� ओर ले जा रहा था।

आपक� नई नौकरी
कई बार म� अपना ले�चर सुनने आए लोग� से पूछता �ँ, “आपक� अगली नौकरी �या
होगी?” अ�धकांश लोग� के �लए यह सवाल च�काने वाला होता है। उ�ह�ने तो इस बारे म�
सोचा तक नह� होता है �क उनक� अगली नौकरी �या होगी। ले�कन, हम जानते ह� �क
��नया के काम करने के तौर-तरीक़े काफ़� तेज़ी से बदल रहे ह�। स�चाई यही है �क आप
भी कई नौक�रयाँ बदल चुके ह�। यह अव�यंभावी है �क आप �फर नौकरी बदल�गे और
शायद आपक� सोच से भी पहले ही। ऐसे म� आपक� अगली नौकरी �कस तरह क� होगी?

जब म� यह बताता �ँ �क हर ��� को अपनी अगली नौकरी के �लए तैयार रहना
चा�हए, तो कई लोग� के �लए यह �वचार ही �बलकुल नया होता है। या तो उ�ह�ने इस बारे
म� सोचा नह� होता है या �फर वे इस बारे म� सोचना नह� चाहते। ले�कन, सवाल बस इतना
सा है �क “आपको भ�व�य म� अपनी सोच के मुता�बक़ कमाई के �लए अगली नौकरी म�
�कस तरह के �ान, कौशल और यो�यता क� ज़�रत होगी?”

अगर आप इस सवाल के बारे म� पहले से नह� सोच लेते तो जब ऐसी नौबत आएगी
तो आपके पास कम व�त होगा और आपको इस बारे म� सोचने के �लए मजबूर �कया
जाएगा।

आपका नया कै�रयर
�ोता� �ारा अपनी अगली नौकरी के बारे म� सोच लेने के बाद म� उनसे �सरा सवाल
पूछता �ँ, “आपका अगला कै�रयर �या होगा?” आज से पाँच या दस वष� के बाद आप
कौन से नए �े�, उ�ोग, कारोबार या काम से जुड़े ह�गे?
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रोज़गार �वशेष�� के अनुसार, आज काम आरंभ करने वाला ��� अपनी �ज़�दगी के
दौरान औसतन 14 से 15 पूण�का�लक काम करेगा, हर एक तकरीबन दो वष� के �लए।
उसके कम से कम पाँच अलग-अलग कै�रयर ह�गे, �बलकुल अलग-अलग �े� म� और हर
एक म� अलग �क़�म के कौशल और �ान क� ज़�रत होगी।

आप अपने वत�मान काम के बारे म� आज जो जानते ह�, पाँच वष� बाद कल क� बात हो
जाएगी। हर �े� म� तेज़ी से हो रहे प�रवत�न� म�, आपके �ान, जानकारी, �वचार� और
कौशल� क� ब�त कम क़�मत रह जाएगी। रोज़गार के अवसर� और भ�व�य क�
अथ��व�था के �लहाज़ से इनक� कोई उपयो�गता नह� होगी। अगर आपको तेज़ी से
पनपते ��त�पधा��मक समाज म� अपना अ��त�व बचाना है तो आपको नए �ान और
कौशल क� ज़�रत पड़ेगी।

इसी�लए पीटर �कर ने कहा है, “एक कौशल है आने वाले वष� म� भी जो ख़�म नह�
होगा, नए कौशल सीखने का कौशल।”

लगातार सोचत� रह�
मश�र आइस हॉक� �खलाड़ी वेन �ेट�क� से जब एक प�कार ने उनक� कामयाबी का
राज़ जानना चाहा, तो उनका जवाब था, “कई �खलाड़ी ब�त अ�छे ह�, वे वहाँ होते ह� जहाँ
पक (आइस हॉक� म� ग�द क� जगह इ�तेमाल होने वाली चीज़) होती है। म� वहाँ होता �ँ
जहाँ पक जाने वाली होती है।”

उनके यह �वचार आपके �लहाज़ से भी सही ह�। अगले तीन से पाँच साल� म� आपक�
पक कहाँ होगी? दस साल बाद आपक� पक कहाँ होगी? अपने कै�रयर के बारे म� लंबे
व�त क� सोच आपको कम व�त म� बेहतर फ़ैसले लेने म� मददगार होती है। रणनी�त
योजनाकार माइकल कामी कहते भी ह�, “जो लोग भ�व�य क� योजना नह� बनाते, उनका
कुछ भ�व�य भी नह� होता।”

भ�व�य म� झाँक�  और आने वाले संभा�वत उतार-चढ़ाव� क� क�पना और पूवा�नुमान
करना शु� कर�। अगर आज आपक� नौकरी चली जाए तो आप �या कर�गे? आपका
पहला �वचार �या होगा? अ�धकांश लोग तो नौकरी जाने क� सोच से ही बुरी तरह से
�वच�लत हो जाते ह�। वे नह� जानते �क वे �या कर�गे।

वैसे, म�ने �जन हज़ार� कामयाब लोग� के साथ काम �कया है, उनम� सामा�यतया एक
बात तो पाई है। उन सबको यह �व�ास है �क उनक� वत�मान नौकरी चली भी जाए तो वे
बेहद आसानी के साथ अगली नौकरी का जुगाड़ कर ल�गे। वे अपने काम म� इतने अ�छे
होते ह� �क उनको अपनी यो�यता पर �व�ास होता है। नौकरी का जाना उनके �लए ब�त
ही कम परेशानी क� बात होती है। उनके पास ढेर सारे �वक�प होते ह�।

जैसा �क म�ने छठे अ�याय म� उ�लेख भी �कया है, अपने �े� म� आप �कतने अ�छे ह�,
इसे जानने का एक रा�ता है। �नय�मत तौर पर आपको नौकरी के �कतने ��ताव �मलते
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ह�? ठ�क वैसे ही जैसे कोई �कान या रे�टॉर�ट आने वाले �ाहक� क� सं�या से अपनी
कामयाबी का अंदाज़ा लगाता है, आप भी आपको नौकरी का ��ताव दे रहे लोग� क�
सं�या को देखकर यह पता लगा सकते ह� �क आप �कतने मू�यवान ह� और लोग आपका
�कतना स�मान करते ह�। आपका काम कैसा चल रहा है?

अनसोची बात क� उ�मीद कर�
कई बार म� अपने �ोता� से पूछता �ँ �क वे �या कर�गे अगर रात�रात उनक� कंपनी बंद
हो जाए। वे अपना �सर �हलाकर कहते ह� �क यह संभव नह� है। �फर म� उनको बताता �ँ
�क कै�लफ़ो�न�या म� जब र�ा उ�ोग लगभग बंद सा हो गया था तो बरस� के अनुभव और
उ�च �श�ा वाले चार लाख से �यादा र�ा इंजी�नयर� और अ�धका�रय� क� नौक�रयाँ
ख़तरे म� पड़ गई थ�। न केवल उनक� नौक�रयाँ चली गई थ�, ब��क उनके कै�रयर भी
ख़�म हो गए थे। इन हज़ार� स�म और यो�य लोग� म� से हर एक को नए बाज़ार का �ख़
करके नए कौशल और �बलकुल ही नए �े�� से जुड़ना पड़ा था।

पूरे देश भर म� फैल गई इंटरनेट कंप�नय� क� 90 फ़�सद� नौक�रयाँ डॉटकॉम क�
द�वानगी �गरते ही ख़�म हो गई थ�। टेलीकॉम से�टर म� भी हज़ार� लोग� क� ऐसे ही छु��
हो गई थी। हाल के कुछ वष� म� �नवेश के पीछे का पागलपन ख़�म होने के साथ ही
आ�थ�क �े� से जुड़े कई लोग� को नौकरी से हाथ धोना पड़ा था। यह चलता ही रहता है
और चलता ही रहेगा। केवल उ�ोग� के नाम बदलते रह�गे। नौक�रय� और कामकाज के
�े� म� तेज़ी से आ रहे बदलाव �यादा से �यादा लोग� के साथ �यादा से �यादा बार ह�गे।

आपक� आ�थ�क �ज़�दगी
�व� और �नवेश क� ��नया लगातार बदल रही है। बाज़ार �यादा बदलाव वाले होते जा रहे
ह�। “ख़रीदो और सँभालकर रखो” क� पुरानी सोच आज और भ�व�य क� ��नया म� अपना
वजूद ही खो चुक� है। अगर आपने �नवेश �कया है तो आपको लगातार सोचते रहना होगा
�क �नवेश बेकार सा�बत होकर अगर पूरा पैसा डूब गया तो आप �या कर�गे। आपको हर
एक �नवेश म� सबसे बुरी संभावना के �लए भी ख़ुद को तैयार रखना होगा।

आपके आ�थ�क तौर पर आज़ाद होने का, आपके �ारा अपनी आ�थ�क �ज़�दगी और
आ�थ�क आज़ाद� के बारे म� सोचने के �लए �दए गए व�त के साथ गहरा ता�लुक़ है। अपने
बूते लखप�त बने हज़ार� लोग� के साथ, डॉ. थॉमस �टेनले �ारा �कए गए सा�ा�कार� के
मुता�बक़ उन सभी म� एक गणु समान था: उन सभी ने औसत ��� क� तुलना म� आ�थ�क
मामल� पर सोचने के �लए �यादा व�त �दया।

औसत वय�क, भले ही वह अ�धकांश व�त पैसे के बारे म� ही �च�ता करता रहता हो,
उसके �नयोजन के बारे म� दो या तीन घंटे ��तमाह से �यादा नह� सोचता। सोचता भी है तो
�बल� के भुगतान के व�त। �सरी ओर, एक औसत समृ� अमे�रक�, हर माह धन के
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�नयोजन के बारे म� ��त माह बीस से तीस घंटे तक सोचता है। प�रणाम�व�प पैसे के ख़च�
और �नवेश के संबंध म� उनके फ़ैसले औसत ��� से �यादा समझदारी भरे होते ह�। वे
आ�थ�क मामल� म� उ�ताद बन जाते ह� और अंततः समक� लोग� से आगे �नकल जाते ह�।

नेपो�लयन क� रणनीती
�ांसीसी ज़नरल नेपो�लयन ने यूरोप महा��प पर तक़रीबन बीस बरस तक अपना क़�ज़ा
रखा। पूरे कै�रयर के दौरान दज�न� लड़ाइयाँ जीतने वाले नेपो�लयन को केवल तीन बार ही
हार का सामना करना पड़ा। �स पर हमले के व�त उसे लगभग छह लाख सै�नक गँवाने
पड़े थे, �य��क वह �स के बेहद घातक शीतकाल के ख़तरे को नह� भाँप सका था। �स
क� लड़ाई से कमज़ोर होने के कारण �फर उसको �लप�ज़ग म� भी हार का सामना करना
पड़ा। इसके कारण उसको ए�बा ��प पर �नवा��सत क� �ज़�दगी �बतानी पड़ी। आ�ख़र म�
अपने सै�य अ�धका�रय� से सही तरीक़े से संवाद नह� साध पाने के कारण नेपो�लयन को
वॉटरलू क� �नणा�यक लड़ाई म� भी मात खानी पड़ी थी।

यह बात हमेशा ही भुला द� जाती है �क वह इंसानी इ�तहास के तीन महानतम
सेनाप�तय� (अले�ज़�डर द �ेट और चंगेज़ खान के साथ) म� �गना जाता है। नेपो�लयन ने
जीत के �लए एक गणु �वक�सत �कया था जो �क आप भी कर सकते ह�। इसे
ए���ापोलेटरी �थ��क�ग कहा जाता है। शतरंज के खेल क� तरह इसम� आप जो कुछ कर
रहे ह�, उसके आगे क� दो-तीन चाल� को भी सोच �लया जाता है। इस तरह क� सोच म�
आप सभी संभा�वत घटना� को �यान म� रखते �ए, हर एक के �लए काफ़� पहले ही
वैक��पक हल खोजकर रख लेते ह�।

नेपो�लयन �नजी तौर पर मानता था �क हर एक संभावना को �यान म� रखते �ए
पु�ता तैयारी करने का उसका यह तरीक़ा ही उसक� कामयाबी का राज़ था। अपने इस
गणु के कारण नेपो�लयन �कसी भी लड़ाई से पहले ही अपनी और �वरोधी क� रणनी�त के
दाँवप�च� को नाप-तौलकर तैयारी कर लेता था।

पूरी तैयारी हो जाने के बाद वह अपने मु�यालय पर बैठकर ही पूरी लड़ाई का
संचालन कर लेता था। �कसी भी संदेशवाहक से कोई नया समाचार �मलते ही उसके पास
उस प�रवत�न के �लए भी नई रणनी�त त�काल तैयार रहती थी। कई लोग� का सोचना था
�क �वषम प�र��थ�तय� म� तेज़ी से सोचना ही नेपो�लयन क� कामयाबी का राज़ था। ऐसा
नह� था, राज़ यह था �क उसने हर संभावना को पहचानकर उसके �लए पहले से ही
योजना बनाकर रखी थी।

वत�मान से ख़ुद को अलग करना
अपनी �ज़�दगी म� होने वाली संभा�वत घटना� के बारे म� पहले से ही सोच लेने क� यह
क़ा�ब�लयत अ�यास से ही हा�सल क� जा सकती है। वत�मान को देखकर भ�व�य के बारे
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म� अनुमान लगाने म� आप �जतने �यादा स�म ह�गे, आपक� �ज़�दगी उतनी ही बेहतर
होगी। आप बाधा� को कम करके �मलने वाले मौक़� को बढ़ा सक� गे। इस तरह से
आपको उन लोग� पर बढ़त �मल जाएगी, जो कोई घटना होने पर महज़ ��त��या�व�प
क़दम ही उठा पाते ह�।

अगर आप �कसी कंपनी म� काम कर रहे ह� तो आपको आने वाले छह महीने या साल
भर क� उन सबसे बुरी संभा�वत बात� के �लए ख़ुद को पहले से ही तैयार रखना चा�हए,
जो आपक� नौकरी और आपक� सुर�ा को ख़तरे म� डाल सकती ह�। अगर आप कंपनी के
मा�लक ह� तो आपको कंपनी पर मँडराते संभा�वत ख़तरे से �नपटने के तौर-तरीक़� के बारे
म� सोचना चा�हए। आपको अपनी प�नी के साथ �मलकर प�रवार पर आ सकने वाले
संकट� के बारे म� चचा� करनी चा�हए और उससे �नपटने के �लए योजना भी पहले से ही
बनाकर रखनी चा�हए।

आ�थ�क एह�तयात बरत�
आप ऐसे लोग� के बारे म� हमेशा ही पढ़ते रहते ह�गे, �ज�ह�ने बीमे का लाभ नह� उठाया
और आ�ख़रकार अपनी कार, बंगला और कई बार तो अपनी पूरी कमाई को ही गँवा
�दया। वे भ�व�य म� झाँकने म� नाकामयाब रहे और यह भी नह� सोच सके �क उनके घर म�
आग लग जाए, उनका ए�सीड�ट हो जाए तो �या उनके पास पया��त बीमा है।

अपनी आ�थ�क ��थ�त को संर��त करने का सबसे ब�ढ़या तरीक़ा है, �नय�मत बचत
के तौर-तरीक़� का �वकास। आपका ल�य अपनी कमाई का दस फ़�सद� या उससे कुछ
�यादा क� बचत करने का होना चा�हए। हर माह, हर वेतन और हर कमाई से। �कसी भी
आपदा के व�त आपको सबसे �यादा राहत इसी बात से �मलती है �क आपके पास इस
��थ�त से �नपटने के �लए ज़�री पैसा है। �सरी ओर, आपदा क� ��थ�त म� अगर आपको
यह पता लगे �क आपके पास उससे �नपटने के �लए पया��त पैसे का इंतज़ाम नह� है तो
आप ब�त �यादा तनाव म� आ जाएगँे।

ड��यू �लीम�ट �टोन ने एक बार कहा था, “अगर आप पैसा नह� बचा सकते, तो आप
म� महान बनने के �लए ज़�री गुण ही नह� ह�।”

�जतनी चादर, उतने पैर पसार�
अपनी कमाई के दायरे म� रहकर जीना और बचत के �लए अपने आपको अनुशा�सत करने
क� आपक� क़ा�ब�लयत ही आपको �ज़�दगी म� कामयाबी �दला सकती है। अगर आपके
भीतर ही अपनी कमाई को सहेजने क� सोच नह� है, तो ज़ा�हर तौर पर आपके भीतर �सरे
�े�� म� कामयाब होने के �लए अ�नवाय� अनुशासन भी नह� है। हालाँ�क बाइबल म� कहा
गया है �क पैसा ही हर पाप क� जड़ है, ले�कन यह भी संभा�वत है �क कई मामल� म� पैसा
नह� होना ही पाप क� जड़ बन जाए।
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पैसे बचाकर अपनी आ�थ�क ��थ�त को मज़बूत करने का सबसे बड़ा फ़ायदा शायद
यही है �क यह आपको हरसंभव मौक़े को भुनाने का मौक़ा देता है, जो �क आते ही रहते
ह�। �फ़�म फ़��ड ऑफ़ �ी�स म� एक गहरी सोच को बताया गया था, “अगर आप मौक़े
बनाएगँे, तो वे आएगँे भी ख़ूब।” आ�थ�क जगत म�, इसका मतलब यही है �क अगर आप
मेहनत और बचत के ज़�रए पूँजी एक��त कर�गे, तो ये आपक� �ज़�दगी म� और �यादा
कमाने और �यादा बचाने के मौक़े भी लाएगी।

धन आक�ष�त करने वाला चुंबक
आकष�ण का �नयम (Law of Attraction ) आ�थ�क मामल� म� भी काफ़� दमदार सा�बत
होता है। जब आप एक छोट� सी बचत को भी �कसी ब�क अकाउंट या �यूचुअल फ़ंड म�
लगाते ह�, तो आप उस पूँजी के इद�-�गद� एक ऊजा� �े� सा बना देते ह�। यह ऊजा� आपको
बताती है �क आप कैसे और पूँजी को अपनी ओर आक�ष�त कर सकते ह�। आपक� बचत
और �नवेश बढ़ने के साथ ही, आपके पास पैसा और तेज़ी से बढ़ता है। आप �जतना पैसा
जमा कर�गे, उतना ही वो और अ�धक आपक� ओर आक�ष�त होगा। साथ ही आपको
कमाई करने के और �यादा मौक़े �मल�गे।

जब आप अपनी जमापूँजी या ब�क बैल�स से �मलने वाले उ�साह के बारे म� सोचते ह�
तो आपक� इस रा�श के इद�-�गद� क� ऊजा� और भी बढ़ जाती है और यह आपको और
अ�धक आक�ष�त करती है। यह �भाव �े� और अ�धक बढ़ जाता है जब आपको अपनी
कमाई से �यार हो जाता है। जब आप अपने बढ़ते पूँजीकोष के बारे म� सोचकर ख़ुश होते
ह� तो यह उसके आस-पास और ऊजा� बढ़ा देता है और आप उसक� ओर और अ�धक
आक�ष�त होते ह�।

जब लोग कहते ह� �क पैसा ही पैसे को ख�चता है, तो दो मायन� म� वे �बलकुल सही
होते ह�। पहली बात यह �क बचत करके उस पूँजी को बढ़ाने क� आपक� �मता इस बात
का सूचक है �क आपम� और �यादा कमाने क� क़ा�ब�लयत है या नह� और �या आपको
पैसा �दया जा सकता है। �सरा, जब आप छोट� सी भी पूँजी को जमा कर�गे तो आप और
बड़ी रा�श के �लए मौक़� को खुला �नमं�ण भी दे डाल�गे।

कामयाबी क� दा�तान
हाल ही म� एक सेमीनार के दौरान एक ��त�पध� मेरे पास आया और उसने मुझसे पूछा �क
�या म� उसे पहचान पाया। म�ने उसे बताया �क दरअसल मुझको हर साल कई लोग� से
�मलते रहना पड़ता है, इस�लए उन सबको याद रख पाना मेरे �लए मुम�क़न नह� है। उसने
मुझे बताया �क छह साल पहले उसने मेरा दो �दन का एक सेमीनार अट�ड �कया था। वह
कुछ शम�ला था इस�लए उसने लंच �ेक पर सबके चले जाने तक इंतज़ार �कया। उसके
बाद उसने मुझे उस सेमीनार के बाद �ई उ�लेखनीय घटना� के बारे म� बताया।
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जब वह मेरे पास आया था तो सैकंड ह�ड कार� का से�समैन था। उस व�त उसक�
उ� तीस वष� के क़रीब थी और उसके दो ब�चे थे। उसक� कमाई औसत थी और वह गले-
गले तक क़ज़� म� डूबा �आ था। वह अपने प�रवार के साथ �कराए के मकान म� रह रहा
था।

सेमीनार के दौरान ही उसे यह एहसास हो गया �क उसके �लए �च�ता क� सबसे बड़ी
वजह उसके �सर पर भारी क़ज़� और ब�क का ख़ाली खाता ही थे। सो उसने अगले पाँच
साल� म� क़ज़� से �नकलकर ब�क खाते म� तीस हज़ार डॉलर जमा करने का ल�य रखा।
उसक� प�र��थ�तय� और पहले के अनुभव� के �लहाज़ से ल�य काफ़� क�ठन था।
�कशोरवय से ही वह क़ज़� म� डूबा �आ था।

काम म� जुट जाएँ
�फर भी पूरे भरोसे के साथ उसने अपने ल�य को �लख डाला, एक योजना बनाई और उस
पर हर रोज़ ही काम करना शु� कर �दया। इस फ़ैसले ने उसके �दमाग़ क� ताक़त को
स��य कर �दया। अनु�पता, आकष�ण और अवचेतन क� ग�त�व�धय� के �नयम� के
कारण ��थ�त म� उसक� क�पना से भी �यादा तेज़ी से बदलाव आने लगा। उसने अपने
आ�थ�क ल�य को तीन साल म� ही हा�सल कर �लया। वह क़ज़� से मु� हो चुका था और
उसके ब�क खाते म� तीस हज़ार डॉलर थे।

एक �दन, उसके बॉस ने उसे बुलाया और पूछा �क �या वह कारोबार का मौक़ा चाहता
है। वह च�क गया और उसने बॉस से इसका कारण पूछा। उसके बॉस ने कहा �क वह देख
रहा है �क से�समैन के तौर पर उसने अपना काम �कतना सुधार �लया है और यह भी पता
चला है �क उसने अपनी आय म� से ब�क म� काफ़� रा�श जमा कर ली है।

काफ़� शम�ले और शंकालु �क़�म के इस ��� ने बॉस से पूछ ही �लया �क उनका
इरादा �या है। उसके बॉस ने बताया �क दरअसल डे�ॉयट के एक कार �नमा�ता ने उससे
संपक�  साधकर �कसी ऐसे ��� के बारे म� बताने को कहा है जो �क शहर के नए इलाक़े
म� उनक� कार क� नई डीलर�शप लेने म� उ�सुक हो। बॉस ने कहा �क वह उसके नाम क�
�सफ़ा�रश करना चाहता है और डीलर�शप लेने म� मदद भी करना चाहता है। अगर वह
पैसा �नवेश करने का इ�छुक हो तो बॉस उसे अपना पाट�नर बनाना चाहता था।

इस पूरी कहानी का �नचोड़ यह है �क उसके बॉस ने उसे डीलर�शप �दलाने, ख़रीदारी
करने, काम को जमाने और �टाफ़ रखने जैसे हर काम म� मदद क�। दो साल बाद जब बॉस
ने अपना �ह�सा �नकालने क� पेशकश क� तो वह ��� उस जगह का सौ फ़�सद� मा�लक
बन गया।

यह पूरी बात बताने के बाद उसने मुझसे कहा, “और म� आज लखप�त बन चुका �ँ।”
उसने कहा, “छह साल पहले म� सैकंड ह�ड कार� का से�समैन था और आज लखप�त �ँ।”
मुझसे आज तक �मले लोग� म� वह अपनी कामयाबी पर सबसे �यादा ख़ुश लोग� म� �गना
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जा सकता था। उसने कहा �क अगर उसने उस �दन मेरे सेमीनार से बचत का पाठ नह�
पढ़ा होता तो शायद वह �मलने वाले हर मौक़े का लाभ उठाते �ए आज इतनी अ�छ�
��थ�त म� नह� होता। उसने कहा, “आपके एक सेमीनार ने शायद मेरे बीस साल या शायद
पूरी �ज़�दगी क� कड़ी मेहनत को बचा �दया।”

यही कहानी आपक� �ज़�दगी के �लए भी कारगर सा�बत हो सकती है। सकारा�मक
और रचना�मक बने रहने के �लए आपको अपने आपको मान�सक, आ�थ�क और
शारी�रक तौर पर पहले से ही तैयार करना होगा। इस बात पर सो�चए �क �या हो सकता
है और �फर उससे �नपटने क� योजना तैयार र�खए। योजना बनाइए और कुछ पैसा
बचाकर र�खए ता�क आपको कभी एकाएक आ�थ�क परेशानी का सामना न करना पड़े।
हर एक �े� म� सोचने और पूव� योजना बनाने का यह तरीक़ा आपक� �े�ता का �तीक है।

दो जा�ई सवाल
यह वे दो जा�ई सवाल ह� �जनको पूछकर आप नाकामयाबी को कामयाबी म� बदल सकते
ह�। म� इन सवाल� को जा�ई कहता �ँ �य��क इन दोन� म� ही आपक� �ज़�दगी के �तर को
सुधारने क� ग़ज़ब क� ताक़त है। आप ये सवाल पूछकर हर अनुभव के बाद उनका लाभ
उठा सकते ह�।

पहला सवाल है, “म�ने �या सही �कया?” �फर चाहे आप जो कुछ भी कर�, उसका
प�रणाम चाहे जो हो, आप कामयाब रह� या नाकामयाब, आपको पूरी घटना को तुरंत
अपने �दमाग़ म� दोहराना चा�हए और उस प�र��थ�त म� आपने जो कुछ भी सही �कया
उसका आँकलन क��जए।

यह �फर छोट�-मोट� असफलता हो या पूरी तरह से नाकामी, वहाँ कई बात� ऐसी रही
ह�गी जो सही थ�। अगर आप अपने �दश�न के सकारा�मक �ह�स� को अलग करके
उनको �लख लेते ह�, तो आप अपने �दमाग़ को ऐसी ही प�र��थ�त �फर आने पर उन
ग़ल�तय� को नह� दोहराने के �लए तैयार कर सकते ह�।

�सरा जा�ई सवाल है, “म� �या अलग कर सकता �ँ?” यह एक बेहतरीन सवाल है
�य��क यह आपको सकारा�मक तरीक़े से सोचने का मौक़ा देते �ए इस बात का पता
लगाने म� मदद करता है �क आप उस काम को कैसे और बेहतर तरीक़े से कर सकते थे।
अपने आपसे पू�छए �क अगर आपको वह काम दोबारा करना पडे़ तो आप उसी
प�र��थ�त म� अपने �दश�न और �वहार म� �कस तरह से बदलाव लाएगँ े या कौन सा
बेहतर तरीक़ा अपनाएगँ े? आप कौनसी बात को कम या �यादा कर�गे?

अपने जवाब� को �लखना न भूल�। यह इस बात को सु�न��त करता है �क आप उसे
भूलने से पहले कह� दज� कर लेते ह�। जब कभी भी आप कुछ नया या अलग करना चाह�
तो त�काल काग़ज़ लेकर बैठ जाए ँऔर इन दो सवाल� के जवाब तलाश�, “म�ने �या सही
�कया था?” और “म� �या अलग कर सकता �ँ?” यह दोन� ही सवाल सकारा�मक ह� और
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दोन� का जवाब भी सकारा�मक ही होना चा�हए। आपके जवाब आपको तैयार करते ह�।
चेतनाव�था और अवचेतन दोन� ही तरीक़े से, ता�क अगली बार आपका �दश�न और
बेहतर हो। दोन� सवाल� के जवाब आपको प�ाताप करने क� बजाय सुधार पर �यान
क� ��त रखने म� मदद करते ह�।

सकारा�मक बनाम नकारा�मक सोच
�वजेता हो या परा�जत दोन� ही मह�वपूण� बात� के बाद अपने �दश�न क� समी�ा करते
ह�। कम उपल��धयाँ हा�सल करने वाले हमेशा अपनी ग़ल�तय� का ही रोना रोते बैठते ह� या
�फर उस क़�मत का रोना जो उनको चुकानी पड़ी थी। इसके ठ�क �वपरीत �यादा
उपल��धयाँ हा�सल करने वाले, जो अपने और अपनी �ज़�दगी के बारे म� सकारा�मक सोच
रखते ह�, हमेशा अपने �दश�न के अ�छे भाग क� समी�ा करते रहते ह� और अगली बार भी
वैसी ही कामयाबी हा�सल करने के �लए ख़ुद को तैयार करते रहते ह�।

जब आप यह सोच�गे �क आपने �या सही �कया था और आप अगली बार �या अलग
कर सकते ह�, आप �या बेहतर करने जा रहे ह�, तो आपका �दमाग़ पूरी तरह से
सकारा�मक ही रहेगा। आपक� रचना�मकता को उ�साह �मलेगा। आप सुधार के सभी
तरह के मौक़े और संभावना� को देख सक� गे। जो शायद �कसी असफलता के बाद
अपनी नाकामी का रोना रोते रहने क� ��थ�त म� आपको �दखाई भी नह� देते।

कारोबार और �ब��
अगर आप कारोबार म� ह�, आपको अपने आपसे और अपने �टाफ़ से यह सवाल लगातार
पूछते रहना चा�हए, “हमने �या सही काम �कया?” और “अगली बार हम और �या
अलग कर सकते ह�?” याद र�खए, हर वो काम जो आप कर�गे आरंभ म� कुछ मत�बा
नाकामी का कारण बनेगा। इन सवाल� को पूछकर आप उन प�र��थ�तय� से सबक़ ले
सकते ह�। हर अनुभव को ऐसी बात सीखने का मौक़ा समझ� जो �क अगली बार आपके
�लए मददगार सा�बत हो सकती है।

अगर आप �ब�� से जुड़े ह�, तो हर से�स कॉल के बाद इस प��त को अपनाइए। हर
से�स कॉल के त�काल बाद, चाहे �फर आप कामयाब रहे ह� या नह�, यह जा�ई सवाल
पू�छए। यह तुरत-फुरत समी�ा एक से�स पेशेवर के तौर पर आपके सीखने क� ग�त म�
चम�का�रक तेज़ी ले आएगी।

इस तरह तुरंत समी�ा को अपने जीवन का अंग बना डा�लए। इस तरीक़े को बार-बार
दोहराइए ता�क यह आपक� आदत का ही �ह�सा बन जाए। भले ही �कतनी ही बड़ी
�नराशा या नाकामी आपके हाथ �य� न लगे, आप ज�द ही हर प�र��थ�त से सबक़ लेने
क� कला को सीख जाएगँे और उससे अ�छ� बात को ढँूढ़ �नकालना भी।
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जब आप इस प��त को �वचारमंथन - हर सवाल के बीस जवाब खोजने क� ���या
- के साथ जोड़ ल�गे तो अपने सामने तर�क़� और सुधार के �लए आने वाले महान और
कारगर �वचार� के सैलाब को देखकर आपको हैरत होगी। ये �वचार आपके अपने �े� म�
सबसे बेहतर बनने के �यास� को चम�का�रक ग�त दे द�गे।

एडीसन का नज़�रया
आधु�नक युग के महानतम आ�व�कारक थॉमस एडीसन को इस बात पर यक़�न था �क
�योग कुछ बात� को ख़ा�रज करने का एक तरीक़ा मा� है । इसी�लए वे हर एक �योग का
पूरा �रकॉड� रखा करते थे। एक बार उनको लग गया �क यह अ�व�कार संभव है, तो वो उन
सभी रा�त� को खोजकर एक-एक करके ख़ा�रज करते जाते थे, जब तक �क वो तरीक़ा न
�नकल आए �जससे यह बात संभव हो। यही तरीक़ा उस �योग को करने का इकलौता
रा�ता �आ करता था। प�रणाम�व�प, वे आधु�नक युग के महान आ�व�कारक बन गए
और अपने देश के सबसे रईस कारोबा�रय� म� से एक भी। आपको भी ऐसा ही करना
चा�हए।

आज के बाद, आप जब को�शश करने के बाद भी नाकामयाब हो जाए,ँ तो इसे
सीखने क� ���या का ही �ह�सा मानकर यह सोच� �क आप कामयाबी के एक क़दम और
क़रीब आ गए ह�। जैसा �क हेनरी फ़ोड� ने एक बार कहा था, “नाकामी तो महज़ �यादा
बु��मानी के साथ एक नई शु�आत का मौक़ा है।”

आपके उबरने क� ग�त
जब आप �कसी भी �क़�म क� �नराशा का सामना करते ह�, तो सामा�य ��त��या के तहत
आपक� भावना� को ठेस लगती है। आपको ऐसा लगता है मानो �कसी ने आपक�
भावना� पर �हार �कया है। आप चोट��त, उपे��त, �नराश और हतो�सा�हत महसूस
करते ह�। कभी-कभी आपका मन सब कुछ छोड़ देने को करता है और कई बार �बलकुल
ही कुछ अलग करने को। �कसी भी �क़�म क� हताशा या नाकामी क� ��थ�त म� आपक�
ऐसी ��त��या नैस�ग�क ही है। सवाल यह बचता है �क आपको ऐसा �कतने व�त तक
लगता रहता है?

जब आप पूरे मे�डकल चेकअप के �लए �कसी डॉ�टर के पास या �कसी �ली�नक म�
जाते ह� तो अ�धकांशतया आपको ��ेस टे�ट से गज़ुरने के �लए कहा जाता है। पहले वे
आराम क� ��थ�त म� आपके �दल क� धड़कन� क� ग�त को नोट करते ह� और �फर वे
आपको कुछ एरो�बक ए�सरसाइज़ करने को कहते ह�। आपक� �दल क� धड़कन� एक तय
ग�त तक आ जाने के बाद वे �फर इसक� गणना करते ह�। ए�सरसाइज़ के एक, दो या पाँच
�मनट बाद तक �कने के बाद वे �फर आपके �दल क� धड़कन� क� ग�त नोट करते ह�।
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आपक� �फ़टनेस इस बात पर �नभ�र करती है �क आपका �दल ए�सरसाइज़ के बाद
�कतनी देर म� �फर सामा�य ग�त पर लौट आता है।

ज़ोरदार वापसी
आपके ����व पर भी यही बात लाग ूहोती है। आप मान�सक तौर पर �कतने �व�थ ह�,
इस बात का पता इसी बात से लगता है �क �कसी नाकामी के बाद आप उससे �कतनी
ज�द� उबर पाते ह�। �न��त ही, �कसी सदमे या नाकामी से चोट तो प�ँचती ही है।
ख़ासतौर पर जब आप कोई ऐसा काम कर रहे ह� जो आपक� नज़र म� मह�वपूण� हो।
ले�कन, मु�य बात यह नह� है। मु�य बात तो यह है �क आप �कतनी तेज़ी से उस झटके से
उबरते ह�। आपके उबरने क� ग�त पर ही सब कुछ �नभ�र है। अगर आप राह क� बाधा�
और सम�या� के �लए पहले से ही तैयारी कर अपने �दमाग़ को भी उसके �लए तैयार
रख�गे, तो आपक� झटके से उबरने क� ग�त �यादा तेज़ होगी।

झटके या सदमे से उबरने क� ग�त आपके हाथ म� है। यह पूरी तरह से इस बात पर
�नभ�र होता है �क अपने साथ �ए घटना�म पर आप �या सोचते ह�। होने वाली घटना
आपको उतना �भा�वत नह� करती, �जतनी �क उस पर आपक� ��त��या। और यह
�वक�प तो आपके हाथ म� ही है।

आपक� अपने से बात
�कसी भी नकारा�मक प�र��थ�त से उबरने के �लए यहाँ पर कुछ दमदार �वीकारो��याँ द�
जा रही ह�। ये श�द आपके भीतर क� नकारा�मक भावना� को तुरंत ख़�म कर द�गे।

कोई भी बात ग़लत हो जाने पर आप अपने आपसे सबसे पहले यह कह�, “इसके �लए
म� �ज़�मेदार �ँ!”

आमतौर पर कोई ग़लती हो जाने पर आपक� आम आदत नाराज़ और �वच�लत होकर
�सरे पर या �कसी प�र��थ�त को दोष देने क� होती है। ले�कन, �जस �ण आप कहते ह�,
“म� �ज़�मेदार �ँ!” आप सम�या के �लए �कसी ओर को �ज़�मेदार ठहराना बंद कर देते ह�।
अपनी �ज़�मेदारी को �वीकारकर, �फर भले ही वह केवल ��त��या तक ही सी�मत �य�
न हो, आप अपनी �नराशा, ग़��से और हताशा क� भावना को ख़�म कर देते ह�। �जस पल
आप कहते ह�, “म� �ज़�मेदार �ँ!” आपका �दमाग़ एकदम शांत और �प� हो जाता है।
आप उन बात� के बारे म� सकारा�मक और रचना�मक तरीक़े से सोचने लगते ह�, �जनसे
आप नुक़सान को कम कर सक�  या �फर मौक़े का लाभ उठा सक� ।

सकारा�मक नज़र से देख�
यहाँ एक ऐसी �वीकारो�� जो मेरे �लए कई बरस� से बेहद �भावशाली सा�बत होती रही
है। चाहे जो हो जाए, चाहे �कतनी ही बड़ी �नराशा �य� न मेरे हाथ लगे, म� त�काल कह
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देता �ँ, “हर अनुभव एक सकारा�मक अनुभव है, अगर म� इसे तर�क़� और अपने आप
पर �नयं�ण �था�पत करने के मौक़े क� तरह देखूँ।”

यह व�� आपको अपनी भावना� पर �नयं�ण म� मदद करता है। “म� �ज़�मेदार
�ँ,” जैसे व�� क� तरह ही ये श�द आपको �कसी भी प�र��थ�त म� उस प�र��थ�त और
अपने आप पर �नयं�ण का एहसास करा देते ह�। “हर अनुभव एक सकारा�मक अनुभव
है, अगर म� इसे तर�क़� और अपने आप पर �नयं�ण �था�पत करने के मौक़े क� तरह
देखूँ।”

इसके बाद आप उस प�र��थ�त पर ग़ौर फ़रमाए ँऔर अपने आपसे पूछ�  �क अभी हाल
ही म� जो कुछ �आ है उससे आप �या सबक़ ले सकते ह�। इस परेशानी को आप तर�क़�
के �लए कैसे इ�तेमाल कर सकते ह�? इस प�र��थ�त ने आपके �लए कौन सा सबक़ भेजा
है? अगर आपका भा�य �कसी दै�वक श�� के �ज़�मे हो और यह श�� आपक� तर�क़�
के �लए कुछ सीख भरे अनुभव देती है, तो वत�मान सम�या से आपको �या सबक़ �मलता
है?

एक व�त म� एक �वचार
आपका �दमाग़ एक व�त म� एक ही �वचार रख सकता है, सकारा�मक या नकारा�मक।
अगर आप हर परेशानी म� से �कसी हल या �कसी मू�यवान सबक़ को जानने का �यास
कर रहे ह� तो उसी व�त आप �वच�लत या नाराज़ नह� हो सकते। अगर आप ��त�थापन
के �नयम (Law of Substitution ) को लाग ूकर� और अपने आप पर प�र��थ�त �वशेष
के सकारा�मक पहलु� के बारे म� सोचने के �लए दबाव डाल�, तो आपको हमेशा वे पहलू
�मल जाएगँे। �फर आप उनको अपने फ़ायदे के �लए इ�तेमाल कर सकते ह�।

एक सकारा�मक मान�सक नज़�रए का मतलब है, �नराशा� और नाका�मय� पर
सकारा�मक और रचना�मक ��त��या देने क� ताक़त। यह इस बात पर �नभ�र करता है
�क आप प�र��थ�तय� पर �कतना �नयं�ण महसूस करते ह�। �नयं�ण महसूस करने के
मायने ह�, आपको यह लगना �क आपका अपनी �ज़�दगी पर �नयं�ण है। आप महसूस
करते ह� मानो सारा �नयं�ण आपके ही हाथ म� है। आपको लगता है �क �ज़�दगी क� गाड़ी
के �ाइवर आप ही ह�। आप सोचते ह� �क आपका हर बात पर �नयं�ण है।

अपने ल�य के बारे म� सोच�
नाकामी से उबरने के सबसे श��शाली तरीक़� म� से एक है, नकारा�मक प�र��थ�त को
इसके मूल नज़�रए से देखना। याद र�खए, नाकामी ही अंत नह� है। आपक� बड़ी
योजना� के �लहाज़ से तो आपक� ग़ल�तयाँ ब�त ही छोट� होती ह�। अगर आप पीछे
मुड़कर देख�, तो हो सकता है �क आपको याद भी न आए �क एक वष� पहले आप �कस
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बात को लेकर परेशान थे। �फर तीन, पाँच या �यादा साल पहले क� बात को तो छोड़ ही
द��जए।

अगर आप अपने आप पर �नयं�ण का एहसास पाना चाहते ह� तो आपको अपनी
�ज़�दगी क� दशा और �दशा के बारे म� �प� पता होना चा�हए। �दशा का यह बोध अपने
साफ़, तय और �ल�खत ल�य� से ही �मलता है। अपने �दमाग़ को सकारा�मक रखने का
एक बेहद सश� तरीक़ा अपने ल�य के बारे म� सोचना है। जब कोई ग़लत बात हो जाए तो
अपने ल�य के बारे म� सोचने लग जाइए। आपको �ब��, नौकरी म� कोई झटका लगे तो
अपने ल�य के बारे म� सो�चए। �कसी �नवेश या कारोबारी समझौते के गड़बड़ा जाने पर
अपने ल�य के बारे म� सो�चए।

आपके लंबी �री के ल�य� म� से �मुख ह�, आ�थ�क तौर पर आज़ाद�, बेहतरीन
�वा��य, उ�दा संबंध और ऐसा काम जो ��नया क� नज़र म� आए।

जब आप अपने �दमाग़ को इन ल�य� और इ�ह� हा�सल करने के �लए उठाए जाने वाले
क़दम� पर क� ��त कर देते ह� तो आपके �लए �वच�लत या नाराज़ होना लगभग असंभव हो
जाता है। अपने ल�य� के बारे म� सोचने से आपको ताक़त �मलती है और आप �यादा
सकारा�मक और आ�म�व�ास वाले ��� बन जाते ह�।

�ज़�दगी को देखने का नज़�रया
अपनी �ज़�दगी को घटना�म� और बदलते चलन, हो रहे बदलाव� के नज़�रए से देख�। इसे
आने वाले उतार-चढ़ाव के नज़�रए से देख�। बदलते मौसम�, सद�, गम�, पतझड़ और बसंत
के नज़�रए से देख�। जब आप ऐसा लंबे अरसे का नज़�रया �वक�सत कर लेते ह� तो आप
होने वाली घटना� को आपक� �ज़�दगी के एक �ह�से के तौर पर देखने लग जाते ह�। ऐसे
म� आप भा�य म� आने वाले छोटे-मोटे उतार-चढ़ाव से �वच�लत नह� होते। छोट�-मोट�
रोज़मरा� क� सम�या� और परेशा�नय� से �नपटने म� आप �यादा स�म हो जाते ह�। आप
हर बात को उसके सही प�र�े�य म� देख सकते ह�।

�स�मॉइड कव� इंसान क� �ज़�दगी के अ�धकांश �ह�से का बख़ूबी �व�ेषण कर देता है।
इसके तीन चरण होते ह�। पहले चरण म� आप संघष� और �यादा मेहनत करके बात� को
जानते ह� और अपने �थान को मज़बूत करते ह�। यह बात आपक� नौकरी, �कसी �र�ते,
�कसी नए कारोबार या �फर �कसी नई सेवा या उ�पाद के �लए �बलकुल सही सा�बत होती
है।

पहले चरण क� सभी मह�वपूण� बात� सीख लेने के बाद �सरा चरण आता है। यह
तर�क़� का चरण होता है, जब आप ख़ूब तर�क़� करते ह� और ब�त ही अ�छे प�रणाम
हा�सल करते ह�। आपका कारोबार फलता-फूलता है, आपके उ�पाद�-सेवा क� ख़ूब माँग
होती है, आपका कै�रयर कुलाँचे भरता है और आपके �र�ते भी काफ़� अ�छ� ��थ�त म�
रहते ह�।
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�फर आता है तीसरा चरण, पतन का। यह �सरे चरण के बाद ठ�क वैसे ही आता है,
जैसे एक मौसम के बाद �सरा। इस चरण म� �सरे चरण क� तरह प�रणाम या संतु��
हा�सल करना मु��कल होता जाता है। �ब�� और लाभ हा�सल करना और मु��कल हो
जाता है। आपको नौकरी या �र�त� म� पहले जैसा मज़ा नह� आता। आपक� कंपनी अपने
अ��त�व को बनाए रखने के �लए संघष� करने लगती है।

आप आज �ज़�दगी और काम के �े� म� �कस चरण म� ह�? �सरे या �वकास के चरण म�
आने के �लए आप �या कर सकते ह�? आपक� �ज़�दगी और काम का घटना�म और चलन
�कस तरह का है?

मुँह मोड़ना समझदारी नह�
हताशा या नाकामी क� ��थ�त म� हमारी उनसे न �नपट पाने क� अ�धकांश सम�याए ँहमारे
हक़�क़त को नह� �वीकारने से ही पैदा होती ह�। हम बस वा�त�वकता से मँुह मोड़ते रहते
ह�। हम नाराज़ होकर बस इस बात पर अड़ जाते ह� �क ऐसा हमारे साथ नह� होना चा�हए
था या �फर ऐसा होना ही नह� चा�हए था। हम उसे ठुकरा देते ह� और उ�मीद करते ह� �क
ऐसा हो ही नह�।

हमारे अ�धकांश तनाव का कारण यह ��तकार और इंकार ही होता है। जब आप
कहते ह�, “�जसका कोई इलाज नह� उसे सहन कर लो।” आप अपने भड़कने के �ब�� को
और नीचे ले आते ह�। आप �यादा तनावमु� हो जाते ह�। आप शांत और �न�ल��त से हो
जाते ह�। आप पीछे हटकर प�र��थ�त को इस तरह से देखते ह�, मानो यह सब �कसी और
के साथ हो रहा हो। ऐसे म� कई बार आप रचना�मक भी हो जाते ह�, �क प�र��थ�त को
कैसे हल �कया जा सकता है। आप अपने साथ होने वाली छोट� बात� से ख़ुद को
भावना�मक तौर पर नह� जुड़ने देते।

अ�ाहम �ल�कन ने �लखा भी है, “अ�धकांश लोग उतने ही ख़ुश होते ह�, �जतना �क वे
चाहते ह�।” इनर पीस के कोस� इन �मराकल म� कहा भी गया है, जब तक “अपने �ारा
देखी गई हर बात को अथ� तो आप ही देते ह�।” �कसी घटना या प�र��थ�त का जब तब
आपके �लए कोई अथ� नह� होता, आप उससे भावना�मक तौर पर जुड़ ही नह� सकते।
और आप यह अथ� अपनी सोच को �नयं��त करके बदल सकते ह�। इससे भावना�मक तौर
पर जुड़ने से इंकार करके आप इसके नकारा�मक �भाव को भी समा�त कर सकते ह�।
सब कुछ आप पर ही �नभ�र है।

�नणा�यक पहलू
�नराशा� से सकारा�मक और रचना�मक तरीक़े से �नपटने का आपका गणु, आपक�
कामयाबी और �सर� के आपके बारे म� �वचार� को �कसी भी अ�य बात से �यादा
�भा�वत करता है। यह धैय� के साथ सीखा �आ एक गणु है। �भावी पु�ष और म�हलाएँ
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वे होते ह�, �ज�ह�ने बेवजह, �बना पूव�सूचना आने वाली और न टाली जा सकने वाली बड़ी
और छोट� �वपदा� का भी सकारा�मक तरीक़े से जवाब देने का गणु �वक�सत कर �लया
है। आपको भी ऐसा ही करना चा�हए।

पहले से ही सोच ली�जए, �क चाहे जो हो जाए, आपको कोई भी नह� रोक सकता।
पहले से ही सोच ली�जए �क आपको �ज़�दगी म� अनेक उतार-चढ़ाव� का सामना करना
पड़ेगा, ले�कन आप ल�य हा�सल होने तक �यास� म� जुटे रह�गे। जब आप ऐसा फ़ैसला
पहले से ही कर लेते ह� तो आप हर बात के �लए तैयार रहते ह�। जब आप मान�सक तैयारी
करके रखते ह� तो �कसी भी परेशानी के व�त आपक� ��त��या �व�रत और कारगर होती
है। आप टूटते नह� ज़ोरदार जवाब देते ह�। आपको कोई भी नह� रोक सकेगा ।

करके देख�
1 . संक�प ल� �क आप टूटने क� बजाय �फर उठ खड़े ह�गे। अभी इसी व�त अपनी

�ज़�दगी क� सबसे बड़ी नाकामी का पता लगाए ँऔर देख� �क आप इससे �या सीख
सकते ह� या �या फ़ायदा उठा सकते ह�।

2 . आने वाले महीन� म� अपने साथ संभा�वत तीन सबसे बुरी बात� क� क�पना क��जए।
आपके पास इसे टालने या इसके नकारा�मक �भाव� को कम करने के �लए �या
योजना है?

3 . अपनी सबसे बड़ी �च�ता या सम�या का अभी इसी व�त चयन कर� और पता कर� �क
आप इससे कैसे सबक़ लेकर तर�क़� कर सकते ह�। इसम� आपके �लए सबसे
मह�वूपण� सबक़ �या था?

4 . �ज़�दगी के �लए एडीसन का तरीक़ा अपनाए।ँ शांत �दमाग़ से इस बात को �वीकार
क��जए �क �ज़�दगी म� हर नाकामी दरअसल एक ऐसा रा�ता जानने क� क़वायद है जो
कामयाबी क� ओर नह� जाता। इस �लहाज़ से वह एक कामयाबी ही है।

5 . चाहे जो हो जाए, अपने ल�य और उसे हा�सल करने के �लए आपके �ारा उठाए जाने
वाले क़दम� के बारे म� सोच�। काम म� जुट जाए।ँ

6 . अपने काय��े� म� आ रहे बदलाव� पर नज़र रख�। बाज़ार �कस ओर जा रहा है? अगर
सब कुछ आज क� ही तरह चलता रहा तो आपको �या फ़ैसले लेने ह�गे और �या
बदलाव करने ह�गे?

7 . अपने सबसे ताज़ा और मह�वपूण� अनुभव के बारे म� दो सवाल पूछ�: आपने �या सही
�कया? और अगली बार आप �या अलग करने जा रहे ह�? हर नाकामी और परेशानी से
कुछ न कुछ सबक़ लेने का संक�प कर�।
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12
एक उ�दा �ज़�दगी �जयो

हम �या कर सकते थे और हम �या होते, और हमने �या �कया और हमने अपने
�लए �या तैयार कर �लया, के बीच तुलना से कामयाबी का सही अंदाजा़ लगाया
जा सकता है

-एच जी वे�स

�ज़�दगी म� आपक� कामयाबी या नाकामी का �नधा�रण करने वाले तमाम �नयम� म�
अनु�पता का �नयम (Law of Correspondence ) शायद सबसे मह�वपूण� है। जैसी �क
हमने �पछले अ�याय� म� भी चचा� क� थी �क आपक� बाहरी ��नया दरअसल केवल
आपक� भीतरी ��नया का ही ��त�ब�ब है। इसके मुता�बक़ आप भीतर से जो कुछ भी ह�,
कुछ ही व�त के बाद बाहर उसक� झलक �दखने लगेगी। जब आप अपनी सोच बदलते ह�
तो अपनी �ज़�दगी को भी बदल देते ह�।

आप जो कुछ भी करते ह� यह �नयम उस पर लाग ूहोता है। आपको हा�सल �ान,
आपक� तैयारी ही बाहरी ��नया म� आपक� आमदनी और सफलता तय करती है। भीतरी
��नया म� ����व का �वकास ही बाहरी ��नया म� दो�ताना आपके और अ�य ता�लुक़ात�
का फ़ैसला करेगा। �वा��य और �फ़टनेस के बारे म� आपका नज़�रया ही आपका �वा��य
�नधा��रत करेगा। आपक� आंत�रक धारणाए ँऔर उ�मीद� ही आपके बाहरी �वहार और
�सरे लोग� के ��त आपके �वहार को तय कर�गी। आपक� बाहरी ��नया से हमेशा
आपक� आंत�रक ��नया क� झलक �मलती रहेगी।

ख़ुशी सबसे बड़ा ल�य
सभी दाश��नक� म� संभवतया महानतम ए�र�टोटल ने तक़रीबन 2,300 साल पहले �लख
�दया था �क इंसान के हर क़दम का अं�तम ल�य ख़ुशी ही होता है। उनका यह �न�कष� था
�क �कसी भी ��� �ारा �कए जाने वाले �कसी भी काम का अं�तम ल�य �कसी न �कसी
�क़�म क� ख़ुशी हा�सल करना ही होता है। कुछ मत�बा वो कामयाब हो जाते ह� और कुछ
मत�बा नाकामयाब। ले�कन, ख़ुशी हा�सल करना तो हर ��� का ल�य बना रहता है।
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उनका �न�कष� यह था �क हर काम ख़ुशी हा�सल करने क� ओर महज़ एक क़दम ही
होता है। उदाहरण के �लए, आप एक ब�त ही अ�छ� नौकरी पाना चाहते ह�। �य�? ता�क
आप �यादा पैसा कमा सक� । �य�? ता�क आप एक आरामदेह मकान और एक सुंदर सी
कार ख़रीद सक� । �य�? ता�क आपके अपने लोग� से �र�ते अ�छे रह सक�  और आपका
प�रवार भी अ�छा रहे। �य�? ता�क आपक� घरेलू �ज़�दगी संतु�� भरी हो। �य�? और
अं�तम जवाब है ता�क आप ख़ुश रह सक� । आप इसको कैसे भी प�रभा�षत कर� और आप
ल�य को हा�सल करने म� �कतने भी कामयाब हो जाए,ँ आपके या �कसी भी अ�य ���
�ारा �कए जाने वाले काम का उ�े�य ख़ुशी हा�सल करना ही होता है।

अ�छाई क� भू�मका
ए�र�टोटल क� अंत���� से ख़ुशी के संदभ� म� �दए गए महानतम �न�कष� म� से एक है,
“केवल अ�छे लोग ही ख़ुश रह सकते ह� और केवल वे ही जो सदाचारी और गुणवान ह�।”

यह मानवीय दश�न और अनुभव� के इ�तहास के सबसे बेहतरीन �नरी�ण� म� से एक
है। “केवल अ�छे लोग ही ख़ुश रह सकते ह� और केवल वे ही जो सदाचारी और गणुवान
ह�।”

दश�नशा�� और मनो�व�ान के इतने वष� के �रसच� म� म�ने पाया है �क वे ही लोग
हमेशा ख़ुश रह सकते ह� जो वाक़ई अंदर से भी अ�छे ह�। आ�म�व�ास के आधार के बारे
म� मेरे वष� के अ�ययन से यह बात सामने आई है �क �प� और सकारा�मक गणु� वाले
पु�ष और म�हलाए ँ ही अ�डग आ�म�व�ास हा�सल कर पाते ह�। ऐसा आ�म�व�ास
�जसके सहारे वे अपने साथ होने वाली हर बात का सामना कर सकते ह�।

आ�म�व�ास को तेज़ी से वापस पाने के �लए आपको अपने गणु� और �ढ़ मत� के
बारे म� पूरी तरह से �प� होना होगा। तक़रीबन सभी मानवीय सम�या� का हल मूलभूत
गणु� क� ओर वापसी ही है। कई मायने म�, आपके �ःखी और तनावपूण� होने का एक
कारण उन बात� और काम� से �र जाना ही है, जो आपक� राय म� सही है। आसान श�द�
म� कह� तो अपनी अंतरा�मा क� आवाज़ को न सुनना।

स�य�न�ा है अ�नवाय�
कामयाबी के �लए इकलौता सबसे बड़ा ज़�री गुण है स�य�न�ा। ए�र�टोटल ने हमेशा इसी
बात पर ज़ोर �दया �क स�य�न�ा, ईमानदारी, साहस, उदारता, लगनशीलता और
�न�कपटता जैसे गणु� पर आधा�रत �ज़�दगी से ही ख़ुशी और आ�मसंतोष हा�सल �कया
जा सकता है।

पहले म� सोचा करता था �क स�य�न�ा अ�य गणु� क� तरह ही एक है। उनके बराबर,
ले�कन उनसे कुछ अलग। �फर एक �दन एक धनकुबेर ने मुझे बताया �क दरअसल
स�य�न�ा ही वह गणु है जो बाक़� के गणु� को भी सु�न��त करता है। स�य�न�ा वह
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आधार होता है �जस पर अ�य गणु �नभ�र होते ह�। स�ची स�य�न�ा का मतलब होता है �क
जीवन म� हर काम हमेशा अपने गुण� के अनु�प स�चे �दल �दमाग़ से ही करना।

अपने जीवन मू�य� को पहचान�
कंप�नय� के �लए या ���गत रणनी�तक योजना के स� क� शु�आत, हम लोग� से,
उनके जीवन मू�य� का खुलासा करने के �लए कहकर करते ह�। आपको भी अपनी
���गत रणनी�तक योजना बनाने के �लए यह� से शु�आत करनी चा�हए। आपके भीतर
कौन से गणु ह�? वह कौन सी बात� ह� �जनम� आप यक़�न करते ह�? आप �कस तरह क�
बात का समथ�न करते ह�? वह कौनसी बात� ह� आप �जनका साथ नह� द�गे?

आपक� अपने गणु� को प�रभा�षत कर पाने क� यो�यता ही लोग� को आपके ����व
से जुड़ने के �लए मजबूर करेगी। जो अंततः आपको �ज़�दगी का आनंद उठाने का मौक़ा
देगा। जब आपका ����व अ�छा, शालीन, ठोस और जीवन से जुड़े सकारा�मक मू�य�
पर आधा�रत होगा, तो आप एक स�चे इंसान ह�गे। प�रणाम�व�प, आप भीतर से ख़ुश
ह�गे, चाहे �फर आपके आस-पास कुछ भी हो रहा हो।

जीवन मू�य� को �मवार जमाएँ
एक बार आपने अपने जीवन मू�य� को पहचान �लया, तो �फर आपको उ�ह� �ाथ�मकता
के आधार पर �व��थत करना चा�हए। शु�आत उन चार या पाँच जीवन मू�य� के साथ
कर�, जो �क आपके च�र� और ����व का आधार ह�। ये वे जीवन मू�य ह� जो आपक�
राय म� �क�ह� भी अ�य जीवन मू�य� से �यादा मह�वपूण� ह�। इस बात का काफ़� मह�व
होता है �क इन जीवन मू�य� को आप �जस �म म� जमाते ह�। यही �म �फर इस बात का
फ़ैसला करता है �क आप �कस तरह के ��� ह� और �कस तरह क� �ज़�दगी जीते ह�।

आप जो कुछ भी करते ह� वह केवल पसंद या �वक�प� का प�रणाम होता है। आप
कोई एक या �सरा काम करने के �लए �नरंतर एक या �सरे तरीक़े को आज़माते रहते ह�।
�वक�प� को तलाश लेने का गणु आपको अ�य जीव� से अलग करता है। हर �वक�प का
फ़ैसला आप उस व�त के अपने आधारभूत जीवन मू�य� के आधार पर करते ह�। हर काम
आपके �लहाज़ से उस व�त सबसे मह�वपूण� जीवन मू�य के आधार पर ही �कया जाता
है।

जीवन मू�य� के आधार पर क़दम उठाएँ
जब एक बार आप �वक�प चुनते ह� तो आपके शीष� जीवन मू�य आपके �नचले जीवन
मू�य� पर हावी हो जाते ह�। हर क़दम, हर फ़ैसला उस व�त आप पर हावी जीवन मू�य के
आधार पर ही �नभ�र करता है। आप एक बार म� एक ही जीवन मू�य या �वक�प को चुन
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सकते ह� और आप उसका चयन भी कर लेते ह�। आप वही �वक�प या जीवन मू�य चुनते
ह� जो उस व�त आपके �लहाज़ से सबसे मह�वपूण� होता है।

भला आप कैसे बता सकते ह� �क आपके जीवन मू�य �या ह�? ब�त ही आसान है।
आपके जीवन मू�य हमेशा केवल आपके काम म� ही झलकते ह�। आप �या ह� ये आपको
और अ�य लोग� को आपके �कए गए काम से पता चलता है, आपक� कही बात� से नह�।
ख़ासतौर पर जो आप दबाव के व�त करते ह�, जब आपको चुनने के �लए मजबूर �कया
जाता है, तो आपके जीवन मू�य और धारणाए ँ��नया के सामने उजागर हो जाते ह�।

����व का �नधा�रण
जीवन मू�य� का चयन और उनका �म आपके ����व और आपक� �ज़�दगी के �नधा�रण
के �लए ब�त ही मह�वपूण� होता है। एक उदाहरण पेश है। क�पना क��जए �क दो लोग� ने
काफ़� माथाप�ची के बाद एक से ही जीवन मू�य� को चुना, बस �ाथ�मकता का �म
अलग है।

��� ‘अ’ ने फ़ैसला �कया �क उसके जीवन मू�य� का �म मह�व के �लहाज़ से कुछ
यूँ है, सबसे पहले प�रवार, �फर �वा��य और तीसरा था कै�रयर म� कामयाबी। इस ���
का कहना है �क वह अपने प�रवार को अपने �वा��य से भी �यादा मह�व देता है और
�वा��य को कै�रयर से �यादा मह�व। इसका मतलब यही है �क अगर उसे प�रवार और
कै�रयर म� से एक को चुनने के �लए कहा गया तो वह प�रवार को ही चुनेगा। अगर उसे
�वा��य और कै�रयर म� से एक को चुनने के �लए कहा जाएगा तो वह �वा��य को ही
चुनेगा।

��� ‘ब’ ने जीवन मू�य� को कुछ अलग �म �दया। कै�रयर म� कामयाबी पहले
�थान पर थी, प�रवार �सरे और �वा��य तीसरे। इसका मतलब यह था �क व�त आने पर
यह ��� प�रवार क� तुलना म� कै�रयर को �यादा मह�व देगा। और अपने प�रवार और
कै�रयर को अपने �वा��य से भी �यादा मह�व देगा।

बड़ा सवाल
अब आपके �लए चंद सवाल। �या ‘अ’ और ‘ब’ क� �ज़�दगी म� कोई फ़क़�  होगा? यह फ़क़�
छोटा होगा या �फर बड़ा ? आप �कसे दो�त बनाना पसंद कर�गे ‘अ’ को या �फर ‘ब’ को?
अगर आप उनसे �मले तो �या आप ‘अ’ और ‘ब’ के बीच अंतर कर पाएगँे?

जवाब यह है �क कै�रयर को शीष� �ाथ�मकता देने वाला ��� ‘ब’, अपने प�रवार को
सबसे �यादा मह�व देने वाले ��� ‘अ’ से ब�त अलग होगा। प�रवार, �वा��य और
कै�रयर दरअसल जीवन मू�य� को �स�ांत बनाने वाले सं�थान ह�। ऐसा ��� हमेशा ख़ुश
रहेगा जो �क अपने मू�य� पर आधा�रत जीवन जीता है। ब�न�बत उस इंसान के जो
कै�रयर को प�रवार और �वा��य से �यादा �ाथ�मकता देता है। इसी�लए आपको जीवन
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मू�य� के चयन �जतनी ही सावधानी उनके �म के �नधा�रण म� बरतनी चा�हए। आपके
जीवन मू�य और उनका �म आपक� पूरी �ज़�दगी का फ़ैसला करते ह�।

स�य�न�ा एक जीवन शैली है
एक बार आपने अपने जीवन मू�य� का �नधा�रण कर �लया तो उन पर बने रहने क�
आपक� �ढ़ता आपक� स�य�न�ा के �तर को बताती है। जीवन मू�य कोई ऐसी बात नह�
है �जसे आप अपनी सु�वधा के अनुसार इ�तेमाल कर�। या तो आप इसे रखते ह� या �फर
नह� रखते। आपका जीवन मू�य� का चयन और �फर उसी के अनु�प जीने का संक�प ही
आपके च�र� और ����व का �नमा�ण करता है।

इ�तहास गवाह है �क महान पु�ष और म�हलाए ँच�र� के �लहाज़ से भी महान थे। वे
ऐसे लोग थे �जनका पूरा जीवन ही ऊँचे और उदार जीवन मू�य� पर आधा�रत था। उनका
स�मान ही उन जीवन मू�य� के �लए �कया जाता है, �जसका उ�ह�ने ��त�न�ध�व �कया
और ताउ� अपनाए रखा।

हमारे आज के समाज म� “प�र��थ�त के मुता�बक़ जीवन मू�य” और “प�र��थ�त के
मुता�बक़ आचरण” सबसे बड़ी सम�या है। यह लोग� के �ारा सही या ग़लत का फ़ैसला
प�र��थ�त और उस पल �वशेष के आधार पर �कए जाने के कारण पैदा �ई है। इससे भी
बुरी बात तो यह है �क वे मतलबी होने के बाद भी ख़ुद को इस ख़ुशफ़हमी म� बनाए रखते
ह� �क वे बेहद च�र�वान ह�।

दबाव म� आप �या करते ह�?
प�र��थ�त के अनुसार बदलने वाले जीवन मू�य� क� झलक उस व�त �मल जाती है जब
कोई ��� कहता कुछ है और करता कुछ और। वे कहते तो ह� �क वे केवल सच बोलते
ह�, ले�कन जब उनको उ�चत लगता है तो वे झूठ बोल भी लेते ह� और �सर� के झूठ को
माफ़ भी कर देते ह�। �कसी भी ��� क� पहचान इस बात से नह� होती �क वह �या
बोलता है, ब��क इस बात से होती है �क वह �या करता है।

कुछ लोग अपनी भावना� के कारण असमंजस म� पड़ जाते ह�। वे यह धारणा बना
लेते ह� �क अगर उनके इरादे नेक ह� तो �फर उनके �ारा उठाए जाने वाले क़दम से कोई भी
फ़क़�  नह� पड़ेगा। वे सोचते ह� �क �कसी बात के बारे म� अगर वे �वा�हश करते ह� तो वह
उस काम को वाक़ई म� करने जैसा ही है। ले�कन, सच तो यह है �क जब आपको दबाव म�
कोई काम करना पड़ता है तो आप जो �वक�प चुनते ह�, वही बताता है �क दरअसल आप
भीतर से कैसे ह�।

आपक� कामयाबी और ख़ुशी के �लए ज़�री है �क आप अपने संपक�  म� आने वाले
हर ��� के ��त ईमानदार रह�, अपनी �नजी �ज़�दगी म� भी और अपने काम म� भी। लोग
आपक� उसी व�त सबसे �यादा मदद कर�गे जब आप एक च�र�वान और स�य�न�
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��� के तौर पर पहचान हा�सल कर ल�गे। �सरी ओर, आपके बारे म� यह धारणा �क यह
��� भरोसे या �नभ�र रहने के लायक़ नह� है, आपके कै�रयर और ��त�ा को पूरी तरह
से चौपट कर सकती है।

अपने आपसे ईमानदार रह�
ईमानदारी का मतलब होता है, आप अपने आपसे पूरी तरह से ईमानदार रह�। शे�स�पयर
के हेमलेट म� जैसा �क पोलो�नयस ने कहा है, “अपने आपसे ईमानदार रहो और यह ठ�क
वैसा ही होना चा�हए जैसा रात के बाद �दन, तय मा�नए �फर आप �कसी के साथ भी झूठा
�वहार नह� कर सकते।”

अपने आपसे ईमानदार रहना एक महान च�र� के �नमा�ण क� �दशा म� पहला क़दम
है। इसक� शु�आत हमेशा अपने आपसे स�चे रहने के साथ होती है। आप अपने आपको
या अपने �दमाग़ को धोखा नह� देते, उसके साथ मज़ाक़ नह� करते। आप ऐसी बात� म�
यक़�न नह� रखते जो �क �बलकुल ही असंभव ह�। आप यह उ�मीद या �ाथ�ना नह� करते
�क बात� बदल जाएगँी। आप ��नया के अपनी सोच के अनु�प होने का इंतज़ार करने क�
बजाय वो जैसी है उसी का सामना करते ह�।

हमेशा अपना सव��े� �दश�न कर�
हर काम पर, उसे करने वाला ���, अपनी छाप छोड़ जाता है। अपने आपसे ईमानदार
रहने का मतलब है �क जो भी काम या �ज़�मेदारी लेते ह�, हमेशा उसे सबसे अ�छे तरीक़े से
करने का �यास करते ह�। आपके भीतर �छपे ईमानदारी और स�य�न�ा के गणु� क� झलक
आपके काम� से �मल जाती है। आप भीतर से कैसे ह�, इसका पता आपके �ारा �दए गए
काम को करने के �लए �दए गए समय और आपके सव��े� �यास� से लगाया जा सकता
है। �कसी काम को तभी �वीकार�, जब आप उसे ब�त अ�छ� तरह से करना चाहते ह�।

स�य�न�ा का मतलब है �क आप �ज़�दगी म� हर एक के ��त स�चे, सरल और
ईमानदार ह�। आप �सर� के साथ भी वैसे ही ईमानदार ह�, जैसे �क आप अपने साथ ह�।
आप �सर� के साथ भी स�ची �ज़�दगी जीते ह� , घर पर भी और काम पर भी।

अगर आप लोग� से पूछ�गे �क �या वे ईमानदार ह� तो हर एक ��� हाँ ही कहेगा।
अ�धकांश लोग यही कहते ह� �क वे कभी झूठ नह� बोलते, धोखाधड़ी, चोरी नह� करते
और न ही बेईमानी का कोई काम ही करते ह�। ले�कन ईमानदार होने का मतलब तो अपनी
�ज़�दगी म� हर एक के साथ ईमानदार होना है। इसका मतलब है �क आप कभी झूठ नह�
बोलते और कभी झूठा आचरण भी नह� करते। आप कभी भी ऐसी प�र��थ�त म� नह� रहते
जो ग़लत हो, जो आपक� स�य�न�ा को ठेस प�ँचाती हो या आपको �ःखी करती हो।
आप कभी भी अपने ह�ठ� को चबाते �ए अपने श�द� को रोककर अपनी स�य�न�ा के
साथ समझौता नह� करते।
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आपका सबसे बड़ा ल�य
एक स�चे ईमानदार ��� क� सबसे बड़ी पहचान यही है �क वे मान�सक शां�त को अपना
सबसे बड़ा ल�य बनाते ह�। एक बार आपने मान�सक शां�त हा�सल करने को अपना सबसे
बड़ा ल�य बना �लया, तो �फर आप अपने अ�य ल�य� और ग�त�व�धय� को भी इसी
�लहाज़ से तय करते ह�। स�चे ईमानदार होने का मतलब है �क आप अपनी मान�सक
शां�त के बारे म� �कसी भी क़�मत पर कोई भी समझौता नह� करते। आप केवल वही कहते
और करते ह�, जो आपक� राय म� हर प�र��थ�त म� सही हो।

ईमानदारी और स�य�न�ा का मतलब है �क आप केवल अपनी ही बात को सुनते ह�
और अपनी अंतरा�मा क� आवाज़ पर ही भरोसा करते ह�। आप अपनी अंत���� पर ही
यक़�न करते ह� और आप सही व�त पर सही बात� कहने के �लए इसी पर भरोसा करते ह�।
जब आप �वच�लत या नाख़ुश ह� तो अकेले म� बैठकर अपने भीतर क� उस आवाज़ का
इंतज़ार करके उसे सुनने क� को�शश करते ह�, जो हमेशा आपका माग�दश�न करती है। जब
आपको भीतर से सही काम के �लए कोई �वचार या अंत���� �मलती है तो आप उस पर
अमल करते ह�। आप अपने �दमाग़ क� सुनते ह�। यही अपने और �सर� के साथ ईमानदार
रहने का तरीक़ा है।

अपने �दमाग़ क� स�य�न�ा
रा�फ़ वा�डो इमस�न ने अपने �नबंध “से�फ़ �रलायंस,” म� �लखा है, “स�य�न�ा क� प�व�
व�तु क� तरह र�ा करो।” उ�ह�ने आगे कहा है, “अगर कोई बात अंत तक प�व� रहती है
तो वो है आपके �दमाग़ क� स�य�न�ा।”

च�र� के �वकास के �लए स�चाई एक न टाली जा सकने वाली ज़�रत है और च�र�
का �वकास आपक� �ज़�दगी क� मूल सोच होना चा�हए। ए�र�टोटल ने कहा था, “�श�ा का
उ�े�य युवा� म� च�र� का �वकास है।” आज अमे�रका म�, अ�धकांश ब�च� का �वकास
यह बताए बग़ैर होता है �क �या सही है और �या ग़लत। अ�धकांश लोग� को यही बताया
गया है �क जीवन मू�य तो महज़ तुलना क� बात है। उदाहरण के �लए, अनेक लोग� को
यही बताया गया �क अगर उनको लगता है �क �कान से कोई चीज़ चुरा ली जाए, तो
उनका यह गणु उस ��� �जतना ही अ�छा है �जसे लगता है �क �कान से चोरी करना
ग़लत बात है।

इस तरह से जीवन मू�य� क� तुलना आपको एक अँधेरी गली म� ले जाती है। यह
आपको नाकामी, हताशा और �ःख क� ओर ले जाता है। जब�क स�चाई यह है �क जीवन
मू�य तुलना�मकता के तराज़ू म� नह� तौले जा सकते। जीवन मू�य या तो �ज़�दगी के �तर
को उठाने वाल ेहोते ह� या �फर बबा�द कर देने वाल े। अगर कोई जीवन मू�य सकारा�मक
है तो इसके साथ जीने से आपक� �ज़�दगी का �तर और �सर� के साथ संबंध भी सुधरते ह�।
एक नकारा�मक जीवन मू�य आपके संबंध� को �बगाड़ देता है और आपक� �ज़�दगी का
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�तर भी �गर जाता है। आप भी इस अंतर को साफ़ तौर पर बता सकते ह�, �य��क
सकारा�मक मू�य� के साथ �ज़�दगी आपको ख़ुशी का एहसास देती है और नकारा�मक
मू�य आपको �ःखी कर देते ह�।

स�चाई का सामना कर�
स�चाई म� ही जीने का मतलब है �क आप अपने और अपने इद�-�गद� क� ��नया के बारे म�
सच को �वीकार�। आप अपने काम और �र�त� से जुड़े सच का सामना कर�। आप अपनी
आँख� म� झाँककर देखते ह� और अपनी आंत�रक धारणा� के ही �हसाब से �ज़�दगी को
जीते ह�। आप अपने आपको �कसी ख़ुशफ़हमी म� नह� रखते। न ही कोई ऐसी �वा�हश या
उ�मीद ही रखते ह� �क सब कुछ बदल जाएगा।

स�य�न�ा का मतलब होता है �क आप यह �वीकार लेते ह� �क आपक� ��नया तभी
बेहतर हो सकती है जब आप ख़ुद बेहतर ह�गे। आपके �लए सब कुछ बदलने के �लए कोई
भी नह� आने वाला। अगर आप प�रवत�न चाहते ह�, तो ये प�रवत�न आपको ही करने ह�गे।

स�य�न�ा का मतलब होता है यह समझ लेना �क शाद� तभी कामयाब होती है जब
आप भी एक बेहतर जीवनसाथी बन�। आपका कारोबार तभी अ�छा होगा जब आप ख़ुद
एक अ�छे मैनेजर या कारोबारी बन�गे। आपक� �ब�� का �रकॉड� और �ाहक तभी बढ़�गे,
जब आप एक बेहतर से�समैन बन जाएगँे। आपक� आ�थ�क ��थ�त तभी सुधरेगी जब
आप पूँजी को लेकर �यादा समझदार और अनुशा�सत हो जाएगँे।

लोग जैसे ह� वैसे ही �वीकार�
ईमानदारी का ख़ासतौर पर मतलब यही होता है �क आप लोग� को वैसे ही �वीकार�, जैसे
�क वे ह�। ये माँग क़तई न कर� �क वे वैसे हो जाए ँजैसा �क आप चाहते ह�। आप �ज़�दगी
यह सोचकर, उ�मीद करते �ए नह� गज़ुार सकते �क लोग बदलकर वैसे हो जाएगँे जैसा
आप चाहते ह�। इंसानी �ज़�दगी का एक आधारभूत फ़ॉमू�ला यही है, कुछ अपवाद� को
छोड़कर, लोग नह� बदलते।

सच तो यह है �क दबाव के �ण� म� लोग बदलना तो �र, ब��क उस बात को लेकर
और भी �ढ़ हो जाते ह�, जो वे ह�। अगर �कसी ��� का ����व ज�टल है तो वो �वषम
प�र��थ�तय� म� और भी ज�टल इंसान हो जाएगा। अगर कोई अ�ड़यल या �फर लचीला है
तो जब उस पर दबाव डाला जाएगा वो और �यादा अ�ड़यल या लचीला बन जाएगा।
अगर कोई ��� थोड़ा बेईमान है तो जब उस पर दबाव डाला जाता है या �फर उसे
उकसाया जाता है, तो वो पूरी तरह से बेईमान बन जाएगा। लोग नह� बदलते।

कारोबार और ��त�पधा�
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आज क� इस तेज़ ग�त क� ��नया म� ईमानदारी का मतलब है �क आप कारोबार और
��त�पधा� भरी इस ��नया को जैसी वो है वैसा ही देख�, न �क उस नज़�रए से जैसा �क
आप चाहते ह�। ख़ासतौर पर सूचना और �ौ�ो�गक� म� तेज़ी से आ रहे बदलाव के संदभ�
म�। कई लोग सोचते ह� �क वे अपने �े� म� �ान और �ौ�ो�गक� को बढ़ाने के �लए छोटे-
मोटे �यास करते रह�गे। ले�कन, ऐसे छोटे-मोटे �यास ईमानदार ��� को मंजूर नह�।
वाक़ई ईमानदार ��� इस बात को समझता है �क आज तो आपको उसी जगह पर बने
रहने के �लए दौड़ना होगा। वाक़ई ईमानदार ��� इस बात को �वीकार लेगा �क आज हर
�े� म� दो से तीन साल के भीतर जानकारी और �ान दोगुना होता जा रहा है। इसका
मतलब यही है �क आपको भी हर दो से तीन साल म� अपनी जानकारी और �ान म� दो से
तीन गुना क� वृ�� करनी होगी।

जनरल इले���क के सीईओ और पूव� अ�य� जैक वे�श ने एक बार कहा था, “अगर
आपके सं�थान के बाहर प�रवत�न क� दर सं�थान के भीतर हो रहे प�रवत�न� से �यादा है
तो आपक� कंपनी बंद होने वाली है।” यह �स�ांत एक ��� के तौर पर आप पर भी
लाग ूहोता है। अगर आपने लगातार सीखना और अपने कौशल को �नखारना जारी नह�
रखा तो आपके दौड़ से बाहर हो जाने का ख़तरा है।

�कतने मू�यवान ह� आप?
आज हज़ार�-लाख� लोग� को हर साल नौक�रय� से �नकाला जा रहा है। कई मामल� म�
लोग� ने अपने �ान और कौशल के �तर को इस हद तक �गर जाने �दया है �क कंप�नयाँ
उनको �यादा वेतन के लायक़ ही नह� मानत�।

उनम� से कई लोग अपने ��त ईमानदार नह� थे। उ�ह�ने कंपनी के �लए फ़ायदेमंद
सा�बत होने क� ख़ा�तर अपने �ान और कौशल म� इज़ाफ़ा नह� �कया। वे यही उ�मीद
करते रहे �क देश और अंतररा�ीय अथ��व�था म� हो रहे प�रवत�न� का उन पर कोई भी
असर नह� पड़ने वाला। और प�रणाम यह �आ �क जब उनके उ�पाद और सेवा के �लए
बाज़ार कमज़ोर पड़ा तो उनको काम से हाथ धोना पड़ गया।

एक औसत तकनीक� ��� को �सरी नौकरी तलाशने म� दो से सात स�ताह का व�त
लगता है। वो भी आमतौर पर 14 से 40 फ़�सद� क� वेतन कटौती के साथ। कई लोग� क�
तो इतने अ�छे वेतन वाली नौक�रयाँ चली जाती ह� �क �फर उनको कभी वैसा वेतन नह�
�मल पाता। और अगर उ�ह�ने अपने कौशल और �ान के �तर को बढ़ाने के �लए �यास
नह� �कए तो यह उनके साथ दोबारा हो सकता है।

�तर को सुधारने पर �यान द�
ईमानदारी का मतलब होता है �क आप इस बात को �वीकार ल� �क अपनी कंपनी और
कंपनी के ज़�रए उपभो�ा� को फ़ायदा प�ँचाने क� यो�यता पर ही आपका वेतन �नभ�र
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करता है। हर एक ��� को एक डॉलर के वेतन के �लए अपनी कंपनी को तीन डॉलर का
लाभ �दलाना होता है। अगर आप अपनी कंपनी के �लए तीन डॉलर कमा या बचा नह� रहे
ह�, तो आपका काम �कसी और को �दए जाने, उसम� काट-छाँट या �फर उसे ख़�म �कए
जाने क� आशंका है। ईमानदारी का मतलब होता है �क आप हक़�क़त को �वीकार� और
�फर अपनी यो�यता के अनुसार अपने �तर को सुधारने या बेहतर बनाने का �यास कर�।

स�ची ईमानदारी का मतलब होता है �क आप कभी भी अपने �ारा �कए गए काम से
�यादा फल क� अपे�ा नह� करते। आप �बना कुछ �कए कुछ पाने क� अपे�ा तो
�बलकुल भी नह� करते। आप न तो जुआ खेलते ह� और न ही लॉटरी ख़रीदते ह�, �य��क
यह एक तरह क� बेईमानी ही है। यह एक तरह से उस चीज़ को पाने क� को�शश है, �जसे
पाने के �लए आपने कोई भी �यास नह� �कया। स�चा ईमानदार ��� �बना कुछ �कए
कभी भी इनाम क� अपे�ा नह� करता और न ही ज�द धनवान बनने क�।

अमे�रका म� आज लाख� लोग रात�रात पैसा कमान े क� इस लालसा क� ओर
आक�ष�त हो रहे ह�। अगर वे कम�चारी या अ�धकारी ह� तो नई और बेहतर नौकरी चाहते ह�
और वो भी तुरंत। वे हमेशा शॉट�कट ही तलाशते रहते ह� और प�रणाम यह होता है �क वे
हताश और �ःखी होते ह�।

वे उ�मीद करते ह� �क जो सम�याए ँउनके कारण महीन� और साल� से लटक रही ह� वे
�कसी जा� क� गोली से तुरंत हल हो जाएगँी। वे बेताब ह� और तुरंत प�रणाम चाहते ह�।
ले�कन एक ईमानदार ��� बनने के �लए ज़�री है �क आप �ज़�दगी के �कसी भी काम म�
तुरंत प�रणाम क� इस लालसा पर �नयं�ण कर�।

�व�ास मे ताक़त है
�र�ते �कसी भी ख़ुशहाल, �व�थ, संतोषजनक �ज़�दगी का आधार होते ह�। सभी �र�ते
�व�ास पर ही आधा�रत होते ह�। �व�ास ही वह ताक़त है जो �र�त� को जोड़े रहती है।
आपके और �सरे ��� के बीच हर �कार क� सम�या और असहम�त हो सकती है,
ले�कन जब तक आपके बीच �व�ास और स�मान क़ायम है, आपका �र�ता बना रहेगा।
ले�कन, अगर �व�ास को ठेस लगी तो �फर �र�ता टूटकर �बखर जाएगा। ताश के �कसी
महल क� तरह।

सभी �ापा�रक ग�त�व�धयाँ �व�ास के बल पर ही चलती ह�। पूँजी से जुड़े सभी �र�ते
पूँजी देने वाले या �फर लेने वाले के श�द पर �व�ास से ही चलते ह�। आपके ब�कर,
स�लायर, उपभो�ा, �टाफ़ और �व�ीय मामल� से जुड़े हर एक के साथ �र�ते क� बु�नयाद
�व�ास ही होता है।

स�य�न�ा म� पूरा यक़�न रखने वाले म�हला और पु�ष अपने �ारा हा�सल �व�ास के
�तर और उसे बनाए रखने को लेकर बेहद संवेदनशील होते ह�। वे �कसी को �दए गए पैसे
और �लए गए पैसे दोन� को ही लेकर एह�तयात बरतते ह�। वे वादे के प�के होते ह�। वे
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अपने ब�क के साथ �र�त�, �े�डट काड�, �बल भुगतान या �कसी से भी अथ� �वहार को
लेकर काफ़� सावधानी बरतते ह�।

दो �दवा�लय� क� कहानी
कुछ साल पहले क� बात है। मेरी अ�छ� पहचान के दो लोग, जो दो अलग-अलग
�वसाय� से जुड़े थे, अथ��व�था म� एकाएक आई मंद� के कारण द�वा�लया हो गए।
ले�कन, इस द�वा�लएपन का दोन� पर ही असर �बलकुल अलग रहा।

मेरे पहले दो�त ने पूरे कै�रयर के दौरान अपनी एक-एक पाई को लेकर ब�त ही
एह�तयात बरती थी। वह अपने �े�डट काड� क� �यूनतम रा�श का तो भुगतान कर ही देता
था। अगर उसके पास कोई आ�थ�क परेशानी आ भी जाती थी तो वह उन लोग� के पास
जाने से नह� कतराता था �जनसे उसने पैसे उधार �लए ह�। वह उनको समझाकर कुछ और
व�त क� मोहलत ले लेता था। जब उसे उसके बूते के बाहर क� एक आ�थ�क मंद� के
कारण द�वा�लया होना पड़ा तो उसके पास कोट� जाने, अपनी पूरी संप�� देने और �फर से
कंगाल होने के अलावा कोई �वक�प ही नह� बचा था।

ले�कन, एक स�ताह के भीतर लोग उसके पास पैसे, क़ज़�, ऑ�फ़स, �े�डट काड�,
मकान और एक नई कार का ��ताव लेकर आने लगे। उसके एक ब�त ही अमीर
कारोबारी साथी ने तो उसे एक ह�ता��रत कोरा चेक यह �लखकर भेज �दया, “�जतनी
रा�श चाहो भर लो, हाँ मेरे �रकॉड� के �लए बस मुझे रक़म बता देना। मुझे तुम पर पूरा
�व�ास है।” एक तरह से द�वा�लएपन से भी उसको कोई बड़ा फ़क़�  नह� पड़ा था।

�सरे �ापारी क� कहानी �बलकुल ही अलग रही। जब उसे आ�थ�क परेशानी होने
लगी तो उसने अपने म� �व�ास करने वाले लोग� और अपने को उधार देने वाल� को ��मत
करना शु� कर �दया। वह वादे के अनुसार भुगतान से बचने लगा और ऐसे चेक �लखने
लगा जो �क बाउंस होने लगे। जब उधार देने वाले फ़ोन करते थे तो वह जवाब ही नह� देता
था। उसने अंततः अपना टेलीफ़ोन नंबर ही बदल डाला। और तो और उसने घर भी बदल
�लया और �कसी को भी अपना नया पता नह� �दया। उसने अपने को उधार देने वाले लोग�
के साथ ऐसा �वहार �कया मानो वे सभी बेवकूफ़ ह�। आ�ख़रकार जब वह द�वा�लया हो
गया तो कोई भी उसके साथ संबंध नह� रखना चाहता था। अगर वह कभी उबर भी पाया
तो उसे इसम� बरस� लग जाएगँे। उसे तो अब कोई �े�डट काड� भी नह� देता और उसे हर
भुगतान नक़द करना पड़ता है।

से�सलाइन म� कामयाबी का मं�
से�स म�, सभी संबंध� का आधार �व�ास ही होता है। कोई भी ��� तब तक आपसे कोई
चीज़ नह� ख़रीदेगा, जब तक �क उसका आपम� पूरा �व�ास न हो। सभी शीष� से�सपस�न
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अपने �ाहक� को �यादा व�त देकर बेहतरीन, �व�ास भरे �र�ते बनाने के बाद ही अपना
कोई उ�पाद या सेवा उनको बेचने का �यास करते ह�।

मुझसे संब� एक संगठन ने �पछले साल �ाहक� के सव� के �लए पचास हज़ार डॉलर
ख़च� �कए थे। चूँ�क हमारे अ�धकांश सं�थान कंप�नय� के लोग� को �े�न�ग और सलाह देने
का ही काम करते थे, इस�लए वे जानना चाहते थे �क वो �या बात थी जो �कसी �ाहक को
दो कंप�नय� म� से �कसी एक से उ�पाद या सेवा हा�सल करने के �लए तैयार करती थी।

उसम� उपभो�ा� से एक सवाल यह भी पूछा गया था �क कुछ भी चीज़ ख़रीदते
व�त वे �कस बात को लेकर सबसे �यादा �च��तत रहते थे। सव� म� भाग लेने वाले 80
फ़�सद� से भी �यादा लोग� ने कहा �क से�समैन क� ईमानदारी और स�य�न�ा उनके �लए
सबसे बढ़कर होती है।

जब उनसे पूछा गया �क से�समैन क� ईमानदारी और स�य�न�ा से उनका �या मतलब
है, तो उ�ह�ने कहा �क इसका मतलब है से�समैन �ारा अपने से पहले उपभो�ा के �हत�
का �यान रखना। उ�ह� यह �व�ास होता था �क से�समैन अपनी बात पर क़ायम रहेगा। वे
से�समैन के उ�पाद के बारे म� दाव� पर भी �व�ास कर लेते थे। वे �व�ास करते थे �क
से�समैन जो कह रहा है वैसा ही करेगा, और कंपनी उस से�समैन �ारा �कए जा रहे वाद�
को पूरा करेगी। उनका से�समैन के श�द� और उसके �ारा उनसे बातचीत के दौरान �कए
गए हर काम म� �व�ास था।

इस सव� से एक रोचक बात यह भी सामने आई �क उ�पाद या सेवा क� गणुव�ा क�
बात ब�त ही कम लोग� ने क�। जब उपभो�ा� से उ�पाद क� गणुव�ा पर उनक� �च�ता
के बारे म� पूछा गया तो उनका कहना था �क इस �तर पर अ�धकतर उ�पाद लगभग एक
जैसे ही होते ह� और उनके प�रणाम भी एक जैसे ही ह�गे। से�स का सबसे अहम �ब�� यही
रहा �क उनक� से�समैन के बारे म� �या सोच रही और से�समैन के ज़�रए कंपनी क� �या
छ�व बनी।

स�चाई च�र� का आधार है
ईमानदारी और स�य�न�ा का जीवंत �माण है स�चाई । अगर आप अपने और �सर� के
साथ स�चे ह�, तो आपको हमेशा ही च�र�वान ��� क� तरह ही देखा जाएगा।

हमारे समाज म�, च�र�वान पु�ष और म�हला� को ही मौक़े �मलते ह�। वे जहाँ भी
जाते ह� उनके �लए दरवाज़े खोल �दए जाते ह�। उनका प�रचय ऐसे लोग� से कराया जाता है
जो उनक� मदद कर सकते ह�। उ�ह� पैसा और अ�य संसाधन भी आसानी से मुहैया करा
�दए जाते ह�। यही वजह है �क आप अगर अपने ब�च� म� कोई मह�वपूण� गणु डालना
चाहते ह� तो उनके �ारा �कए जाने वाले हर काम, कहे जाने वाले हर श�द म� ईमानदारी का
भाव और स�चाई क� आदत को डाल द�।
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माता-�पता और ब�चे
मेरे चार ब�चे ह�। मेरे चार� ही ब�च� म� बचपन से ही स�चाई के मह�व को कूट-कूटकर भर
�दया गया था। आज वे चार� ही सच को लेकर �ढ़संक�प ह�। वे पूरी तरह से ईमानदार ह�।
म� उनसे चाहे जो सवाल पूछ लूँ और वे स�चा जवाब ही द�गे।

जब वे बड़े हो रहे थे, तो म�ने उनम� से हर एक से वादा �कया था। म�ने कहा था, “मुझे
सच बताने पर तुमको कभी भी परेशानी का सामना नह� करना पड़ेगा।” वे जब �कसी
ब�चे क� तरह कोई बेवकूफ़� कर बैठते थे, तो म� �बना कुछ कहे उनक� पूरी बात को सुनता
था। आ�ख़र म� म� उनसे सवाल करता था, “तो, तुमने �या सीखा?” उ�ह� ज�द ही इस बात
का एहसास हो गया �क वे हमेशा सच बोल सकते ह� और उनको इसके �लए कभी भी
आलोचना या असहम�त का सामना नह� करना पड़ेगा वे यह बात पसंद करते ह�।

कई बार वे गोलमोल जवाब देने क� को�शश करते थे, ले�कन जब म� उनसे सच कहने
के �लए कहता था तो वे हमेशा मेरी बात का पालन करते थे। �फर वह सच चाहे जैसा हो।
मुझे उन पर नाज़ है। वाक़ई यह जानना अ��त है �क माँ-बाप और ब�च� के बीच संबंध
�कतने �गाढ़ हो जाते ह�, जब वे �व�ास क� बु�नयाद पर बने ह�।

प�त और प�नी
माता-�पता और ब�च� के बीच संवाद के �लए जो बात सही है, वह प�त और प�नी के �लए
तो और अ�धक मह�वपूण� है। म�ने �ज़�दगी म� �यार क� �जतनी भी प�रभाषाए ँसुनी ह�, उनम�
से सबसे अ�छ� है एन र�ड क�: “�यार तो जीवन मू�य� क� ��त��या है।”

आप �सरे ��� से �यार करते ह� �य��क उसने वे जीवन मू�य अपना रखे ह� �जनको
आप चाहते ह�, �जनका स�मान करते ह�। �सरे ��� म� वे गणु ह� �जनक� आप �शंसा
करते ह�। सं�ेप म� आप �कसी ��� को उसके च�र� के कारण पसंद करते ह�। बाक़� सब
बात� बदल जाती ह�, ��� का च�र� नह� बदलता।

दंप�तय� के बीच स�चाई और ईमानदारी क़ायम रखने के �लए दोन� के संबंध� म�
वफ़ादारी और �प�वा�दता क� दरकार होती है। अगर कोई दंप�त आदश� ह� तो वे एक-�सरे
पर पूरा यक़�न करते ह� और एक-�सरे के सबसे अ�छे दो�त भी होते ह�। वे एक-�सरे से ही
सबसे �यादा ईमानदारी के साथ बातचीत करते ह�। च�र�, स�य�न�ा और ईमानदारी तो
�कसी भी �ेम भरे �र�ते का आधार होते ह� और �कसी भी अ�य बात क� तुलना म� �यादा
मह�वपूण� होते ह�।

साव�भौ�मक सू�
�कसी काम के अ�छे-बुरे, सही-ग़लत के फ़ैसले के परी�ण का एक उ�दा तरीक़ा है। यह
ब�त ही आसान है और आप इसका ताउ� इ�तेमाल कर सकते ह�। यह जम�न दाश��नक
इमे�युअल कांत �ारा 200 बरस पहले ��तपा�दत साव�भौ�मक सू� पर आधा�रत है।
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उ�ह�ने कहा था आपको अपनी �ज़�दगी ऐसे जीनी चा�हए मानो आपका �कया �आ हर
काम �व�मा�य क़ानून बनने वाला हो ।

�सरे श�द� म�, �कसी भी फ़ैसले या काम से पहले, क�पना क��जए �क हर कोई ऐसा
ही करेगा। क�पना क��जए �क आपके �ारा �लया जाने वाला फ़ैसला आपके और �सर�
के �लए क़ानून बनने जा रहा है। यही परी�ण बता देगा �क आपका फ़ैसला अ�छा है या
नह�। यह आपके जीवन मू�य और �वहार का भी स�चा परी�ण है। अगर सभी ने
आपक� तरह रहना और �वहार करना शु� कर �दया, तो समाज का चेहरा कैसा होगा?

हमारे समाज क� अ�धकांश सम�याए ँसमा�त हो जाएगँी, अगर हम साव�ज�नक और
सामा�जक नी�तय� क� बहस के दौरान इसी परी�ण को लाग ूकर�। सरकार का अपराध
�नयं�ण, �श�ा, क�याण और कारोबार के �े� म� योगदान कम हो जाएगा, अगर उसे यह
एहसास हो जाए �क हर कोई इससे जुड़ने जा रहा है।

अपने �लए ऊँचे मापदंड रख�
यहाँ चंद ऐसे सवाल जो आप अपने आपसे �नय�मत तौर पर पूछते रह सकते ह�: पहले
ख़ुद से पूछ� , “मेरी ��नया कैसी होगी अगर हर ��� मेरे जैसा ही हो?” क�पना क��जए!
अगर ��नया म� हर एक ��� �बलकुल आपके जैसा ही हो, तो �या यह जीने के �लए एक
बेहतर ��नया होगी? अगर हर कोई आपके जैसा हो, तो �या यह �यादा ख़ुश, �यादा
�व�थ, �यादा समृ� और �यादा स�ाव भरी ��नया हो जाएगी या नह�?

�फर अपने आपसे पूछ� , “मेरा देश �कस तरह का देश होगा, अगर इसका हर एक
��� मेरी तरह हो?” यह देश कैसा होगा अगर हर एक ��� का �वहार मेरी ही तरह
हो? अगर हर एक ने रोज़मरा� क� �ज़�दगी म� आपक� ही तरह काम �कया तो �या यह देश
बेहतर होगा? या कोई ऐसी बात� ह� जो आप अलग तरह से कर�गे?

आपके �लए अपने आपसे पूछा जाने वाला तीसरा सवाल है, “मेरी कंपनी �कस तरह
क� कंपनी होगी, अगर इसका हर एक ��� मेरी तरह हो?” अपनी कंपनी म� अपने इद�-
�गद� देख� और अपने आपसे पूछ�  �क अगर सभी लोग पूरा �दन आपक� तरह काम करने
लग� तो �या आपक� कंपनी और �यादा समृ� होगी?

और अपने आपसे पूछा जाने वाला आ�ख़री सवाल, “मेरा प�रवार �कस तरह का
प�रवार होगा, अगर हर एक मेरी तरह �वहार करने लगे?”

अगर आपके प�रवार के सभी सद�य आपक� तरह ह�, तो �या आपका प�रवार
जीवनयापन और बड़े होने के �लए एक बेहतरीन जगह होगी? �या आपके प�रवार का हर
सद�य तर�क़� करेगा, �यादा ख़ुश और �यादा कामयाब होगा? �या आपका प�रवार ऐसा
होगा �जसे देखकर �सरे लोग �शंसा कर� और अपने प�रवार को वैसा ही बनाना चाह�?
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सच तो यह है �क कोई भी इन सभी सवाल� के जवाब म� “हाँ” नह� कह सकता।
हमम� से हर एक दरअसल �ग�त क� राह पर है। हम सभी को अभी काफ़� रा�ता तय
करना है। हम सभी म� सुधार क� काफ़� गँुजाइश है।

साहस का �तर
जे�स मैकफरसन �ारा �पछले कई साल� म� नेतृ�व �मता पर �कए गए 3,300 से �यादा
अ�ययन� म� एक बात आम पाई गई। यह थी साहस का �तर। �व��टन च�च�ल ने एक बार
कहा था, “साहस को सभी गणु� म� �े� मानना सही है, �य��क इसी पर बाक़� के सभी
�नभ�र होते ह�।”

आपने सुना भी होगा �क नक�  क� सड़क भी अ�छे उ�े�य से ही बनाई जाती है। ��नया
ऊँचे, गगनभेद� ल�य� और मह�वाकां�ा� वाले लोग� से भरी पड़ी है। ले�कन इसे पाने
का साहस, अनुशासन और इ�छाश�� ब�त ही कम लोग� म� है।

साहस के गणु को �वक�सत करने म� सबसे अ�छ� बात यही है �क जब कभी भी
आपका �वहार साहसपूण� होता है, आप �यादा श��शाली और बेहतर महसूस करते ह�।
आपक� अपने बारे म� सोच बेहतर होती है और आप अपने आपको और �यादा चाहने
लगते ह�। आप �यादा आ�म�व�ास और साम�य�वान महसूस करते ह�। आप भीतर से
ख़ुशी महसूस करते ह�।

इसके �वपरीत, जब आप हर बार साहस �दखाने क� जगह समझौता कर लेते ह�, तो
आपका आ�मस�मान �गर जाता है। आप कमज़ोर और साम�य�हीन महसूस करने लगते
ह�। आप अपने आपको भी उतना �यादा पसंद नह� कर पाते।

�जससे डर लगता है वही कर�
�नजी तौर पर श��शाली बनने क� आधारभूत ज़�रत है �क आप �ज़�दगी के हर �े� म�,
लगातार उन सव��च जीवनमू�य� के साथ ही �जए ँ जो आपको पता ह�। ये स��ण और
जीवनमू�य न केवल आपके �ारा ही अपनाए जाते ह�, ब��क इनका फ़ायदा भी आपको ही
होता है। जब कभी भी आप वो काम करते ह� जो आपको लगता है �क आपको करना
चा�हए, �फर भले ही उस व�त आपक� इ�छा न हो, तो आपको तुरंत आ�मसंतोष का
इनाम �मलता है।

वय�क के जीवन म� नाकामयाबी का भय ही कामयाबी क� राह क� सबसे बड़ी बाधा
है। नाकामी के भय को ख़�म करने का सबसे सही रा�ता है क़दम उठाने का साहस।
साहस एक ब�त ही मह�वपूण� गणु है, �जसे शारी�रक �फ़टनेस क� ही तरह बनाकर
बरक़रार रखा जा सकता है।

साहस �वक�सत करने का सबसे अ�छा तरीक़ा है अपने को डराने वाली बात� का
सामना करना। रा�फ़ वा�डो इमस�न ने �लखा है, “�जस बात से डरते हो वही करो और डर
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क� मौत तय है।”
जब आप उन बात� को करने लगते ह�, जो आपको डराती ह� तो एक तरह से आप

भावना� और अपनी �ज़�दगी पर ही �नयं�ण हा�सल कर लेते ह�। आप अपने �वभाव को
�न�ल��त या नकारा�मक से सकारा�मक और आशावाद� बना लेते ह�। “वही करो �जसको
करने से तु�ह� डर लगता हो और डर क� मौत तय है।”

संवेदनाहशू�य बनने का �नय�मत अ�यास कर�
कई लोग� को भाषण देने म� घबराहट महसूस होती है। टो�टमा�टस� इंटरनेशनल ने लोग� के
सामने जाने तक से घबराने वाले लोग� को भाषण देने क� कला �सखाने का एक ब�त ही
दमदार तरीक़ा खोज �नकाला है। इसे वे “चरणब� संवेदनशू�यता” कहते ह�। आप इसे
जीवन के हर �े� म� भय को कम करके साहस �वक�सत करने के �लए इ�तेमाल कर
सकते ह�।

चरणब� संवेदनशू�यता दरअसल एक मनोवै�ा�नक श�द है �जसका मतलब होता है
�क आप �कसी बात को बार-बार लगातार तब तक कर�, जब तक �क आपका उसे लेकर
भय ख़�म न हो जाए। टो�टमा�टस� इंटरनेशनल म� हर ��� को उठकर हर बैठक म�
बोलना होता है, �फर भले ही वह चंद सैकंड के �लए ही �य� न हो। सा�ता�हक बैठक� के
कुछ माह के �सल�सले के बाद, �सर� के सामने बोलने के नाम से ही थरथर काँपने वाले
लोग अपनी यो�यता� के बारे म� इतना आ�म�व�ास पा गए �क सा�थय� के सामने �यादा
देर बोलने के मौक़े को लेकर अब उनके बीच ��त�पधा� होने लगी।

अपने पैर� पर खड़े होकर बोल�
म�ने ऐसे अन�गनत अ�धका�रय� के साथ काम �कया है, �ज�ह�ने मेरी सलाह लेकर
टो�टमा�टस� इंटरनेशनल �वाइन �कया या �फर डेल कान�गी फ़ाउंडेशन क� �लास अट�ड
क�। छह माह बाद ही उ�ह�ने मुझे बताया �क वे �बलकुल ही अलग �क़�म के इंसान हो गए
ह�। बैठक� म� शम�ले और चुपचाप रहने वाले ये लोग अब शांत, आ�म�व�ास से भरपूर,
�नभ�क और यहाँ तक �क अपने पैर� पर खड़े होकर धारा�वाह बोलने वाले हो गए थे।
और उनके कै�रयर को पंख लग गए थे।

जब आप अपने पैर� पर खड़े होकर बोलते ह�, तो आप उन लोग� से �यादा �माट� और
समथ� लगते ह�, जो ऐसा नह� कर सकते। कई पु�ष और म�हला अ�धका�रय� ने जब ख़ुद
�यादा से �यादा भय को कम करते �ए अपने पैर� पर खड़े होकर बोलना शु� �कया तो
उ�ह�ने अपने कै�रयर, अपनी कमाई को छलाँग लगाते और अपनी �ज़�मेदा�रय� म�
ज़बद��त इज़ाफ़ा होते देखा।

ख़तरे का सामना कर�
� े े े े � े ै � � ी ै � � े � े � ी ी े े ो
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अ��का के सेरेनगेट� के मैदान� म� जीव वै�ा�नक� ने पशु� के �कसी भी झुंड के नेता को
पहचानने का ब�त ही आसान तरीक़ा खोज �नकाला है।

जब कोई �शकारी - एक �स�ह या चीता - चारा खा रहे जानवर� के झुंड क� ओर बढ़ता
है, तो झुंड के जानवर उसक� गंध पाकर �सरी ओर भागना शु� कर देते ह�। ऐसे म� झुंड
का नायक सामने आता है। वह �शकारी जानवर से �र भाग रहे अपने सा�थय� और
�शकारी के बीच म� डट जाता है। नायक अपनी �ज़�दगी को ख़तरे म� डालकर भी तब तक
डटा रहता है, जब तक �क उसके झुंड के �सरे जानवर �शका�रय� क� प�ँच से �र नह� हो
जाते।

नायक “ख़तरे का सामना करता है।” यह बात इंसान� के �लए भी उतनी ही सही है,
�जतनी �क जानवर� के �लए। आप उतने ही बड़े नायक बन सकते ह�, �जतने बड़े ख़तरे का
सामना करने का साहस आपम� हो। आप अपनी �ज़�दगी के उन �े�� का पता लगाते ह�,
�जनसे आप भयभीत होते ह� और तनाव��त भी, �फर आप उनका सीधे सामना करते ह�।

करके ही रह�
अ�भनेता �लेन फ़ोड� ने एक बार कहा था, “अगर आप अपने को डराने वाली बात का
सामना नह� करते, तो �फर आपक� �ज़�दगी उस भय के �नयं�ण म� आ जाती है।”

यह लगभग वैसा ही है मानो भय कठपुतली वाला हो और आप कठपुतली। अगर
आप भय का सामना करके उसक� र��सय� को नह� काट�गे, तो वही भय आपको
भावना�मक और मनोवै�ा�नक तौर पर अपने इशार� पर नाचने के �लए मजबूर कर देगा।
अगर आपने इस भय को अ�धक समय तक बढ़ते ही रहने �दया तो �फर यह आपक� पूरी
सोच पर हावी हो जाएगा।

जब कभी भी आप �कसी डराने वाली प�र��थ�त या ��� के बारे म� सोच�गे, तो
आपके �दल क� धड़कन� तेज़ हो जाएगँी और आपके पेट म� खलबली सी होने लगेगी। आप
रात को ठ�क से सो भी नह� पाएगँे। इस भय का आपके �वा��य, आपक� ख़ुशी, आपके
�र�त� और आपके उपभो�ा� और सा�थय� के साथ �वहार पर भी असर �दखने
लगेगा। कुछ व�त के बाद, आप डरा देने वाली इस प�र��थ�त के बारे म� ही इतना �यादा
सोचने लग�गे �क आप �कसी और बात के बारे म� सोच ही नह� सक� गे। यह तो जीने का
कोई तरीक़ा नह�।

डर का सामना कर�
डर को समा�त करने का एक ही रा�ता है उसका सामना कर�। आप डर का सामना करने
का संक�प ल�, उसका सामना कर� और उसे ख़�म कर द�।

जब म� युवा था और डरा देने वाली प�र��थ�तय� का सामना करता था, माक�  ट्वेन के
एक कथन ने मेरी सोच को हमेशा के �लए बदलकर रख �दया। इसम� कहा गया था,
“ � ी � ै ो � � ै ”
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“साहस डर क� कमी या डर का अभाव नह� है। यह तो डर पर पूण� �नयं�ण है।”
इन श�द� का मुझ पर ब�त �यादा असर पड़ा। मुझे यह एहसास हो गया �क हम कई

बात� से डरते रहते ह�। डरना एक सामा�य और �ाकृ�तक ���या है। स�चाई तो यही है �क
आप �जतने �यादा बु��मान ह�गे, आपके डर भी उतने ही �यादा ह�गे। आप अपनी
��नया को लेकर संवेदनशील ह�गे और ऐसी बात� को लेकर भी �जनके �लए आपके मन म�
डर लाज़मी है।

डर के क़रीब जाएँ
एक बहा�र और एक डरपोक इंसान के बीच फ़क़�  यही है, �क बहा�र ��� डर के सामने
जाकर उसका सामना करता है। �सरी ओर, डरपोक ��� डर से �र होकर भाग जाता
है।

और आपके �लए एक महान खोज। जब आप डर के क़रीब जाकर उसका सामना
करते ह� तो ये कमज़ोर पड़ता जाता है और ख़�म हो जाता है। यह आपके �दलो�दमाग़ पर
से अपनी पकड़ को खो देता है। ले�कन, अगर आप डर को देखकर पीछे हट गए तो यह
बढ़ता ही जाएगा और आपक� सोच और भावना� पर पूरी तरह से �नयं�ण �था�पत कर
लेगा।

जब आप आदतन डर क� ओर जाते ह�, डराने वाली बात� करते ह�, डर का सामना
करते ह� और बहा�री के साथ उसक� ओर �ख़ करते ह�, तो यह आपको �भा�वत करने क�
ताक़त खो देता है। ज�द ही, डर आप पर हावी होने क� बजाय आप ही डर पर हावी हो
जाते ह�। आपके भीतर अपने आप पर �नयं�ण का एक ग़ज़ब का एहसास आ जाता है।
अपने डर का सामना करने के �लए आपको अगर �कसी गणु क� सबसे �यादा ज़�रत
पड़ेगी, तो वो है आ�म अनुशासन।

जब आप अपने आपको डर का सामना करने के �लए अनुशा�सत कर लेते ह� और
साहस के साथ उसका सामना करते ह� तो चम�कार होता है। आपको भले ही न लगे,
ले�कन आपको डरा देने वाली प�र��थ�त ग़ायब हो जाती है। आपको अपने बारे म� ब�त
ही अ�छा लगेगा। आपके भीतर अपनी �ज़�दगी पर �नयं�ण का ताक़त भरा एहसास पैदा
होगा।

डर� नह�, छलाँग लगा द�
साहस का पहला ही चरण है, अपने ल�य क� �दशा म� बढ़ने का साहस। यह आपक� ल�य
को तय करने क� यो�यता और इ�छा है, जो आपको उसे हा�सल करने क� �दशा म� पहला
क़दम उठाने का साहस भी देती है।

बेबसन कॉलेज म� �ापा�रक मामल� के इं���टर, डॉ. रॉबट� रोन�टेड ने बारह वष� तक
चले अ�ययन म� �बज़नेस �कूल के �नातक� के कामयाब और नाकामयाब होने के कारण
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तलाशने का �यास �कया था। कुछ ने तो ब�त ही कामयाबी हा�सल क�, ले�कन अ�धकांश
ऐसा नह� कर सके। उ�ह�ने पाया �क कामयाब कारोबारी बनने वाले �नातक� म� एक ख़ास
गणु था। वह यह �क उन सभी म� सफलता क� गारंट� नह� होन ेके बाद भी कारोबार शु�
करने का साहस था। वे अपने सपने को सच करने के �यास� म� नाकामयाबी का सामना
करने को भी तैयार थे।

�ोफ़ेसर रोन�टेड ने इसे “कॉ�रडोर ����सपल” का नाम �दया। उ�ह�ने कहा �क जब
आप अपने ल�य क� ओर बढ़ते ह�, वो चाहे �कतनी भी �र हो, आप समय के एक ग�लयारे
से गज़ुरना शु� करते ह�। जैसे-जैसे आप इस ग�लयारे म� आगे बढ़�गे, आपके दोन� ही ओर
संभावना� के नए दरवाज़े खुलते जाएगँे। ले�कन, अगर आपने इस मनोवै�ा�नक ग�लयारे
का सफ़र ही शु� नह� �कया तो आप संभावना� के इन दरवाज़� को भला कैसे देख
पाएगँे।

कई लोग कई बार ऐसे �े� म� कामयाबी हा�सल करते ह�, जो उनक� शु�आत के
काय��े� से �बलकुल ही �भ� हो। ले�कन, चूँ�क उ�ह�ने आगे बढ़ना नह� छोड़ा, इस�लए
उ�ह�ने मौक़� और संभावना� को देखा। जो शायद उनको पता भी नह� चलते, अगर वे
सब कुछ ठ�क होने का ही इंतज़ार करते बैठे रहते। और सच तो यही है �क सब कुछ तो
कभी भी ठ�क नह� होगा।

कामयाबी का सबसे दमदार गुण
अगर साहस का पहला चरण शु�आत है, तो साहस का �सरा भाग है उस शु�आत को
क़ायम रखना । यह उस ��थ�त म� बने रहने का साहस है। यह ल�य क� राह पर बने रहने
का साहस है। यह हर नाकामी और परेशानी के बाद भी डटे रहने का साहस है।

आ�म अनुशासन च�र� का सबसे दमदार गणु है। यही आपको मैदान म� डटे रहने म�
मदद करता है। आ�म अनुशासन ही वह गणु है, जो आपको जो�खम मोल लेने, ख़तरे और
अ�न��तता के मौक़� पर भी आगे बढ़ने क� ताक़त देता है। आ�म अनुशासन और उससे
आने वाला साहस, आपके भीतर एक ऐसी आंत�रक श�� का �वकास करते ह�, जो
आपको राह क� बाधा� से �नपटने म� मदद करती है।

साहस के �व�भ� �प
साहस के ऐसे �व�भ� �प ह�, �जनको आप अ�यास के साथ �वक�सत कर सकते ह�। ये
साह�सक क़दम आपको आपके �लए संभव बड़ी कामया�बयाँ हा�सल करने म� मददगार
ह�गे। ये सभी अ�यास से सीखे जा सकते ह�।

 बड़े - बड़े सपने
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साहस का पहला �प है, बड़े से बड़े सपने देखने का साहस और बड़े ल�य तय करना।
अ�धकांश लोग यह� पर �क जाते ह�। ब�त बड़े, चुनौतीपूण�, रोमांचक और साथ�क ल�य�
क� सोच ही इतनी बड़ी होती है �क कई लोग आरंभ करने से पहले ही पीछे हट जाते ह�।
ले�कन आपको ऐसा नह� करना है। आराम से बैठकर अपने ल�य� को �लख डाल�। हर वो
बात जो आपके �लए संभव हो और कभी भी बड़े-बड़े सपने देखने से न डर�।

 संक�प ल�
साहस का �सरा �प है ल�य को हा�सल करने का संक�प लेना। एक ऐसा संक�प �जसम�
आप अपने �ारा तय ल�य म� सब कुछ झ�कने के �लए तैयार होते ह�। मेरे अनुभव के
अनुसार तो सभी कामयाब लोग वही ह� जो अपने जीवन और ल�य� के ��त सम�प�त ह�। वे
कोई भी काम अधूरे मन से नह� करते। हो सकता है उनके पास सफलता क� कोई गारंट� न
हो, ले�कन वे अपने काम म� अपनी पूरी ताक़त झ�कने से नह� कतराते। अगर वे नाकाम
भी होते ह�, तो पुरज़ोर �यास� के बाद, न �क सुर��त रा�ता अपनाकर महज़ यह उ�मीद
करते �ए �क सब कुछ अपने आप ठ�क हो जाएगा।

 आराम को �याग द�
तीसरे �क़�म का साहस है थम जाने या आराम से पड़े रहने क� आदत को छोड़ना। यह
अपनी रोज़मरा� क� सुकून भरी लगने वाली �ज़�दगी को छोड़कर अकेले संघष� पर �नकल
पड़ने का साहस है। आरामतलबी �कसी भी ��� म� �छपी संभावना� के �लए सबसे
बड़ा ख़तरा है। आपको अपनी सोच को साकार करने के �लए उठ खड़ा होना चा�हए। जब
लोग� को आरामतलबी क� आदत पड़ जाती है तो �फर वे उससे बाहर नह� �नकलने के
�लए लाख� जतन करते ह�। जब वे इस काम म� जुटे रहते ह�, तो कई बार तो इसी म� उनक�
�ज़�दगी ही �नकल जाती है।

आपम� हमेशा अपने बड़े ल�य� और मह�वाकां�ा� क� ओर लगातार बढ़ते रहने का
साहस होना चा�हए। आपको तर�क़� के �लए �द�क़त� का सामना करने क� तैयारी कर
लेनी चा�हए।

 कोई प� तय कर�
साहस का चौथा �कार है, �कसी बात के बारे म� अपना �प� प� होना, ख़ासतौर पर
जीवनमू�य, सोच और अपनी धारणा� को लेकर। आपम� अपनी सोच अपनी बात पर
अ�डग रहने का साहस होना चा�हए। आपको उन �सरे लोग� के �लए भी खड़ा होना
चा�हए जो आपके जैसे ही �स�ांत� म� यक़�न रखते ह�। आपम� उ�च�तरीय जीवनमू�य� के
प� म� खड़े होने का साहस होना चा�हए और �फर �सर� क� सोच क� ख़ा�तर आपको
कोई भी समझौता नह� करना चा�हए।
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 �व�ास के साथ क़दम बढ़ाएँ
आपको कामयाबी क� गारंट� क� बात को भुलाकर साहस के साथ ल�य क� ओर क़दम
उठाना चा�हए। �कसी ने �लखा भी है, “अगर आपका पूरा �यान सबसे पहले हर बार बाधा
को पार करने पर ही है, तो कुछ भी नह� होगा।”

साह�सक लोग वे होते ह�, जो पहले �व� देखते ह� और एक ल�य को लेकर योजना
बनाते ह�, �फर पहला क़दम उठाते ह�। �बना �कसी भरोसे या गारंट� के �क इसका प�रणाम
कामयाबी ही होगा। हालाँ�क, अगर आप हर क़दम को सीखने क� ���या और हर
नाकामी को एक मू�यवान सबक़ मान�गे तो आपको कभी भी �कसी भी �े� म� पहला
क़दम उठाने म� डर नह� लगेगा।

 नाकामी का ख़तरा मोल ल�
आपम� नाकामी का ख़तरा मोल लेने का साहस होना चा�हए। आपम� लगातार नाका�मय�,
�नराशा� और अ�थायी पराजय� क� ��थ�त म� भी डटे रहने का साहस होना चा�हए।
आपको नाकामी का सामना करते आना चा�हए, इस हक़�क़त को �वीकारते �ए �क यह
तो कामयाबी के �लए अ�नवाय� शत� क� तरह है। आपम� नाकामी को अगली बार �यादा
समझदार बनने के सबक़ के तौर पर �वीकारने का साहस होना चा�हए। आपको नाकामी
के भय से उबरने के �लए उसी काम को बार-बार करना चा�हए, �जसम� आपको डर लगता
हो। और नाकामी क� ��थ�त म� हताश होने क� बजाय ज़ोरदार वापसी का संक�प लेना
चा�हए।

आप अपने �लए �जतना बड़ा और रोमांचक ल�य �था�पत कर�गे, आपके �गरने और
नाकाम रहने के उतने ही मौक़े रा�ते म� आएगँे। ले�कन, जब तक आपके ज़ेहन म� आपका
ल�य साफ़ है, आप आगे क� ओर �गर�गे। आप हर बार उठकर अपने को ल�य के और
क़रीब कर ल�गे।

 अपने डर का सामना कर�
आपम� हमेशा डर का सामना करने का साहस होना चा�हए। अपनी �ज़�दगी म� मौजूद सभी
भय� और तनाव के कारण� को खोज �नकाल�। हर प�र��थ�त का सबसे बुरा संभा�वत
प�रणाम �नकाल ल�। �फर बुरी से बुरी ��थ�त का सामना करने का संक�प ल�। �फर उन
प�र��थ�तय� म� से हर एक को सुलझाने का �यास कर�। �कसी भी डर को अपनी �ज़�दगी म�
�थायी जगह न बनाने द�, अपनी सोच या भावना पर भी उसे हावी न होने द�।

 शू�य आधा�रत सोच का अ�यास कर�
आपको �ज़�दगी म� लगातार शू�य आधा�रत सोच के अ�यास का साहस �वक�सत करना
चा�हए। अपने आपसे पू�छए, “अगर आज मुझे �फर से यही काम दोबारा शु� करना हो,
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तो अपने अनुभव के आधार पर �या म� दोबारा ऐसा क�ँगा?”
हर इंसान क� �ज़�दगी म� ऐसी प�र��थ�तयाँ आती ह�, �जनम� वह यह जानता है �क

दोबारा ऐसा �आ तो वह पुरानी ग़लती को नह� दोहराएगा। एक बार आपने यह फ़ैसला
कर �लया �क आप मौक़ा �मलने पर दोबारा ऐसा नह� कर�गे, आपको वत�मान प�र��थ�त से
तुरंत बाहर �नकलने का रा�ता खोजन ेम� जुट जाना चा�हए।

आपक� �ज़�दगी परेशानी का सबब बन जाती है, अगर आपको आधी �ज़�दगी गज़ुर
जाने पर यह एहसास होता है, �क अगर आपको दोबारा काम शु� करने का मौक़ा �मले
तो आप यह काम तो क़तई नह� कर�गे। और आपको हमेशा इस बात का एहसास हो जाता
है �क आप कब शू�य आधा�रत प�र��थ�त का सामना कर रहे ह�। यह ��थ�त आपको बेहद
तनाव म� डाल देती है। यह �नरंतर आपके मन-म��त�क पर छाई रहती है। कई बार यह
आपको रात-रात भर जगाती है और आपक� बातचीत पर भी हावी रहती है। आपको
हमेशा पता होता है �क यह �या है।

 अपनी गल�तयाँ �वीकार�
आपम� यह �वीकारने का साहस होना चा�हए �क आप ग़लत हो सकते ह� और जब आपको
इस बारे म� सही जानकारी �मल जाए तो �वीकार क��जए �क आपसे ग़लती हो गई है।
आपको यह देखकर हैरानी होगी �क अनेक लोग यह मानने के �लए ही तैयार नह� होते �क
वे दोषपूण� ह�। वे इस बात को नह� मान�गे �क समय गज़ुरने के साथ कोई अ�छ� लगने
वाली क�पना एक ख़राब �वक�प या फ़ैसला सा�बत हो गई है।

अपनी ��त को �वीकारने से न घबराए।ँ यह �वीकारने से न घबराए ँ�क आप ग़लत थे
और आपको बाहर �नकल आना चा�हए। �कसी एक क़दम को �बलकुल ख़ा�रज करके
�सरी ही �दशा म� नए �सरे से क़दम उठाने से न �हच�कचाए।ँ यह तो साहस, आ�मश��
और असरदार सोच का �माण है।

 ग़ल�तयाँ करने के �लए तैयार रह�
आपको ग़ल�तयाँ करने के �लए तैयार रहना चा�हए और उनसे सीखने के �लए भी। शीष�
�तर का �दश�न करने वाले सभी लोग लगातार फ़ैसले लेते ह�, ग़ल�तयाँ करते ह�, उनसे
सीखते ह�, ख़ुद को सुधारते ह� और आगे बढ़ते रहते ह�।

कामयाब लोग वे नह� होते जो हर व�त सही फै़सले लेते ह�, ले�कन वे लोग होते ह� जो
अपने फ़ैसल� को सही सा�बत कर देते ह�। अगर वे ग़लती करते ह�, तो उसे मान लेते ह�,
इससे �जतना हो सके सीखते ह� और �फर काम म� जुट जाते ह�। याद र�खए, आप
कामयाबी का राज़ केवल नाकाम होकर और ग़ल�तयाँ करके ही सीख सकते ह�। आप
�जतने नाकाम होते ह� या ग़ल�तयाँ करते ह�, आप उतने ही �माट� बनते जाते ह� और अंततः
आपके अपने ल�य को हा�सल करने क� संभावना उतनी ही बढ़ जाती है।
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 पूरी �ज़�मेदारी �वीकार�
आपम� अपनी �ज़�दगी क� पूरी �ज़�मेदारी �वीकारने का साहस होना चा�हए यानी �क
आपको प�रणाम� क� �ज़�मेदारी लेनी चा�हए। आपम� सफ़ाई देने या अपने आपको बचाने
के �यास� से इंकार करने का साहस होना चा�हए। आपम� बार-बार यह कहने का साहस
होना चा�हए, “म� �ज़�मेदार �ँ! ”

जब कोई बात ग़लत हो जाए तो आप सम�या क� बजाय हल पर �यादा �यान देते ह�।
आप पूछते ह�, “अब हम� �या करना चा�हए? अगला क़दम �या है? सम�या का हल �या
है?”

उसके बाद आप उठ खड़े होते ह� और दोबारा काम म� जुट जाते ह�। यानी �क गे�ँ को
�नकालकर कचरे को फ� क देते ह�।

 धैय�वान बन�
आपम� “साहसपूण� धैय�” होना चा�हए। यह एक ख़ास �क़�म का धैय� होता है, �जसक�
ज़�रत तब पड़ती है जब आप ल�य क� ओर �नकल तो पड़ते ह�, ले�कन आपको प�रणाम
का पता नह� होता। यह जानना काफ़� च�काने वाला है �क �कतने लोग शु�आत और
उसके फल �मलने के बीच के इस दौर म� ही पलायन कर जाते ह�। इस दौरान शंका-
कुशंकाए ँउन पर हावी हो जाती ह�।

ले�कन आपको ऐसा नह� करना है। एक बार आपने अपने ल�य क� ओर क़दम उठा
�लया �क तब तक शांत और �व�ासपूण� रहने का संक�प ल�, जब तक आपको प�रणाम
�मलना शु� नह� हो जाते। बीच के दौर म� जो होना हो होता रहे, धैय� और �ढ़ता के साथ
डटे रह�।

 डटे रहने का साहस
सबसे आ�ख़री अ�नवाय� साहस है, �सरे �कसी क� भी तुलना म� ल�य क� राह म� �यादा
देर तक डटे रहने का साहस। �ढ़ता के साथ डटे रहने का साहस ही आ�ख़रकार आपक�
कामयाबी को तय करेगा। �कसी भी �वषम प�र��थ�त म� डटे रहने क� आपक� �ज़द ही
आपक� सबसे बड़ी पूँजी सा�बत होगी। यह एक ऐसा कारक है जो कामयाबी को तय कर
सकता है।

अगर आप मैदान छोड़ने से इंकार कर देते ह�, तो अंततः आपक� कामयाबी तय है।
जैसा �क बेसबॉल म� होता है, आप तब तक होमरन पूरा ही नह� कर सकते, जब तक आप
बैट को घुमाना जारी नह� रखते। कामयाब लोग� के तीस साल के अ�ययन के दौरान, म�ने
एक त�य को बार-बार देखा है। कोई भी तब तक नह� हारता, जब तक �क वह ख़ुद हार
नह� �वीकार लेता। आपको आपके �सवाय कोई हरा ही नह� सकता।
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जब आप अपने आपको �कसी काम के �लए अनुशा�सत कर लेते ह�, �फर वह आपको
पसंद हो या नापसंद, और अपनी आंत�रक श�� से ऊँचे दज� का साहस-�ढ़संक�प जुटा
लेते ह�, तो आप एक ब�त ही श��शाली ��� बन जाएगँे। आपको ज�द ही इस बात का
एहसास हो जाएगा �क आपके �लए कुछ भी असंभव नह� है। आप अपने आपको इस
��थ�त म� ले आएगँे, जहाँ आपको रोक पाना �कसी के बूते क� बात नह� होगी।

हम आ�म�न�म�त ह�
�कसी ने एक बार कहा था, “म� आ�म�न�म�त �ँ, ले�कन अगर मुझे दोबारा ऐसा करना पड़ा
तो म� �सर� से कुछ मदद लूँगा।” आप और म� आ�म�न�म�त ह�। हम सभी अनेक �े�� म�
सुधार कर सकते ह�। हम सबको अपने �लए ऊँचे मापदंड तय करने चा�हए। हम सबको
अपने च�र� के �नमा�ण के �लए लगातार काम करना चा�हए। हम सबको बेहतर इंसान
बनने के �लए पुरज़ोर �यास करने चा�हए। हम उपल��ध के �कसी मौक़े पर भी उदासीन
होकर नह� बैठ सकते। हम� अपने �तर को ख़ुद ही ऊँचा उठाते रहना चा�हए।

�े� लोग� क� पहचान� म� से एक है, �क वे ख़ुद का बेहतर �बंधन कर सकते ह�। अगर
वे �कसी कंपनी के �लए काम कर रहे ह�, तो वे काम इस क�पना के साथ कर�गे �क उनका
बॉस पूरे व�त उनको देख रहा है और हर �मनट हर �दन वेतनवृ�� के �लए उनके साल भर
के �हसाब को रख रहा है। या ख़ुद को ऐसे रोल मॉडल के तौर पर देख�गे, ऐसे मापदंड� के
साथ जो �कसी से भी �यादा ह� और उनके ख़ुद के �ारा तय �कए गए ह�।

हमारे समाज म� शीष� दो फ़�सद� लोग ही अपना �बंधन और �नयं�ण जानते ह�। वे पूरे
�दन ऐसे काम कर सकते ह� मानो सभी उ�ह� को देख रहे ह�, �फर भले ही कोई भी न देख
रहा हो।

वा�त�वक इनाम
जब आप अपने �लए ऊँचे ल�य रखते ह� तो आपक� अपने बारे म� सोच और आ�मस�मान
काफ़� बढ़ जाता है। जब आप यह फ़ैसला करते ह� �क आप ऊँचे जीवन मू�य� और अपनी
अंतरा�मा के मुता�बक़ ही �जएगँे, तो आपको अपने बारे म� काफ़� अ�छा लगने लगता है।
जब आप ईमानदार बन जाते ह� तो �सर� के साथ �र�त� म� समझौता करना बंद कर देते ह�।
आप �जनके साथ रहते ह� या काम करते ह� उनसे काफ़� ईमानदारी से पेश आते ह�। आप
अपने और �सर� के साथ स�चाई से पेश आते ह�।

आप अपने आपसे �जतने �यादा ईमानदार रह�गे, आपके भीतर उतना ही �यादा
साहस और आ�म�व�ास होगा। आप ख़ुद के बारे म� �यादा सकारा�मक और उ�सा�हत
हो जाएगँे। आप ब�त �यादा आंत�रक श�� और ���गत तौर पर मज़बूती महसूस
कर�गे। आप अपनी �ज़�दगी को अपने ऊँचे आदश� पर �जतना �यादा आधा�रत कर�गे,
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आप उतने ही �यादा च�र�वान बन�गे। आ�ख़रकार आप एक ऐसी ��थ�त म� प�ँच जाएगँे,
जहाँ आपको रोक पाना �कसी के बूते क� बात नह� होगी ।

करके देख�
1 . अपनी �नजी और पा�रवा�रक �ज़�दगी के तीन जीवन मू�य� को तय कर�। आपका �कन

बात� म� यक़�न है और आपको �कन बात� क� �फ़� रहती है?
2 . अपने और �सर� के साथ स�चा बता�व करने का संक�प ल�, �बना �कसी समझौते के।

आपक� �ज़�दगी का वह कौन सा �े� है, �जसम� आप �सर� के साथ पूरी तरह से
ईमानदार नह� ह�?

3 . “अपने ��त ईमानदार रह�।” अपने जीवन के उन �े�� को तलाश कर� जहाँ पर आप
तनाव, असंतोष और �ःख महसूस करते ह� और पता लगाए ँ �क कह� आप अपने
�कसी जीवन मू�य के साथ समझौता तो नह� कर रहे।

4 . अगर सभी लोग आपक� तरह हो गए तो आपक� कंपनी कैसी होगी? अपनी कंपनी
को बेहतर बनाने के �लए आपको तुरंत �या करना चा�हए?

5 . अगर आपको पता चले �क आपक� �ज़�दगी के केवल छह माह ही बचे ह�, तो आप �या
कर�गे और अपना व�त कैसे �बताएगँे? इस सवाल का आपका जवाब ही आपका
असली �प बताएगा।

6 . “लोग नह� बदलते।” चूँ�क यह �ज़�दगी का एक �स�ांत है। अपनी �ज़�दगी म� इसे
शा�मल करने के �लए आपको अपनी �ज़�दगी और अपने काम म�, घर पर और बाहर
�या प�रवत�न करना चा�हए।

7 . सभी बात� म� स�चाई का अ�यास कर�। वह कौन सा �े� है जहाँ पर आपको ��नया
जैसी है, वैसी ही �वीकारने क� ज़�रत है, न �क जैसी आप चाहते ह�? अपने आपसे
ईमानदार रह�।
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सारांश और �न�कष�

��नया एक ब�त बड़े आईने क� तरह है। यह आपको आपका असली चेहरा �दखा
देती है। अगर आप �ेमपूण� ह�, दो�ताना ह�, मददगार ह� तो ��नया भी आपके �लए
�ेम भरी, दो�ताना और मददगार सा�बत होगी ��नया वही है जो आप ह�।

थॉमस डेयर

इंसान क� �ज़�दगी का सबसे बड़ा �स�ांत ही यह है �क आप वही बन जाते ह�, जो
अ�धकांश व�त सोचते रहते ह� । यह अंत���� ही धम�, दश�न शा��, आ�या�म, मनो�व�ान
और हर कामयाबी का मूल है। आपक� बाहरी ��नया आपक� भीतरी ��नया का ही
��त�ब�ब है। अगर आप अपनी सोच को बदलते ह� तो आप अपनी �ज़�दगी को भी बदल
सकते ह�।

आपक� सबसे बड़ी चुनौती और आपक� सबसे बड़ी �ज़�मेदारी, अपने भीतर
मान�सक �तर पर अपना वह आदश� �च�ण करना है, जो �क आप बाहरी ��नया म� बनना
चाहते ह�। ऐसा करके आप अपनी �दमाग़ी ताक़त� को स��य करते �ए, ��ांड क�
ताक़त� को अपनी ओर कर लेते ह�। आप अपनी �ज़�दगी पर पूरा �नयं�ण हा�सल कर लेते
ह�।

हज़ार� लोग� से यह सवाल पूछा गया �क वे हर व�त �या सोचते रहते ह�। कामयाब
पु�ष� और म�हला� ने बार-बार एक सी ही बात बताई है। वे पूरा व�त यही सोचते रहते
ह� �क उ�ह� �या चा�हए और वे इसे कैसे हा�सल कर सकते ह� । नाकामयाब और �ःखी,
इसके ठ�क �वपरीत, उन बात� के बारे म� बोलते या सोचते रहते ह�, जो वे नह� चाहते। वे
अपनी सम�या� और �च�ता� के बारे म� बात करते रहते ह� और अपनी �ज़�दगी के उन
लोग� के बारे म� �ज�ह� वे �बलकुल नह� चाहते। ले�कन, आपको ऐसा नह� करना है।

जब आप लगातार अपने ल�य और उसे हा�सल करने के तरीक़े के ही बारे म� बात
करते ह�, तो यह आपक� आदत म� शुमार हो जाता है। जब आप जो बनना चाहते ह�, उसी
के बारे म� बोलते और सोचते ह� तो आप �यादा सकारा�मक, उ�े�यपूण� और रचना�मक
बन जाते ह�। जब आप अपने ल�य क� राह को लेकर एका��च� होते ह�, तो आप एक
�यादा काम करने वाले �भावशाली ��� बन जाते ह�।

ी
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सीखा �आ आशावाद
�यादा कामयाबी और ख़ुशी हा�सल करने के �लए आपको शायद सबसे �यादा ज़�रत
आशावाद के गणु क� पड़ेगी। आप आशावा�दय� क� ही तरह सोच को �वक�सत करके
आशावा�दता को सीख सकते ह�। हर �े� के हज़ार� सबसे कामयाब और ख़ुश लोग� के
इंटर�ू के अनुसार आशावाद के �ज़�दगी से �ब� होने के दो तरीक़े होते ह�। ये �दमाग़ क�
एक ऐसी सोच है �जसे सीखकर �वक�सत �कया जा सकता है।

पहली बात, आशावाद� हर प�र��थ�त म� (ख़ासतौर पर नाकामी और सदमे क� ��थ�त
म�) से अ�छ� बात को खोजन ेका �यास करता है। वे उजले प� क� ओर देखकर ख़ुद को
सकारा�मक रखने का �यास करते ह�। उ�ह� हर बात का उजला प� पाने म� कामयाबी भी
�मल जाती है।

�सरा, आशावाद� हर सम�या हर परेशानी म� मू�यवान सबक़ खोजते ह� । वे यह मानते
ह� �क अ�थायी नाकामी या बाधा दरअसल उनको सीखने का मौक़ा देने के �लए आई है। वे
लगातार पूछते रहते ह�, “इस प�र��थ�त से मुझे �या सबक़ लेना चा�हए?” और उनको
सबक़ �मल ही जाता है।

आपके �दमाग़ क� संरचना कुछ ऐसी होती है �क आप अ�छ� और मू�यवान बात� को
तब तक नह� खोज सकते, जब तक �क आपका अवचेतन पर पूरा �नयं�ण न हो जाए।
जब आप ऐसा कर लेते ह�, तो आप अपने और प�र��थ�त के बारे म� �यादा सकारा�मक
और �यादा आशावाद� हो जाते ह�। आपको लगता है �क �ज़�दगी आपके �नयं�ण म� है।
आप अपना सव��े� �दश�न करते ह�।

बेहतरीन �दश�न के सात क़दम
अ�छे मू�यवान सबक़ सीखने के अलावा, आशावा�दय� के अपने और अपनी �ज़�दगी के
बारे म� सोचने के सात तरीक़े होते ह�। इ�ह� सात �वषय� के बारे म� वे अ�धकांश व�त
सोचते रहते ह�।

 भ�व�य के बारे म� सोच�
पहला, सकारा�मक और ख़ुश लोग भ�व�य के बारे म� ही सोचते ह� । अ�धकांश व�त वे
भ�व�य के बारे म� ही बोलते और सोचते ह�। वे भूतकाल क� बात करने क� बजाय इस बात
पर चचा� करते या सोचते ह� �क वे कहाँ जा रहे ह�। वे अपने �लए संभव एक सुनहरे भ�व�य
क� क�पना करते ह�। आकष�ण के �नयम के मुता�बक़ वे भ�व�य क� उ�मीद� और सपन�
क� ओर आक�ष�त होते ह� और उनक� भ�व�य क� उ�मीद� और सपने उनक� ओर आक�ष�त
होते ह�।

 अपने ल�य� के बारे म� सोच�
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�सरा, वे ल�य के बारे म� ही सोचते ह� । वे अ�धकांश व�त अपने ल�य के बारे म� ही बोलते
और सोचते ह�। एक बार उ�ह�ने अपने आदश� भ�व�य क� क�पना कर ली �क �फर वे उसे
�प�, �ल�खत ल�य के तौर पर दज� कर योजना बनाकर हर रोज़ उसे साकार करने म� जुटे
रहते ह�। वे अपनी ऊजा� को ल�य हा�सल करने पर ही क� ��त कर लेते ह�। वे अपने ल�य�
को अपने भ�व�य का �नयं�ण कर लेने देते ह�।

 �े� बनने के बारे म� सोच�
तीसरा, वे �े�ता के क़ायल होते ह� । वे जो भी काम करते ह� उसम� �े� बनना चाहते ह�। वे
अपने �े� के दस फ़�सद� �े� लोग� म� �थान बनाना चाहते ह�। वे अपने काय� के मह�वपूण�
�े�� (क� �रज़�ट ए�रया) क� पहचान करके �फर हर एक म� सव��े� बनने के अपने
मापदंड तैयार करते ह�। वे अपने आप पर और उन मापदंड� पर हर �दन काम करते ह� और
सुधार क� ���या को कभी भी नह� रोकते।

 हल के बारे म� सोच�
चौथा, वे हल के बारे म� सोचते रहते ह� । वे सम�या क� जगह उसके हल के बारे म� �यादा
सोचते ह�। वे सम�या के �लए �कसी को दोष देने क� जगह यह सोचते ह� �क उसके हल के
�लए �या �कए जाने क� दरकार है। वे अपनी और अपने से जुड़े लोग� क� रचना�मकता
को उभारने के �लए रचना�मक सोच क� तकनीक� को अमल म� लाते ह�। वे अपनी
सम�या� को हल करने लायक़ ल�य क� तरह देखते ह� और इस बात म� भी यक़�न रखते
ह� �क हर सम�या का एक तक� संगत हल खोजा जा सकता है।

 प�रणाम के बारे म� सोच�
पाँचवाँ, कामयाब और ख़ुश लोग बड़ी �श�त से प�रणाम के बारे म� सोचते ह� । वे हर �दन
क� पहले से ही योजना बनाकर रखते ह�। उनक� ग�त�व�धय� क� �प� �ाथ�मकताए ँहोती
ह�। �फर वे उन बात� पर �यान देते ह�, जो उनके समय का सबसे �यादा स�पयोग कर�। वे
ढेर सारा काम करके सबसे �यादा मेहनती ��� बनकर उभरते ह�। ब�त �भावी और
कुशल होने के कारण, वे �यादा काम कर लेते ह� और तेज़ी से आगे बढ़ते ह�। इस तरह वे
अपने काम और ��नया को कुछ �यादा दे पाते ह�।

 तर�क़� के बारे म� सोच�
छठा, आला दज� का �दश�न करने वाले हमेशा तर�क़� के बारे म� सोचते ह� । वे लगातार
पढ़ते रहते ह�, ऑ�डयो �ो�ाम� को सुनते रहते ह� और अ�त�र� कोस� और सेमीनार अट�ड
करते रहते ह�। वे अपने �े� म� सबसे आगे रहने के �लए संक�पब� होते ह�। वे जानते ह�
�क भ�व�य क़ा�बल लोग� का ही होता है और उन लोग� का भी जो अपने ��त�ं�� से
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�यादा जानत ेह�। वे जानते ह� �क एक रेस शु� हो चुक� है और वे भी उसका एक �ह�सा
ह�। वे जीतने के �लए संक�पब� ह�।

 काम के बारे म� सोच�
सातवाँ, और �कसी भी अ�य से �यादा मह�वपूण� है �क सबसे कामयाब लोग लगनशील
होते ह�। वे यही सोचते ह� �क �या करके वे अपने ल�य क� ओर �यादा तेज़ी से आगे बढ़
सकते ह�। वे हर व�त काम म� जुटे रहते ह�। वे हक़�क़त क� ��नया म� जीते ह�। वे व�त क�
क़� करना जानते ह�। वे औसत ��� से �यादा काम करके �यादा फ़ासला तय कर लेते
ह�। वे �जतना �यादा काम करते ह�, उतने ही बेहतर होते जाते ह� और वे �जतने बेहतर होते
जाते ह�, उतना ही �यादा पैसा कमाने लगते ह�।

आपम� असी�मत संभावनाए ँह�
हम मानवीय इ�तहास के �वण� युग म� जी रहे ह�। आप जो कुछ भी बनना चाहते ह�, उसके
�लए आज �जतने मौक़े और संभावनाए ँ ह�, पहले कभी नह� थे। आप इस �कताब को
बाक़� �ज़�दगी म� �यादा कामयाबी और �यादा ख़ु�शय� के �लए माग�दश�क क� तरह
इ�तेमाल कर सकते ह�। आपके �लए �फर एक बार 12 आधारभूत सोच पेश ह�:
1 . अपनी सोच को बदल�। आपक� अपने, अपनी क़ा�ब�लयत, अपने म� �छपी

संभावना� के बारे म� सोच - आपक� �नजी अवधारणा - इस बात का फ़ैसला करती है
�क आप आज �या ह� और भ�व�य म� �या ह�गे। सौभा�यवश �नजी अवधारणा को
सीखा जा सकता है। अपने �दमाग़ म� आने वाले श�द�, छ�वय� और �वचार� पर �नयं�ण
�था�पत करके, आप अपने भ�व�य पर पूरा �नयं�ण हा�सल कर लेते ह�।

2 . अपनी �ज़�दगी को बदल�। आपका इस ��नया म� आगमन संभावना� और असी�मत
यो�यता से भरे ��� के तौर पर होता है। बचपन म� नकारा�मक आलोचना के कारण
आपके भीतर नाकामी, नुक़सान, उपे�ा और आलोचना का भय घर कर सकता है।
आपक� �नजी अवधारणा कमज़ोर हो सकती है जो आपको आगे बढ़ने से रोक सकती
है। इन नकारा�मक भावना� पर �नयं�ण हा�सल करके आप अपनी संभावना� के
दरवाज़े खोलकर अपनी �ज़�दगी को ही बदल डालते ह�।

3 . बड़े-बड़े सपने देख�। आपके �लए संभा�वत बहेतरीन �ज़�दगी का आग़ाज़ सुनहरे
भ�व�य क� क�पना के साथ होता है। ऐसी क�पना �क अगर आपक� राह म� कोई भी
बाधा न हो तो आपका भ�व�य कैसा होगा। क�पना क��जए �क आप अपने प�रवार,
अपनी आ�थ�क ��थ�त और अपनी �नजी �ज़�दगी म� कुछ भी बन, कर या पा सकते ह�।
�फर सपन� को साकार करने के �लए �व�तृत योजना वाले �ल�खत ल�य तैयार
क��जए।
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4 . धनवान बनने का �रेणा ल�। आज ही अपने आ�थक�  भ�व�य पर पूरा �नयं�ण
हा�सल करने का संक�प ल�। वे काम करना शु� कर�, जो �सर� ने आपक� ही ��थ�त से
आ�थ�क तौर पर �वतं� बनने के �लए �कए थे। तय क��जए �क आप �कतना कमाना,
रखना और हा�सल करना चाहते ह�। इन आँकड़� को ल�य� क� तरह तय कर�। �फर पूरा
व�त उनके ही बारे म� सोच�। �सर� ने जो हा�सल �कया, आप भी कर सकते ह�।

5 . �ज़�दगी क� कमान थाम�। आपक� �ज़�दगी के �लए आप ही मु�य रचना�मक श��
ह�। आप जो ह� या ह�गे आपके �ारा �कए गए काम या �कए जाने वाले काम क� ही
बदौलत ह�गे। हर बात के �लए �सर� पर दोषारोपण करने क� बजाय आज ही अपने
पर सौ फ़�सद� �ज़�मेदारी लेने का संक�प ल�। अपनी �नजी ताक़त को इ�तेमाल करके,
अपने �वचार�, श�द� और काम का �नयं�ण हा�सल कर ल�। अपने भ�व�य के मा�लक
ख़ुद बन�।

6 . बेहतरी का संक�प ल�। सबसे �यादा पुर�कार और संतोष उ�ह� लोग� को �मलता है,
जो अपने काम म� ब�त अ�छे होते ह�। अपने �े� के दस फ़�सद� शीष� लोग� म� �थान
बनाने का संक�प ल�। अपने उन कौशल� को पहचान� �ज�ह� बेहतर बनने के �लए
तराशना ज़�री है, बेहतर �दश�न को अपना ल�य बनाकर एक योजना तैयार कर� और
�फर हर �दन और बेहतर बनने के �लए काम करते जाए।ँ

7 . लोग� को �ाथ�मकता द�। लोगो के साथ आपके �र�ते क� गणुव�ा और मा� आपक�
कामयाबी और ख़ु�शय� को सबसे �यादा �भा�वत करती है। अपनी �ज़�दगी को इस
तरह से �व��थत कर� �क आपके �े� के सबसे मह�वपूण� लोग� के साथ आला दज� के
�व�ास भरे �र�ते क़ायम ह�। अपने संपक�  �े� म� इज़ाफ़े का �यास करते रह�। अ�य
सकारा�मक और कामयाब लोग� के �नरंतर संपक�  म� रह�।

8 . �व�ान� क� तरह सोच�। आप मलूतः एक �दमाग़ ह�, �जसे हलचल के �लए शरीर �दया
गया है। आप वो नह� ह� जो आपको लगता है, ब��क वो ह� जो आप सोचते ह�। आपके
भीतर पहले क� तुलना म� �यादा बेहतर सोचने क� �मता है। जब आप सबसे हो�शयार
और सबसे कामयाब लोग� क� तरह सोचने लगते ह�, तो आपको भी ज�द ही उनक�
तरह प�रणाम �मलने लग�गे।

9 . �दमाग़ क� ताक़त पहचान�। आज �वचार ही समृ�� का मं� ह�। संभावना� के
�नयम के अनुसार आप अपने ल�य को हा�सल करने के �लए �जतनी �यादा
संभावनाए ँतलाश�गे, आपके सही व�त पर सही जगह पर होने क� संभावना उतनी ही
बढ़ जाएगी। आपक� नए �वचार� को पैदा करने क� �मता असी�मत है। इस�लए,
आपके भ�व�य म� �छपी संभावनाए ँभी अनंत ह�।

10 . �दमाग़ के घोडे दौड़ाए।ँ शीष� लोग� �ारा सोचने के �लए इ�तेमाल क� जाने वाली
कुछ रणनी�तयाँ और तकनीक�  ह�। अपनी प�र��थ�त के �व�ेषण और मू�यांकन के
�लए आप इनम� से �कसी भी एक का इ�तेमाल कर ऐसी अंत���� और �वचार पा
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सकते ह�, जो आपके पूरे नज़�रए और आपक� पूरी �ज़�दगी को ही बदलकर रख
सकता है। आपके पास सोचने क� �जतनी �यादा तकनीक�  ह�गी, आप अपने �लए
उतनी ही बेहतर �ज़�दगी बना पाएगँे।

11 . अपना भ�व�य ख़ुद बनाए।ँ भ�व�य म� झाकँने और �फर उस भ�व�य को सुर��त
करने के �लए उठाए जाने वाले क़दम, इ�तहास म� कामयाब कहे जाने वाले लोग� क�
सोच का आधार रहे ह�। सबसे �यादा �भावी लोग अपनी �ज़�दगी क� योजना काफ़�
सँभलकर बनाते ह�। वे हर संभा�वत ख़तरे को भाँपकर, उसके �लए पहले से ही तैयार
रहते ह�। प�रणाम यह होता है �क वे अपने आस-पास लोग� क� तुलना म� बेहतर
तरीक़े से सोच सकते ह� और बेहतर फ़ैसले ले सकते ह�।

12 एक उ�दा �ज़�दगी �जए।ँ आपके इद�-�गद� क� ��नया आपके भीतर क� ��नया से
�नधा��रत होती है। हर �े� म� वे ही लोग सबसे �यादा ख़ुश, सबसे �यादा वेतन पाने
वाले और स�मा�नत ह�, जो उनके च�र� के गणु� के �लए जाने जाते ह�। जब आप
अपनी �ज़�दगी को स�य�न�ा और साहस जैसे दो गुण� के इद�-�गद� बुनते ह�, तो आपके
�लए हर दरवाज़ा खुल जाता है और आप वाक़ई ख़ुश इंसान बन जाएगँे। आप अपनी
सोच को बदलकर अपनी �ज़�दगी को बदल डाल�गे।

बस कर ही डाल�
मान�सक �फ़टनेस शारी�रक �फ़टनेस क� तरह होती है। इसे हा�सल करने और �फर
बरक़रार रखने के �लए काफ़� व�त और काफ़� मेहनत करनी पड़ती है। ले�कन यह
आपके �यास� का वाक़ई ब�त ही साथ�क और मीठा फल है। आपको �मलने वाला वेतन
भी असाधारण होगा!

जब आप अपने आप पर काम शु� करते ह�, अपने भीतर वह �प� छ�व बनाते ह� जो
आप बाहरी ��नया म� बनना चाहते ह�, तो शु�आत धीमी हो सकती है। ले�कन, जब आप
जुटे रहते ह�, जब आप सही बात� को सही तरीक़े से करना जारी रखते ह� तो आपको �कए
गए काम के �लहाज़ से ज�द ही प�रणाम भी हा�सल होने लग�गे।

आप �या हो सकते ह�, �या कर सकते ह� और �या हा�सल कर सकते ह�, इसक� कोई
सीमा नह� होती। �सवाय उस सीमा के जो आप ख़ुद तय कर लेते ह�। आप एक ब�त ही
अ�छे और बेहद ��तभावान ��� ह� और ऐसे ब�त ही कम काम ह� जो आप लगन,
�श�त और प�र�म भरे �यास� से हा�सल नह� कर सकते। कामयाबी क� कँुजी है �क
शु�आत आज ही कर� और �फर कभी भी हार न मान�!
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लेखक के बारे म�

�ायन �ेसी - मह�वपूण� व�ा, सलाहकार, सेमीनार लीडर
�ायन �ेसी एक सफल �ावसायी और �व���स� �मुख व�ा� म� से ह�। उ�ह�ने 22
अलग-अलग �वसाय� को �ारंभ व �वक�सत �कया तथा उनका �बंधन �कया और कई
का कायाक�प भी �कया। वे हर वष� अमे�रका, कनाडा, यूरोप, ऑ��े�लया और ए�शया म�
250,000 से भी अ�धक �ोता� को संबो�धत करते ह�।

�ायन के मह�वपूण� �ा�यान, चचा�ए ँऔर सेमीनार हर �ोता-समूह क� आव�यकता
अनुसार �वशेष तौर पर बने होते ह�। वे “�ेरक, मनोरंजक, जानकारी से भरपूर और
अ�भ�ेरक” होते ह�। उ�ह�ने 500 से भी अ�धक कॉप�रेशन� के साथ काम �कया है,
2,000 से भी अ�धक �ा�यान �दए ह�, और 2,000,000 से भी अ�धक लोग� को
संबो�धत �कया है।

उनके �मुख व�� और सेमीनार इस �कार ह�:
Leadership in the New Millenium
21st Century Thinking
The Psychology of Peak Performance
Superior Selling Strategies
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